
Nombre de la Misión 
o Persona

Tema de Hallazgo Coordinación Dirección Hallazgo Recomendación
INTERNACIONALES / 

NACIONALES

Abraham Grijalva
Pablo Arévalo

Ismael Merizalde
Homero Aguirre

Carlos Montenegro

Uso del Celular

Corte Constitucional del Ecuador, 
Consejo Nacional Electoral, 

Contraloría General del Estado y 
Tribunal Contencioso Electoral

Corte Constitucional del Ecuador, 
Consejo Nacional Electoral, 

Contraloría General del Estado y 
Tribunal Contencioso Electoral

La Corte Constitucional jugó un papel en favor del candidato al no observar que 
en medio del proceso electoral se cambien las reglas del juego a través del 

Reglamento que prohibió el tomar fotos del voto emitido. 

Las autoridades de la Contraloría y Procuraduría mantuvieron silencio ante el 
uso de recursos públicos en el proceso electoral, a favor del Presidente. 

El CNE sancionó una reglamentación de última hora, prohibiendo que se tomen 
fotos de los votos, lo que fortaleció la posición de fuerza y desacato de la Ley del 

Presidente, puesto que este reglamento se lo hizo bajo pedido del mismo 
Presidente y de los organismos de seguridad del Estado. 

Las autoridades de control constitucional y de 
legalidad, deben jugar el rol de contrapoderes y no 
actuar de manera sumisa ante poder del ejecutivo.

Las autoridades de los organismos de control electoral 
adopten una actitud más apegada al rol de árbitros del 

proceso electoral que se espera de ellas. 

NACIONALES

Andrea Rosero Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística N/A

Mejorar la distribución de materiales electorales en los 
centros de votación.

NACIONALES

Andrea Rosero Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
N/A

Proseguir con la capacitación continua de los 
funcionarios de mesa electoral para garantizar el 
cumplimiento de los procedimientos establecidos

NACIONALES

Andrea Rosero Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Registro 

Electoral 
N/A

Generar un mayor número de recintos electorales con el 
fin de reducir la congestión de votantes generando una 
estrategia que contribuiría a mejorar la eficiencia del 

voto, sino que también permitiría disminuir el impacto 
del tráfico.

NACIONALES



CEDHUS Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales 

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Productos y Servicios Informativos 
Electorales y Dirección Nacional de 

Análisis Político y Difusión Electoral

Por problemas del invierno se tuvieron que mover algunas JRV, el CNE informó 
estos inconvenientes, pero eran los delegados de los recintos electorales quienes 
debieron dar más información a los votantes, existiendo mucha desinformación. 

Se  recomienda  establecer  mecanismos  eficaces  de  
difusión  de  información  sobre  los cambios de recinto 
electoral, asegurando que estos sean comunicados a la 

ciudadanía con la mayor antelación posible.
Se sugiere implementar campañas   de   comunicación   
multicanal incluyendo   medios   tradicionales,   visitas 

comunitarias,   mensajes   SMS   y   sistemas   de   
consulta   telefónica y   garantizar   la coordinación   

interinstitucional   para   que   dicha   información   sea   
clara,   accesible   y territorialmente pertinente. 

NACIONALES

Corporación 
Participación 
Ciudadana

Grupos de Atención Prioritaria 
género y derechos humanos

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

 Se  registró  que las candidatas monitoreadas recibieron manifestaciones de 
violencia a  través  de sus  cuentas  en  la  plataforma  X, mediante“memes”,  

imágenes, expresiones  y frases en esta red social. En total, se contabilizaron 288 
publicaciones, con 30 expresiones con contenido discriminatorio y 14 frases del 

mismo tipo, durante todo el periodo de monitoreo.

N/A NACIONALES

Corporación 
Participación 
Ciudadana

Campaña y Control de Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral

El  centro  de  monitoreo  detecto  un  spot de  la  candidata Luisa  Gonzáles de  
duración  30 segundos, que apareció en RTU, en el segmente del “noticiero en la 
mañana (07h48)”el día viernes 11 de abril, una vez que había iniciado el silencio 

electoral.

N/A NACIONALES

CPDHUEE
Abraham Grijalva

Pablo Arévalo
Ismael Merizalde
Jorge Guadarrama

Lauro Torres
Carlos Montenegro

Institucionalidad y legislación
 Consejo Nacional Electoral, Pleno 
del Tribunal Contencioso Electoral 

y Asamblea Nacional

 Consejo Nacional Electoral, Pleno del 
Tribunal Contencioso Electoral y 

Asamblea Nacional

Existe una posible infracción de acuerdo a los artículos 93 y   96   de  la LEY  
ORGÁNICA  ELECTORAL  Y  DE ORGANIZACIONES  POLÍTICAS  DE  
LA  REPÚBLICA  DEL ECUADOR, CÓDIGO DE LA DEMOCRACIA, en 

cuanto a la falta de cumplimiento en  la  obligatoriedad  del funcionario público 
candidato Presidencial del Movimiento Acción Democrática Nacional (ADN), 

que opto por un cargo de elección popular. También, existió una masiva 
participación de funcionarios públicos del Gobierno Central en campaña 

Presidencia, lo cual contrapone el artículo 278, numeral 3 del marco legal antes 
mencionado. 

Decidía concederse  a sí mismo  licencias,  las  mismas  que inclusive no fueron 

Establecer  un control  constitucional  efectivo  y  no  
dependiente  del  poder político.

Se  recomienda  establecer  salvaguardas  normativas  y  
constitucionales  que  impidan  el  uso discrecional  de  

los  estados  de  excepción  durante  los  periodos  
electorales,  con  el  fin  de proteger  la  equidad,  

transparencia  y  legitimidad el  proceso. 
Se recomienda reformular el marco legal vigente, de 

manera que cualquier decreto que implique 
limitaciones a derechos fundamentales durante el 

NACIONALES

CPDHUEE
Abraham Grijalva

Pablo Arévalo
Ismael Merizalde
Jorge Guadarrama

Lauro Torres
Carlos Montenegro

Campaña y Control de Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral

El indebido pago al Señor Erik Prince, con el fin de que aparezca públicamente, 
pronunciándose a favor del Señor candidato Presidente,  incurre en  la 

utilización de fondos públicos para realizar favoritismo dentro de  la campaña 
presidencia.

Es necesario de parte de las autoridades electorales que 
se sirvan solicitar la información pertinente con el fin 
de evidenciar si dicha seguridad ha sido pagada con 
recursos asignados para la campaña electoral y/o con 
recursos públicos, durante los eventos de la campaña 

electoral. 
Prohibir  y  sancionar  el  uso  de  recursos  públicos  y  

funciones  estatales  en campañas.

NACIONALES

CPDHUEE
CEDHUS

Denilson Grefa
Gabriela Guerrero
Abraham Grijalva

Pablo Arévalo
Humberto Santacruz
Jonathan Almendariz

Juan González
Leonardo Ríos

Carlos Montenegro
UIDE

Proceso Electoral
Consejo Nacional Electoral y 

Tribunal Contencioso Electoral
Consejo Nacional Electoral y Tribunal 

Contencioso Electoral
N/A

El CNE y el TCE deben atender las denuncias de 
fraude y desarrollar las acciones que sean necesarias 
para que no quede duda alguna sobre la veracidad de 

los resultados publicados.

NACIONALES



Daniela Paredes Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral 

N/A

Mayor difusión y una campaña en la cual se presente 
información sobre la prohibición del teléfono a una 
mayor cantidad de personas ya que se considera una 

herramienta importante para poder ejercer el derecho al 
voto de manera secreta y sin presiones de terceros. 

NACIONALES

Denilson Grefa
Homero Aguirre

Institucionalidad y legislación N/A
Dirección Nacional de Asesoría 

Jurídica
N/A

Recomendaría que para los señores de la Policía 
Nacional, fuerzas armadas y militares, sea de manera 

obligatoria el sufragio de ellos forman parte de nuestro 
país.

NACIONALES

Denilson Grefa
Humberto Santacruz

Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Realizar un diagnóstico riguroso de las razones que 
explican la inasistencia de miembros de mesa, con el 

fin de diseñar incentivos más efectivos y, de ser el caso, 
reformar los criterios de selección de los miembros 

sorteados que sean personas con un nivel académico de 
básica con una mayor capacitación y que sea rotativo 

en todos los procesos electorales. 

NACIONALES

Denilson Grefa
Jonnathan Almendariz

UIDE
Capacitación

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral

Aún se evidencia desconocimiento y vacilación por parte de las autoridades de 
mesa, un desafío que va de la mano de la inasistencia de personas convocadas 

para integrar las mesas. 

Algunos Coordinadores de mesa y Vocales, se capacitan apresuradamente.

Continuar impulsando las actividades de capacitación 
de mas horas y que el personal tenga un nivel 

académico de básica elemental. Y que los contratados 
del cne tengan más capacitación y habilidades para 

estos procesos. 

 Se  debe capacitar  con más antelación  a  todos  los  
actores  políticos,  incluir  en  las capacitaciones a los 

delegados de las Organizaciones políticas.

Es recomendable  reforzar la capacitación  de  los  
miembros  de  las  JRV para  minimizar  posibles 

errores  en  la  elaboración  de  las  actas  y garantizar 

NACIONALES

Denilson Grefa
Juan Gonzales

UIDE

Campaña y Control de Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral

Se evidenció la presencia de material propagandístico en los alrededores de al 
menos cinco recintos en la parroquia Sangolquí. 

 No se había retirado la propaganda electoral del partido ADN.  

Que las pancartas y publicidades sean controladas de 
manera rigurosa para todos los partidos políticos y no 
haya el favoritismo y ver que el espacio público sea 

respetado.

 Fortalecer los mecanismos de control y fiscalización 
del  financiamiento  político,  particularmente  en  lo  
que  respecta  a  la  entrega  oportuna  y verificada de 

los reportes de gastos de campaña por parte de los 
sujetos políticos. La falta de  rigurosidad  en  estos  
procesos  debilita  la  transparencia  del  sistema  

NACIONALES

Edison Cadena
Inés Villacrés

Luis Ríos
UIDE

Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

Se contó con señalética visible (incluyendo  la prohibición  de  dispositivos  
móviles) y personal capacitado para orientar a los votantes.

Se debe marcar el ingreso y la entrada en los recintos 
electorales, la misma entrada ingresan y salen las 

personas y se produce desorden.

Mejorar la señalética interna en los recintos electorales, 
facilitando la ubicación de mesas, baños, puntos de 

información y zonas de ingreso/salida para optimizar el 
flujo de personas.

NACIONALES



Edison Cadena
Juan González

UIDE
Logística

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral

Proselitismo político por parte de los veedores en representación del movimiento 
Revolución Ciudadana. Esto se presentó en el recinto electoral del Colegio San 

Gabriel. 

Durante la jornada electoral, se reportó que varios votantes acudieron a los 
recintos portando prendas y accesorios  alusivos  a  candidaturas  de  la  

organización  política  listas  7,  ADN.  Esta  práctica, puede interpretarse  como  
una  forma  de  proselitismo  indirecto,  lo  cual  está  prohibido  durante  el  

período  de silencio electoral.

Se  recomienda  que  el  reglamento  que  regula  la  
aplicación  de  la  ley  electoral  aclare  y  amplíe  las 

definiciones   sobre   proselitismo   político,   
incluyendo   manifestaciones   indirectas   como   el   

uso   de indumentaria alusiva a candidaturas por parte 
de votantes durante el día de las elecciones.

NACIONALES

Fundación Haciendo Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
N/A

Reforzar la capacitación previa a los miembros de las 
Juntas Receptoras del Voto, asegurando su llegada 

anticipada y su conocimiento claro del procedimiento 
de instalación, especialmente en zonas con 

antecedentes de retrasos.
Continuar  capacitando  a  los  miembros  de  mesa  en  

el  manejo  del  acta  de escrutinio y asegurar la 
transmisión en tiempo real de los resultados 

preliminares, facilitando el control ciudadano y el 
acceso a la información pública.

NACIONALES

Fundación Haciendo Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral 

N/A

Coordinar  con  autoridades  locales  la  adecuación  de  
infraestructura  en  todos los recintos electorales, 

garantizando accesos libres de barreras físicas y la 
presencia de señalética inclusiva.

NACIONALES

Fundación Haciendo Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
N/A

Aumentar la presencia visible y disuasiva de personal 
de seguridad capacitado en  derechos  humanos,  e  
instalar  canales  rápidos  de  denuncia  en  caso  de  

presiones  o  actos intimidatorios.

NACIONALES

Fundación Haciendo
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A

Incentivar a las organizaciones políticas a garantizar 
una cobertura completa en  todas  las  Juntas  

Receptoras  del  Voto,  incluyendo  capacitaciones  
obligatorias  para  sus delegados en normas de 

conducta y fiscalización responsable.

NACIONALES

Fundación Haciendo Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
N/A

Fortalecer  los  protocolos  de  prevención  y  respuesta  
inmediata  ante  actos  de violencia,  en  coordinación  
con  el  Ministerio  del  Interior  y  los  observadores 

electorales acreditados.

NACIONALES

Fundación Haciendo Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Registro 

Electoral 
N/A

Mantener lineamientos  mínimos  de  bioseguridad  en  
futuros  procesos,  como  ventilación  adecuada  y 

disponibilidad de gel desinfectante, especialmente en 
recintos con alta afluencia.

NACIONALES

Gabriela Guerrero Capacitación N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

Tuvimos  mayores  restricciones  en  verificar  que  se  cumplan  los requisitos 
electorales, sin embargo, a los veedores por partidos, no se les impidió la  
cercanía  a  las  mesas  electorales.  Esto  vuelve  a dejar  visible  el  mal 

funcionamiento de las observaciones nacionales que no pueden cumplir con su 
finalidad real si las restricciones son ordenadas desde el propio Consejo 

Nacional Electoral, como mencionaron los mismos representantes del CNE en 
los recintos.

Se pudo notar un desconocimiento de los derechos y obligaciones de los 
observadores electorales nacionales a partir de preguntas realizadas.

N/A NACIONALES



Gabriela Guerrero Capacitación
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Organizaciones 

Políticas
N/A

Se debe autorizar a las Organizaciones políticas estén 
en los centros de transmisión de datos en los Recintos 

electorales.
NACIONALES

Homero Aguirre Observación Electoral
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales 

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Productos y Servicios Informatices 

Electorales
N/A

Impulsar  campañas  educativas  previas  al  día  de  
elecciones,  orientadas  a fomentar el voto informado y 
cívico, así como a fortalecer el conocimiento sobre el 

rol de los observadores electorales.
NACIONALES

Homero Aguirre Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

N/A
Fomentar  la  participación  de  jóvenes  como  

observadores,  incentivando programas escolares y 
comunitarios sobre democracia y derechos políticos.

NACIONALES

Inés Villacrés Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
N/A

Se recomienda reforzar la vigilancia en los alrededores 
de los recintos electorales para garantizar que no se 
realicen actividades que puedan distraer o influir de 

manera indirecta en los votantes.

NACIONALES

Inés Villacrés Institucionalidad y legislación Procuraduría General del Estado Procuraduría General del Estado

Los vocales del CNE actuaron en funciones prorrogadas, con base en un criterio 
del Procurador General del Estado, el cual no tiene competencia para extender 
funciones  de  organismos  autónomos. La legitimidad del órgano electoral fue 
severamente cuestionada por actores políticos y sociales, debido a esta prórroga 

y a la falta de control sobre el abuso del poder político durante la campaña. 

N/A NACIONALES

Ismael Merizalde Institucionalidad y legislación Asamblea Nacional Asamblea Nacional

Tras las elecciones, se ha confirmado que la madre del presidente-candidato 
Daniel  Noboa asumirá  la presidencia  de  la  Asamblea Nacional, lo que 

configura una concentración familiar del poder político, sin precedentes en la 
historia democrática reciente del país

Prohibir  constitucionalmente  la  concentración  de  
poder  familiar  o  de intereses  personales  entre  

funciones  del Estado, especialmente entre el Ejecutivo 
y la Asamblea Nacional.

NACIONALES

Jesús Rincón Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Registro 
Electoral y Dirección Nacional de 

Procesos Electorales
N/A

Se recomienda que en recintos electorales se debe 
contar con más funcionarios del CNE, ya que se 

siguieron contabilizando ocho funcionarios, los mismos 
que las elecciones de primera vuelta.

Que la JRV debe ser compuesta por distintos tipos de 
personas, no solamente jóvenes menores de 30 años. 

NACIONALES

Jesús Rincón Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
N/A

Capacitar de manera correcta a los Coordinadores de
Mesa del CNE sobre los derechos de los Observadores 

Electorales y los veedores políticos; así mismo, se 
visualizó que cada mesa tenia diferentes formas de 

realizar el escrutinio, generando dudas de como debían 
cumplir con el conteo.

NACIONALES

Jesús Rincón Institucionalidad y legislación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Se recomienda que el CNE intente volver a utilizar el 
sufragio electrónico para casos particulares, utilizando 

tecnología necesaria para garantizar el derecho al 
sufragio.

NACIONALES

Jonathan Saraguro Logística

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales, Coordinación Nacional 

de Desarrollo de Productos y 
Servicios Informativos Electorales y 

Ministerio de Educación

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral, Dirección Nacional de 

Registro Electoral y Dirección Nacional 
de Análisis Político y Difusión 

Electoral 

Aunque el espacio general permitía buena circulación, se detectaron 
vulneraciones al secreto del voto.

 Biombos mal ubicados, permitiendo que desde una ventana externa se 
visualizara el acto de sufragio, vulnerando el principio del secreto del voto.

Reforzar aspectos relacionados con la infraestructura 
electoral para garantizar plenamente los derechos 

políticos de los ciudadanos. 
Instruir de manera explícita y práctica a los MJRV 

sobre la correcta ubicación de los biombos.
Aumentar la carga horaria y práctica de las 

capacitaciones, especialmente en el uso de la MAP, 
manejo de contingencias y disposición del espacio.

Impulsar campañas en medios y redes para educar al 
ciudadano sobre el respeto al secreto del voto y el 

orden dentro de los recintos.

NACIONALES



Jonathan Saraguro Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales 
N/A

Incorporar una verificación previa al inicio del proceso 
sobre la visibilidad de las zonas de votación desde 

exteriores.
Utilizar elementos visuales (cortinas, mamparas 

móviles) que bloqueen cualquier punto visual externo 
en las aulas utilizadas.

Incorporar una auditoría física del recinto un día antes 
de la jornada, para verificar aspectos estructurales y 

disposición del mobiliario.

NACIONALES

Jonathan Saraguro Recintos Electorales
Coordinación Nacional de 

Seguridad Informática y Proyectos 
Tecnológicos Electorales

Dirección Nacional de Sistemas e 
Informática Electoral

N/A
Continuar optimizando el sistema de digitalización y 
transmisión de actas, garantizando transparencia y 

agilidad en el escrutinio.
NACIONALES

Jorge Jaramillo Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Asesoría 
Jurídica

Se observó la falta de control de la autoridad electoral de la publicidad en redes 
sociales.

Recomiendo se presenten los respectivos proyectos de 
reformas legales a la Asamblea para que no se repita 

este evento.
NACIONALES

Juan González Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Seguridad Informática y Proyectos 
Tecnológicos Electorales

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Infraestructura Tecnológica y 
Comunicaciones Electorales

Implementar  campañas  de  educación  cívica  que  informen  a  la  ciudadanía  
sobre  las  restricciones  del silencio  electoral  y  la  importancia  de  mantener  

la  neutralidad  durante  el  proceso  de  votación.  Esto contribuirá a reducir 
prácticas que puedan interpretarse como proselitismo

N/A NACIONALES

Lauro Torres Institucionalidad y legislación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
Enorme gasto que representa la impresión de millones de papeletas. Debería implementarse el voto electrónico. NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Grupos de Atención Prioritaria 
género y derechos humanos

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

Durante   la   campaña   electoral,   se   reportaron comportamientos   extremistas   
de   simpatizantes   de   la   RC,   con   discursos   que incluyeron expresiones 
xenófobas (hacia ciudadanos venezolanos) y discriminatorias (hacia personas 

con TDAH). También se informaron enfrentamientos menores entre 
simpatizantes de diferentes partidos durante actos proselitistas, sin que se 

produjeran disturbios mayores. 

N/A NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Grupos de Atención Prioritaria 
género y derechos humanos

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral

Se identificaron campañas digitales con información errónea y de carácter 
divisivo por parte del mismo partido político (RC).

N/A NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
N/A

Ampliar  la  formación  de  los  miembros  de  las  
JRV, incluyendo simulacros y énfasis en manejo de 

conflictos e incidentes
NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales 

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral 

N/A

Reforzar campañas de información previas al sufragio 
para evitar errores, como la toma de fotografías a 

papeletas. Instar  a  las  autoridades electorales  y  de 
comunicación   a   monitorear   y   sancionar   la   

difusión   de   información   falsa   o discriminatoria en 
redes sociales y medios digitales

NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

N/A
Exigir identificación oficial y comportamientos 

adecuados a todos los observadores acreditados por los 
sujetos políticos.

NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Uso del celular 
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 

En varios recintos (como la Unidad Educativa “Alberto Andrade Arizaga”, 
“Federico Proaño”,  “Padre  Carlos  Crespi”,  entre  otros),  se  detectaron  

votantes  tomando fotografías de sus papeletas. En todos los casos, el personal 
del CNE actuó conforme al protocolo. 

Mejorar la vigilancia y control del uso indebido de 
dispositivos móviles en el acto de votación, 

garantizando su aplicación uniforme en todos los 
recintos.

NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno

Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

A la fecha de entrega del presente documento, no se ha podido ingresar a la 
plataforma correspondiente para la entrega del mismo 

(https://observacionelectoral.cne.gob.ec/) ya que la autenticación del portal 
presenta problemas.  Se puso en conocimiento, vía correo electrónico a las 
direcciones respectivas y también de manera presencial  con  la  persona  

encargada  en  el  Consejo  Nacional  Electoral  (CNE)-Azuay  (Funcionaria  
Ximena Espinosa). 

N/A NACIONALES

Leonardo Ríos 
Moreno
UIDE

Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística 

Ofrecieron folletos que comunicaban acerca del uso del celular en lugares 
visibles,  sin  embargo,  cabe  recalcar  que  los  folletos  eran  muy  pequeños,  

lo  que  dificultaba  su visibilidad en primera instancia. 

Considerar aspectos técnicos en las Artes Visuales 
como: ubicación de elementos, colores, tamaños, etc.

NACIONALES



Marco Vinicio 
Vivanco 

Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

N/A
Tener un diálogo con los observadores nacionales, para 

determinar inquietudes sobre el día del proceso 
electoral. 

NACIONALES

Marco Vinicio 
Vivanco 

Grupos de Atención Prioritaria 
género y derechos humanos

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales y Ministerio de 

Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral 

 No existe accesibilidad para personas con discapacidad en ciertos recintos 
electorales.

Recintos Electorales en mal estado, baterías sanitarias dañadas.
N/A NACIONALES

Marco Vinicio 
Vivanco 

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Los biombos mal doblados, las ánforas donde recolecta el voto no tenía 

señalética.
N/A NACIONALES

Marco Vinicio 
Vivanco 

Capacitación Junta Provincial Electoral de El Oro Junta Provincial Electoral de El Oro 
La falta de comunicación por parte de la Junta Provincial de El Oro, no brindar 

las medidas necesarias para el evento, en el aspecto de comunicación. 
N/A NACIONALES

UIDE
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A

 Reformular y unificar los protocolos de actuación de 
los veedores políticos,  estableciendo  con  claridad  los  

límites  de  su  presencia  física  en  los  recintos  de 
votación, sus funciones específicas, mecanismos de 

identificación diferenciada, y sanciones proporcionales 
ante cualquier conducta que interfiera con el normal 

desarrollo del proceso electoral o que afecte la 
seguridad y confianza de los votantes.

NACIONALES

UIDE Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral 

N/A

Consolidar   estrategias   de   comunicación  
institucional   que   garanticen   el   acceso oportuno,   
claro   y   comprensible   a   la   normativa   electoral,   

así   como   diseñar   e implementar  procesos  
sostenidos  de  pedagogía  cívico-electoral.  La  calidad  

de  la democracia    no    depende    únicamente    de    
la    existencia    de    normas    claras    y 

procedimientos  técnicos  legítimos,  sino  también  de  
una  ciudadanía  informada, crítica y corresponsable, 
capaz de ejercer sus derechos de manera consciente y 
desvalorar la integridad y legitimidad de los procesos 

electorales

NACIONALES

UIDE Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

N/A

Es sustancial socializar la relevancia de la observación 
electoral internacional y nacional, así como los 

derechos de los observadores con el fin de facilitar los 
procedimientos.

NACIONALES

UIDE
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral
N/A

Fortalecer los mecanismos de control y fiscalización
del financiamiento político, particularmente en lo que 

respecta a la entrega oportuna y verificada de los 
reportes de gastos de campaña por parte de los sujetos 

políticos.

NACIONALES

UIDE Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
N/A

Mejorar las condiciones laborales y logísticas de los 
Miembros de Juntas Receptoras del Voto (MJRV), 
tomando en cuenta que las observaciones mostraron 

que en varias JRV hubo ausencia de vocales, 
reemplazos informales y situaciones como miembros 

jugando cartas por falta de orientación. 
Garantizar condiciones humanas y operativas dignas 

impacta directamente en la calidad de la jornada 
electoral y la precisión del escrutinio.

NACIONALES

UIDE Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
En el Recinto electoral “Raquel Verdesoto de Romo” no existió la mesa de 

atención preferente dentro del recinto.
N/A NACIONALES

UIDE Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística 

Si bien existía una mesa de atención preferente, la misma en un inicio no era 
visible fácilmente, ya que, estaba dentro de un aula y no poseía señalización 

fuera.
Se reportó la falta de certificados de votación destinados a los agentes que 

acudieron a ejercer su derecho al sufragio.

N/A NACIONALES



UIDE Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral 

N/A

Salvaguardar el rol de los medios de comunicación 
—tradicionales, comunitarios e independientes— y de 

la prensa en general, garantizando condiciones que 
permitan el ejercicio pleno y seguro de su labor 

informativa durante los procesos electorales.
El monitoreo realizado evidenció múltiples denuncias 

sobre restricciones impuestas a periodistas y equipos de 
comunicación, incluyendo la prohibición de registrar 

imágenes, limitaciones de acceso a recintos electorales 
y obstrucciones al trabajo periodístico.

Se recomienda establecer mecanismos eficaces de 
difusión de información sobre los cambios de recinto 
electoral, asegurando que estos sean comunicados a la 

ciudadanía con la mayor antelación posible.

NACIONALES

UIDE Institucionalidad y legislación Asamblea Nacional Asamblea Nacional N/A

Se recomienda establecer salvaguardas normativas y 
constitucionales que impidan el uso discrecional de los 
estados de excepción durante los periodos electorales, 

con el fin de proteger la equidad, transparencia y 
legitimidad del proceso.

NACIONALES

UIDE
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Se recomienda garantizar con la debida antelación las 
condiciones logísticas, operativas y jurídicas necesarias 

para que todas las personas privadas de libertad en 
pleno goce de sus derechos políticos puedan ejercer su  

derecho al sufragio, independientemente  de  su 
situación  legal  penal.

NACIONALES

UIDE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
 Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 

Se pudo identificar una falta de coordinación entre las diferentes Juntas 
Receptoras del Voto (JRV) con respecto a los límites de acción y presencia de 

los delegados políticos. 

Se recomienda la presencia constante de las FFAA, así 
como la adecuada capacitación hacia coordinadores y 

otros miembros de recinto.  
NACIONALES

UIDE 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral

Se verificó la existencia de ciertos mecanismos de proselitismo político y de 
vallas publicitarias a favor de los partidos políticos a menos de 100 metros de 

determinados  recintos  electorales.
N/A NACIONALES

UIDE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 

Se observó el ingreso de un votante con celular al tener su cédula de identidad 
de forma digital y no haber podido acceder con la física a causa de un robo 

reciente. Esta situación sucedió con la aprobación de un miembro de las FFAA y 
no tuvo represalias.

La Junta Receptora del Voto (JRV) 79 masculino  comenzó  a  las  07:20  am  
debido  a  la  llegada  tardía  de  los  Miembros  de  la  Junta Receptora del Voto 
(MJRV), esto causó molestia entre votantes que ya esperaban desde temprano.

N/A NACIONALES

UIDE Uso del Celular
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

En la JRV 80 se reportó un problema debido al desconocimiento de la 
prohibición del uso de teléfonos al momento de votar. Un votante utilizó su 

dispositivo, lo que generó una discusión que requirió la presencia de tres 
militares. Además, otras dos personas fueron sancionadas por la misma razón.

No  fue  posible  tomar  fotos  de  los  hechos  observados  debido  a  que  se  me 
informó que el intento de hacerlo podría acarrear sanciones. Por ello, se optó por 

registrar todo mediante observación escrita.
Un joven había intentado hacer uso del teléfono durante el sufragio, por lo que el 

militar a cargo de la junta, procedió a tomar el dispositivo y sacarlo fuera del 
área de votación, el presidente de mesa toma una foto de su cédula para proceder 

con la sanción, sin embargo, la buena conducta del joven y la apelación de sus 
padres permitió que salga sin sanción de la junta al final del día. 

N/A NACIONALES

UIDE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
Una persona que no estaba empadronada en esa mesa votó erróneamente, lo cual 

fue notificado posteriormente en el acta de escrutinio.
N/A NACIONALES



UIDE Capacitación
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Organizaciones 

Políticas

El segundo vocal suplente había firmado el acta en su cargo, pero también 
constaba el mismo nombre firmado como mismo nombre en la sección de 

veedores políticos como delegado de ADN. 
N/A NACIONALES

UIDE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

No existía una distancia considerable entre biombo y los delegados. 

En ciertas JRV las urnas se encontraban en lugares donde se podía observar el 
voto de los ciudadanos y no se garantizó la condición del voto secreto.

Las actas de instalación, que son de conocimiento público, se encontraban en 
lugares no visibles en algunas JRV.

Se recomienda garantizar estrictamente la secrecía del 
voto mediante la correcta ubicación de las urnas dentro 
de los recintos electorales, evitando su disposición en 

lugares que permitan la observación externa. 
Se sugiere reforzar los lineamientos logísticos y de 

capacitación al personal electoral para asegurar que las 
urnas y biombos se ubiquen en espacios cerrados, 

debidamente delimitados, protegidos visualmente y con 
acceso exclusivo para el votante.

NACIONALES

UIDE Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral 

N/A

Se recomienda reforzar la difusión de la prohibición del 
uso de teléfonos celulares durante el acto de votación, a 

fin de garantizar que todos los electores estén 
debidamente informados sobre  esta  medida.

Además de establecer mecanismos eficaces de difusión 
de información sobre los cambios de recinto electoral, 

asegurando que estos sean comunicados a la ciudadanía 
con la mayor antelación posible.

NACIONALES

UIDE Recintos Electorales 
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
No se observó ningún punto de información en el recinto, solo personal de la 

Policía Nacional y de las Fuerzas Armadas.

Se sugiere la reestructuración física de las JRV con el  
fin  de  garantizar  el  bienestar  de  los  miembros  de  
las  juntas  y, con esto, incrementar la eficiencia de los 

procesos.  

NACIONALES

ULEAM Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Se presentaron inconformidad en algunas juntas por falta de preparación de los 

integrantes de la junta ya que validaron voto nulo.

Capacitar para la Gestión de Inconformidades, Los 
miembros de JRV deben estar preparados para 

gestionar estas situaciones de manera transparente y 
conforme a la ley, registrando debidamente cualquier 

novedad.

NACIONALES

ULEAM Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Fueron pocos objetos ajenos al paquete electoral hallados en los biombos.

Evitar la Introducción de Objetos Ajenos en el Paquete 
Electoral: El 5%

de JRV donde se introdujeron objetos ajenos es una 
irregularidad que
debe erradicarse.

NACIONALES

ULEAM Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Asegurar el Cumplimiento de Procedimientos Clave: 
Velar por que el

100% de las JRV rompan parcialmente las papeletas no 
utilizadas (fallo

en el 4% de los casos) y coloquen el sello "EN 
BLANCO" en los espacios

NACIONALES

ULEAM Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Minimizar las Inconsistencias en el Material Electoral: 
El 4% de JRV donde

no coincidió el número de papeletas al inicio y al final, 
y el 4% donde no

coincidieron las papeletas utilizadas con las firmas del 
padrón, son focos

NACIONALES

ULEAM Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

La mayoría de recintos contaban con acceso inclusivo para personas con 
movilidad reducida, en algunos casos estos no eran del todo accesible y en otros 

no contaban con dicho acceso.

Asegurar Condiciones de Voto Secreto y Accesibilidad: 
Aunque el 92% de

los biombos garantizó el voto secreto, se debe revisar el 
8% restante

donde se consideró que el lugar no era adecuado. 
Se debe mejorar la distribución de los biombos para 

NACIONALES

ULEAM Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral 

N/A
De igual forma, se debe trabajar para que el 100% de 

los recintos cuenten con acceso inclusivo para personas 
con movilidad reducida, superando el 75% actual.

NACIONALES



ULEAM Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
Se percibió que faltaron mesas de información, se estima que esta cubierto un 

76% de la demanda.

Garantizar la Disponibilidad de Mesas de Información: 
En el 24% de los

recintos no existió mesa de información o no estaba 
debidamente

identificada. Estas mesas son cruciales para orientar a 
los votantes y

deben estar presentes y funcionales en todos los 
recintos.

NACIONALES

ULEAM Uso del celular
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Las demoras en la instalación, aunque presentes, parecen estar más relacionadas 
con desafíos logísticos y de capacitación que con intenciones de afectar la 

transparencia.

Mejorar el Control para Evitar Fotografías de Papeletas 
de Voto: El hecho

de que un 21% de electores intentara o lograra 
fotografiar su voto es

preocupante. Aunque hubo control en el 85% de los 
casos, el 11% donde

no hubo control efectivo es una vulnerabilidad. 

NACIONALES

ULEAM
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral

Se evidenció en pocos recintos proselitismo político donde un 38% correspondía 
a simpatizantes del Movimiento Revolución Ciudadana y un 62 % a favor del 

Movimiento Acción Democrática Nacional. Se pudo notar que si exigió presión 
en el elector al momento del voto en ciertos recintos.

Reforzar la Prohibición de Proselitismo y Presión a 
Electores: A pesar de

que en la mayoría de los recintos no hubo problemas, 
se detectó

proselitismo en el 12% de los recintos y presión de 
simpatizantes en el

9%. Se deben establecer sanciones más claras y visibles 
para estas

prácticas, y capacitar a los coordinadores de recinto y 
miembros de las

JRV para que actúen de manera efectiva ante estos 
incidentes.

NACIONALES

ULEAM
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A

Asegurar la Revisión y Firma de Actas por Todas las 
Organizaciones:

Fomentar la presencia y participación activa de los 
delegados de todas

las organizaciones políticas en la firma del acta de 
instalación. Aunque

Revolución Ciudadana y ADN tuvieron una alta tasa de 
firma (79% cada

uno), es importante que todas las organizaciones 
presentes participen.

NACIONALES

ULEAM Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística N/A

Garantizar la Entrega Completa y Oportuna del Paquete 
Electoral: Aunque el 97% de los paquetes se entregaron 

completos, se debe trabajar para eliminar el 2% de 
retrasos y el 1% de abandonos reportados.

NACIONALES



ULEAM Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Logística y 
Dirección Nacional de Registro 

Electoral
N/A

Optimizar la Logística de Designación e Instalación: El 
14% de las

demoras en la instalación fue por deficiente logística de 
la autoridad

electoral. Se debe asegurar que los nombramientos se 
realicen con

suficiente antelación y que existan protocolos claros y 
eficientes para

reemplazar a miembros ausentes, minimizando la 
necesidad de designar personas de la fila (3% de los 

casos) o de mesas cercanas (5% de los
casos).

NACIONALES

ULEAM Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Mejorar la Capacitación de los Miembros de las JRV: 
Dado que el 19% de

las demoras en la instalación se debió a la falta de 
capacitación y el 43%

a que no se completó el número de miembros, es 
crucial reforzar los

programas de formación. Estos deben enfocarse en los 
procedimientos

electorales, el manejo de materiales, la resolución de 
problemas comunes

y la importancia de la imparcialidad. Considerar 
incentivos o mecanismos

para asegurar la asistencia y el compromiso de los 
designados.

NACIONALES

ULEAM Uso del celular
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
Un bajo porcentaje del electorado (21%) intentó o sí tomó foto a su voto. N/A NACIONALES

Washington Orejuela
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral

Se utilizo niños para promover la candidatura a pesar que en el artículo52 del 
numeral 2 del código de la niñez prohíbe la utilización de su imagen.

N/A NACIONALES

Washington Orejuela
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Tribunal Contencioso Electoral Tribunal Contencioso Electoral

El candidato presidente no toma licencia y cierra campaña como presidente 
saltándose los órganos regulares envía una notificación al CNE para pedir 

autorización los últimos días de la campaña dejando a un lado al primer poder 
del estado, utilizando todo el aparato de gobierno en la contienda electoral 

plagadas de irregularidades que solo empañan lo que es una fiesta democrática.

N/A NACIONALES



Washington Orejuela Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Mesa 5 se instala a las 7:20 am urnas no tienen las etiquetas de 
identificación.7:27 no se abre el recinto electoral porque no conforman las 

mesas.7:30 dirige el recinto electoral un capacitador del CNE, encontrándose el 
jefe de recinto, el mismo es relegado al segundo lugar.

No tiene mesa de voto preferente. 

Al abrir el recinto electoral recién llegan los miembros de juntas receptoras del 
voto y asegurando que no les permitieron entrar los militares a posesionarse, al 

entra la titular de la junta solo quería firmar e irse y dejar a la suplente en la 
mesa, lo mismo que tuvo el aval del jefe del recinto no acreditado. 

Mientras la suplente se retiraba de su puesto, disposiciones tomadas con un claro 
sesgo que ocasiono un escándalo en la mesa #8 a las 7:40.Se les permitía los 
delegados del partido de gobierno pararse en las puestas de las juntas para no 

dejar pasar a nadie.

Lo extraordinario que todas las aulas se encontraban con candado a las 6:30 no 
dejaron las llaves.

En un recinto de Guayaquil se presentaron 2 militares a sufragar a pesar que 
ellos venían de junta en junta y diciendo que no había espacio en el registro 

cuando sí lo había, ¿Cómo lograron eludir el adhesivo o credencial para votar 
que se le asigna a cada miembro de las fuerzas armadas y policía?

N/A NACIONALES

Washington Orejuela Recintos Electorales
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral

Permitieron proselitismo político al dejar ingresar con camisetas del partido 
político A.D.N. a las instalaciones.

Jefa de recinto no se encontraba en ese momento cuando fue el cierre de la 
votación.

N/A NACIONALES

Washington Orejuela Institucionalidad y legislación Consejo Nacional Electoral Consejo Nacional Electoral N/A
Una auditoria forense digital y revisar la inconsistencia 
en las actas presentada por el binomio de la oposición y 

abrir las urnas impugnadas.
NACIONALES

Wilfrido Paltin 
Labanda

Informática 
Coordinación Nacional de 

Seguridad Informática y Proyectos 
Tecnológicos Electorales

Dirección Nacional de Sistemas e 
Informática Electoral

En los electores y candidatos queda la duda de la originalidad de las actas 
emitidas por los MJRV y las que se publican.

Que los MJRV pulsen obligatoriamente en las actas 
publicadas en el portal del CNE con un sí o un no, 
comparadas a las que ellos emitieron en las mesas 

electorales. 

NACIONALES

Wilfrido Paltin 
Labanda

Organizaciones Políticas, 
Campaña y Control del Gasto 

Electoral

Coordinación Nacional de 
Desarrollo de Productos y Servicios 

Informativos Electorales

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Productos y Servicios Informatices 

Electorales
En   algunas   mesas,   no   existió   delegados   de   organizaciones   políticas.

Que  el  CNE publique  por  los  medios  de  
comunicación,  la  importancia  de  asistencia  de 

delegados  de  las  agrupaciones  políticas  en  las  JRV  
y  en  todas  las  fases  del  proceso electoral  en  las  

que  pueden  participar; quienes garantizarían de  esta  
manera  elecciones transparentes.

NACIONALES

Wilfrido Paltin 
Labanda

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 

En dos mesas de JRV de la Escuela de Educación Básica La Inmaculada” de 
Zamora, uno en la  mesa  6  femenina  y  otro  en  la    mesa  5  masculina,  

acudieron  a  votar  donde  primero votaron  y  después  revisaron  si  constaban  
en  el  padrón, lo  que  ocasiono  que  se  anularan dos  votos  en  el  conteo.  Un  

coordinador  del  recinto  saco  las  actas  que  deben  quedar pegadas en  un  
lugar  visible,  por  lo  que  un  miembro  de  las  fuerzas  armadas  le  llamo  la 

atención para que no lo hiciera.

Incrementarla  capacitación  a los MJRV y  
coordinadores  de  recintos,  utilizando  tanto 

programas de capacitación presencial como virtual, 
especialmente en el cumplimiento de protocolos y 

funciones establecidas para cada miembro.

NACIONALES

Wilfrido Paltin 
Labanda

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral 
La atención en la Mesa de Atención Preferente (MAP) se calificó como "Poco 

satisfactoria". 

Se recomienda mejorar la atención en la Mesa de 
Atención Preferente (MAP) para que sea más 

satisfactoria para los electores.
NACIONALES

Wilfrido Paltin 
Labanda

UIDE
Capacitación

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral 

Puedo informar de leves  retrasos  en  la apertura  de las  mesas,  que  se  
solventaron  recurriendo  a miembros  suplentes  de  las  JRV.

N/A NACIONALES



William Aldrin Tapia 
Sisa

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
La preparación de los miembros de la JRV se calificó como "Regular" con 

respecto a sus roles. 

Reforzar  la  capacitación  de  los  MJRV  en  los  
protocolos  para  garantizar  la  secrecía  del voto para 
las modalidades de voto en mesa preferencial y voto en 
casa. Instruir  a  las  y  los  coordinadores  de  recinto  a  
realizar  rondas  de  supervisión  durante  la instalación 
y a lo largo de la jornada para corregir la ubicación de 
los biombos a modo de garantizar la secrecía del voto

NACIONALES

William Aldrin Tapia 
Sisa

Organizaciones Políticas, 
Campaña y Control del Gasto 

Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A

Se recomienda que el Consejo Nacional Electoral 
(CNE) brinde mayor información sobre la participación 

de los delegados de los sujetos políticos en la 
instalación y apertura de las Juntas Receptoras del 

Voto.

NACIONALES

William Aldrin Tapia 
Sisa

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

La garantía del secreto al voto se calificó como "Poco satisfactoria".  se observó 
que en ocasiones no se respeta el  carácter  secreto  del  voto  a  las  personas  

que  votaron  en  la  mesa  de  atención preferente. Se  identificó  que  los  
biombos  se  ubicaron  en  lugares  y  de  manera  que permiten que otras 

personas puedan ver por quién votó. 
La ubicación de los biombos y urnas se calificó como "Poco satisfactoria".

Se sugiere revisar la ubicación de los biombos y urnas 
para que la experiencia de votación sea más cómoda 

para los electores. 
NACIONALES

William Aldrin Tapia 
Sisa; Martha Elizabeth 

Segovia Abril 
Logística

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales

Dirección Nacional de Procesos 
Electorales

La ubicación de las Juntas Receptoras del Voto (JRV) se calificó como 
"Regular" en cuanto al uso del espacio y facilidad de movimiento. Correcto  
funcionamiento  de  las  JRV  para  personas con capacidades especiales y 

adultos mayores.

N/A NACIONALES

CEELA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística N/A

En los recintos electorales es necesario contar con 
mejor señalética y mayor número de avisos de 
información que permitan que el ciudadano se 

encuentre mejor informado y ubiquen sus mesas para 
cumplir con su derecho a votar.

INTERNACIONALES

CEELA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Es importante cuidar mejor que la distancia entre cada 
Junta Receptora sea suficiente para asegurar el tránsito 

interno en el aula o salón donde se hayan ubicado
INTERNACIONALES

CEELA Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos 
N/A

Los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policía 
Nacional deben estar a una distancia mayor de la que, 

se observó, se encontraban;  inclusive portando su arma 
de reglamento.  Asimismo, es importante que tengan 
una preparación previa más detallada y una menor 

intervención en el desarrollo de la votación.  En algún 
caso se observó que el militar a cargo del recinto 

tomaba decisiones sobre el proceso de votación incluso 
por encima de los representantes del CNE. 

INTERNACIONALES

CEELA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Es importante garantizar que los delegados de los 
partidos politicos tengan una ubicación adecuada que 

les permita, con cierta facilidad y sin interferencia, 
cumplir con su labor de verificar el correcto desempeño 

de los integrantes de las Juntas Receptoras y del acto 
del escrutinio, en la contabilización de los votos

INTERNACIONALES

CEELA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Igualmente, se deben afinar los procesos de 
capacitación de los integrantes de las Juntas Receptoras 
de Voto, en especial de quienes no tuvieron experiencia 
previa.  Y los cursos de reforzamiento debieran ser más 

acotados

INTERNACIONALES

CEELA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Se sugiere estudiar la posibilidad de que los integrantes 
de las Juntas Receptoras de Votos, en algún momento 
de su larga jornada de trabajo, reciban un alimento que 

les permita recuperar energías.

INTERNACIONALES



CEELA 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Respecto a las mesas de atención preferente instaladas 
en el ingreso de los recintos de votación para las 

personas con algún impedimento para movilizarse, se 
requiere que se considere la posibilidad de registrar su 
participación en un padrón de votantes especial, a fin 
de no interrumpir la votación de otros ciudadanos que 

se encontraban a la espera de emitir su voto.    

INTERNACIONALES

CEELA Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos 
N/A

Se observó en un recinto de votación en Guayaquil que, 
al final del escrutinio, el policía responsable de 

transportar los sobres amarillos con las actas para la 
transmisión de actas, en lugar de entregar a la 

operadora responsable del CDA, retrasó la entrega 
porque había decidido la recolección previa de todos 
los sobres amarillos del recinto.  El efecto fue retrasar 

el proceso de transmisión.  Es importante por ello 
establecer un protocolo claro al respecto y la 
capacitación correspondiente a fin de evitar 

discrecionalidad.

INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Presenciamos el inicio de la jornada en la Universidad Técnica Equinoccial, 
donde se entonó el himno nacional como acto inaugural. Sin embargo, 

observamos una situación preocupante: durante este acto, las mesas de votación 
y los materiales electorales quedaron desatendidos, lo que representa un riesgo 

para la seguridad de las papeletas.

N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Algunas mesas abrieron con retraso, lo que evidencia falta de puntualidad, 

aunque no afectó gravemente el desarrollo de la jornada.
N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Aunque las mesas estaban señalizadas, faltó personal de orientación en las 

entradas de los centros, dificultando la ubicación de los votantes.
N/A INTERNACIONALES

DISENSO
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

La secretividad del voto fue respetada en la mayoría de los casos. Aunque las 
cabinas a veces estaban cercanas entre sí, no se comprometió de forma 

generalizada el secreto del sufragio, incluso en los casos de votantes que 
requerían atención preferente.

N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Ausencia de algunos vocales en la apertura de mesas. N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Inconsistencias en el momento de apertura de los paquetes de papeletas. Por 

ejemplo que se abran exactamente cuando ingrese el primer elector.
N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Dificultades al clasificar votos nulos, especialmente cuando había garabatos o 

mensajes ofensivos en las papeletas.
N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Doble criterio observado en un caso puntual en el Colegio Simón Bolívar, donde 
papeletas similares fueron clasificadas de manera diferente en favor de un 

candidato.
N/A INTERNACIONALES

DISENSO Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Realizar el conteo en voz alta, en muchos casos se 
hacía dos y tres veces pero sin enumerar uno a uno de 

los votos.
INTERNACIONALES

DISENSO
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A
Mayor cuidado del voto por parte de los responsables 

de cada movimiento o representación política.
INTERNACIONALES

 PARLASUR
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

Se detectó un sesgo claramente favorable al actual presidente en los medios 
públicos. Se observó también spots de publicidad institucional online en los que 
se desdibujaba la frontera entre los papeles de Daniel Noboa como presidente y 

como candidato.

N/A INTERNACIONALES



 PARLASUR Institucionalidad y legislación Asamblea Nacional Asamblea Nacional N/A

La MOE considera necesario fortalecer las 
salvaguardas institucionales frente al uso de facultades 
excepcionales por parte del Poder Ejecutivo en tiempos 

electorales.
Recomienda una revisión normativa del marco legal 

que regula los estados de excepción, con el fin de 
establecer límites operativos más claros y garantías 

explícitas para contextos electorales, así como 
mecanismos de supervisión parlamentaria y judicial 

ágiles y efectivos.

INTERNACIONALES

 PARLASUR Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

La MOE considera que la desinformación representa
una amenaza directa a la integridad informativa del proceso democrático y 
subraya la necesidad de establecer marcos regulatorios claros y específicos

para el entorno digital y para las redes sociales en contextos electorales. 
Carece de las garantías necesarias de imparcialidad el debate presidencial.

N/A INTERNACIONALES

PARLAMENTO 
ANDINO

Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral

El acceso para personas con discapacidad en algunos de los recintos visitados no 
era fácil (U.E Manuela Cañizares, U.E María Auxiliadora, U.E San Pedro 

Pascual).
N/A INTERNACIONALES

PARLAMENTO 
ANDINO

Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Garantizar que hayan más recintos con CENTROS DE 
DIGITALIZACIÓN DE ACTAS, así evita cualquier 

inconveniente o duda que se desprenda del proceso de 
traslado de las actas de un recinto a otro.

INTERNACIONALES

AMEA 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Eximir de la participación como MJRV a mujeres 
embarazadas, sin sanción.

INTERNACIONALES

AMEA 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Ministerio de la Mujer Ministerio de la Mujer Reducción de servicios institucionales en el Ministerio de la Mujer. N/A INTERNACIONALES

AMEA 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Nacional de Gestión 

Estratégica y Planificación
Dirección Nacional de Planificación y 

Proyectos
No existe un protocolo específico contra la violencia política de género, aunque 

está tipificada en el Código de la Democracia. 
Crear una oficina de género INTERNACIONALES

AMEA Estadística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Estadística N/A  Recolectar estadísticas desagregadas por genero. INTERNACIONALES

AMEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Instituto de la Democracia Instituto de la Democracia N/A
Fomentar la participación juvenil en procesos 

electorales. 
INTERNACIONALES

AMEA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística En algunos recintos las MAP estuvieron mal ubicadas. Mejorar la visibilidad y ubicación de las MAP. INTERNACIONALES

AMEA 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos

Coordinación Nacional de 
Desarrollo de Productos y Servicios 

Informativos Electorales

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Productos y Servicios Informatices 

Electorales

Buena implementación del voto en casa, pero con afectación a la privacidad por 
la presencia de medios. 

Limitar la presencia de medios en el voto en casa para 
proteger la privacidad. 

INTERNACIONALES

AMEA Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos 
Excesiva presencia militar en Manabí, incluso con tanques. 

Revisar la necesidad y proporcionalidad del despliegue 
militar en los recintos electorales. 

INTERNACIONALES

AMEA Logística N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos 
Poca organización en los accesos de algunos recintos. Mejorar el control de entradas y salidas de los recintos. INTERNACIONALES

AMEA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Urnas pequeñas y colocadas en el suelo. Colocar las urnas sobre mesas o superficies elevadas. INTERNACIONALES

AMEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral 

Presencia de publicidad electoral a partir de los cien metros de distancia en 
recintos electorales de Pichincha. 

Reforzar la vigilancia electoral, para evitar propaganda 
cercana a los recintos. 

INTERNACIONALES

AMEA Uso del Celular N/A
Dirección Nacional de Asesoría 

Jurídica
Sanciones económicas por uso de celulares, consideradas desproporcionadas 

respecto al salario mínimo.
Revisar y ajustar las multas por uso de dispositivos, 

considerando el contexto económico de la población. 
INTERNACIONALES

AMEA Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Productos y Servicios Informatices 

Electorales
Acceso digital adecuado a la información electoral. Mantener el acceso digital a la información electoral. INTERNACIONALES



A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Una vez más se observó la necesidad de limitar el número de periodistas 
presentes en cada domicilio y se recomienda nuevamente considerar la 

posibilidad de distribuir a periodistas y otros observadores en diferentes rutas.
Los observadores de A-WEB señalaron que la presencia de los medios de 
comunicación en los hogares de los votantes fue percibida como invasiva, 

llegando a generar cierta incomodidad.

Establecer protocolos para garantizar espacios 
adecuados con una distancia razonable entre los 
asistentes (como representantes de los medios y 

delegados de los partidos) en el proceso del voto en 
casa. 

INTERNACIONALES

A-WEB Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

N/A

Fortalecimiento del rol de los delegados de partidos y 
observadores nacionales: Establecer un diálogo con 

organizaciones políticas y la sociedad civil para resaltar 
el papel crítico desempeñado por los delegados de los 

partidos y por los observadores nacionales en el 
proceso electoral. Evaluar cómo mejorar la 

participación de estos actores e incrementar el número 
de observadores nacionales en futuras elecciones.

INTERNACIONALES

A-WEB
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas 

N/A

Fortalecimiento del rol de los delegados de partidos y 
observadores nacionales: Establecer un diálogo con 

organizaciones políticas y la sociedad civil para resaltar 
el papel crítico desempeñado por los delegados de los 

partidos y por los observadores nacionales en el 
proceso electoral. Evaluar cómo mejorar la 

participación de estos actores e incrementar el número 
de observadores nacionales en futuras elecciones.

INTERNACIONALES

A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Los representantes de la Misión A-WEB, que estuvieron presentes en la 
observación del Voto en Casa expresaron la necesidad de recibir más 

información logística sobre las rutas, los tiempos estimados e información 
general sobre los votantes beneficiarios, con el fin de facilitar el seguimiento del 
procedimiento, especialmente para aquellos observadores que participaron por 
primera vez en este tipo de actividad. Asimismo, tal como en la primera vuelta, 
los observadores de A-WEB sugirieron considerar la posibilidad de acortar el 

plazo de inscripción para permitir la participación de un mayor número de 
personas con discapacidad, así como extender el programa a personas 

hospitalizadas.

Optimización del voto en casa: Establecer protocolos 
para garantizar espacios adecuados con una distancia 
razonable entre los asistentes (como representantes de 
los medios y delegados de los partidos) en el proceso 

del voto en casa. Una vez más se observó la necesidad 
de limitar el número de periodistas presentes en cada 
domicilio y se recomienda nuevamente considerar la 

posibilidad de distribuir a periodistas y otros 
observadores en diferentes rutas;

INTERNACIONALES

A-WEB Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Registro 

Electoral

Se observó la ausencia de señalización adecuada tanto en el ingreso como en el 
interior de los recintos. Faltaban indicaciones claras sobre la ubicación de las 

Juntas Receptoras del Voto (JRV) para hombres y mujeres, así como la 
señalización sobre la prohibición del uso de celulares, que llegó tarde (alrededor 
de las 7:15 a.m.), ya que no estaba incluida en el paquete electoral. También se 
identificaron desafíos relacionados con la accesibilidad y la condición física de 

los locales utilizados como RE. En algunos establecimientos, las mesas 
destinadas a personas con discapacidad carecían de señalización adecuada y del 

personal necesario para orientar a los votantes, lo que generó confusión y 
preguntas frecuentes. Algunos recintos carecían de rutas claras hacia las JRV, lo 
que daba la impresión de desorganización y dificultaba la circulación dentro del 
recinto. Se constató que varios locales tenían ventanas rotas, lo que permitió la 

entrada
de corrientes de aire frío, afectando la comodidad de los miembros de las JRV. 

Estos y otros factores contribuyeron a que muchos votantes se sintieran perdidos 
al desplazarse dentro del recinto, sin saber con claridad a dónde dirigirse para 

encontrar su JRV correspondiente.

Establecimiento de estándares para los recintos 
electorales: Definir estándares para los lugares que 
podrían hospedar una JRV el día de las elecciones 

(considerando factores como tamaño mínimo, 
iluminación, ventilación, gestión de riesgos, etc.), 

prestando una atención particular a la accesibilidad 
para los votantes y la comodidad de los miembros de 

las JRV.
Se recomienda evitar la instalación de múltiples JRV 

en la misma aula y eliminar materiales
innecesarios para maximizar el espacio disponible. 

Proporcionar servicios básicos (agua,
luz, aseo, entre otros) para el personal de los recintos, 

incluidos los miembros de las JRV, los
observadores electorales y los delegados de los 

partidos;

INTERNACIONALES



A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Logística y 
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

En algunos Recintos Electorales (RE), se instalaron hasta cuatro Juntas 
Receptoras de Votos (JRV) en un solo aula, lo que generó la presencia 

simultánea de al menos 16 funcionarios electorales, además de votantes, 
delegados de partidos y observadores. Esta sobrecarga generó confusión y 

aglomeraciones. En casos así, se observó que algunos delegados de los partidos 
no se les permitía permanecer dentro de las JRV y se les pidió esperar fuera, lo 
que no permitió que estos delegados lleven a cabo sus funciones de supervisión 

y control.

Instalación rápida y uniforme de las JRV: Proporcionar 
directrices detalladas a los coordinadores de mesa y 
para los MJRV que se establezca un procedimiento 
desde la instalación hasta el final del escrutinio (y la 

entrega de actas), incluyendo entre otros, una 
representación gráfica que indica la ubicación correcta 

de los biombos.

INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Se identificaron retrasos e inconsistencias en la entrega del material electoral. En 
algunos casos, el paquete ya se encontraba en la JRV sin la presencia de sus 

miembros, y en otros se indicó a los miembros que buscaran el material en una 
zona específica del recinto.

También se les indicó a los miembros de las JRV que la instalación tomaría 
lugar luego de cantar el himno nacional. Sin embargo, en términos generales, los 

observadores de la Misión A-WEB no presenciaron escasez de materiales 
esenciales para la jornada electoral.

1.- Capacitación a los miembros de las JRV: Ampliar la 
capacitación a los miembros de la JRV, como el 

resguardo del secreto del voto, el servicio de 
orientación a los votantes de manera efectiva, el 

manejo adecuado del material electoral, la 
identificación correcta de votos nulos, y el respeto del 

orden de los diferentes procedimientos (verificación de 
la presencia del votante en el padrón y la firma del 
votante). Se recomienda un enfoque más práctico y 

concreto en la capacitación, orientada en el aprendizaje 
basado en la experiencia práctica;

2.- Organización de las JRV: Incorporar mejor al 4o 
miembro (tercer vocal, principal) de la JRV

a los procesos electorales, por ejemplo, encargándoles 
guiar a los electores, custodiar la urna y recordarles que 

doblen sus papeletas, entre otros. Considere la 
posibilidad de proporcionar refrigerio(s) a los 

miembros de JRV para mejorar sus condiciones de 
trabajo, motivar su compromiso y evitar ausencias 

prolongadas durante la hora del almuerzo;
3.- Capacitación especializada para actores claves del 
proceso electoral: Fortalecer la formación de distintos 

actores electorales (incluidos los delegados de partidos, 
observadores nacionales, las fuerzas de seguridad), 

sobre la importancia del secreto de voto y las funciones 
específicas de cada actor electoral. Se recomienda 

destacar el papel fundamental del/de la presidente/a de 
la JRV como responsable encargado de garantizar el 

INTERNACIONALES

A-WEB Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

N/A

Educación electoral: Lanzar campañas de educación al 
votante sobre la importancia del secreto del voto (la 
prohibición del uso del teléfono celular dentro del 

biombo) y la forma adecuada de doblar las papeletas, 
con el propósito de reforzar el conocimiento de los 

votantes sobre el proceso electoral. Ofrecer 
oportunidades a los votantes para familiarizarse con los 

materiales electorales (papeletas, biombos, urnas) 
mediante los eventos de demostración y capacitación. 
Además, crear concienciación sobre la importancia de 
los procesos electorales y la democracia mediante la 
organización de charlas y programas de educación 
cívica en escuelas y universidades públicas sobre el 
funcionamiento de las JRV, el rol de la observación 

electoral, el comportamiento de voto, etc.;

INTERNACIONALES



A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Ampliación de iniciativas de accesibilidad: Adaptar el 
acceso a recintos y a JRV para personas con 

discapacidad. Mejorar la capacitación del personal de 
las mesas de atención preferente para gestionar 

diferentes tipos de discapacidades intelectuales y/o 
físicas al igual que diferentes escenarios y situaciones. 

Expandir la iniciativa diseñada para el voto de los 
miembros de la policía y las fuerzas armadas en 

servicio activo a otros grupos como los votantes con 
discapacidades y a los votantes mayores. Implementar 

certificados de votación que permitan a estos votantes a 
sufragar en una JRV específica, ubicada en un área 

accesible a la entrada del recinto electoral.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

Asimismo, algunos espacios destinados al ejercicio del voto no garantizaban 
adecuadamente el secreto del sufragio debido a la ubicación de los biombos 

(situados frente a ventanas, puertas, frente a los miembros de las JRV o 
delegados de partidos, o posicionados uno al lado del otro o uno detrás del otro). 
Se observaron casos en los que, debido a la distribución del mobiliario escolar o 
la presencia de elementos como espejos, era posible que otras personas vieran el 
momento en que un votante emitía su voto. En recintos con JRV muy cercanas 

entre sí, también se percibió una falta de separación física mínima entre las 
urnas, lo que comprometía la privacidad del votante.

La Misión vio la necesidad de incluir un folleto en el paquete electoral donde se 
indique dónde ubicar los biombos y la urna para poder garantizar tanto la fluidez 

del proceso como la confidencialidad del voto.

1.- Optimización del diseño y uso del material 
electoral: Mejorar el diseño de los biombos o instalar 

material opaco en las ventanas y/o utilizar equipos 
existentes (como cortinas) para preservar mejor el 

secreto del voto;
2.- Mejora de la orientación de los votantes dentro de 

los recintos electorales: Establecer
puntos de información y asistencia en la parte externa 

de los recintos (independientes de
las mesas de atención preferente) para facilitar la 

orientación de los votantes. Reforzar la señalización, 
por ejemplo, con el uso de mapas detallados de las 

instalaciones (incluyendo cambios de última hora a la 
configuración del recinto) y las JRV o padrón de 

votantes en la entrada de los recintos. Difundir más 
extensamente las plataformas existentes para que los 

votantes puedan ubicar más fácilmente sus JRV 
(‘Consulta tu lugar de votación’). Mejorar la visibilidad 

de los diferentes actores electorales, por ejemplo, 
utilizando chaquetas de diferentes colores llamativos 

para los coordinadores del recinto, los coordinadores de 
mesa, el personal de las mesas de atención preferente y 

el personal de las mesas de información;

INTERNACIONALES

A-WEB
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales y Coordinación 

Nacional Técnica de Participación 
Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

Se observaron deficiencias, como firmas faltantes en las actas de instalación y 
desconocimiento del rol de los delegados de partidos.

En este sentido, cabe señalar que durante la instalación y apertura, estuvieron
presentes pocos delegados de partidos.

Es importante asegurar que los delegados reciban una 
capacitación adecuada sobre sus funciones a lo largo de 

todas las etapas de la jornada electoral.
Fortalecimiento del rol de los delegados de partidos y 

observadores nacionales.
 Evaluar cómo mejorar la participación de estos 

actores.

INTERNACIONALES

A-WEB Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

Fortalecimiento del rol de los observadores nacionales.
 Incrementar el número de observadores nacionales en 

futuras elecciones.
INTERNACIONALES

A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
N/A

Dirección Nacional de Relaciones 
Internacionales, Cooperación y 

Observación Electoral

Los representantes de la misión A-WEB, que estuvieron presentes en la 
observación del Voto en Casa expresaron la necesidad de recibir más 

información logística sobre las rutas, los tiempos estimados e información 
general sobre los votantes beneficiarios, con el fin de facilitar el seguimiento del 
procedimiento, especialmente para aquellos observadores que participaron por 

primera vez en este tipo de actividad. 

N/A INTERNACIONALES



A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

 Los observadores de A-WEB sugirieron
considerar la posibilidad de acortar el plazo de 

inscripción para permitir la
participación de un mayor número de personas con 

discapacidad, así como extender el programa a 
personas hospitalizadas.

INTERNACIONALES

A-WEB Voto en el exterior N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

N/A

Con el objetivo de facilitar la observación electoral del 
voto en el exterior, los observadores de A-WEB 
sugirieron explorar mecanismos, como el uso de 
cámaras web, que permitan a los observadores 

internacionales seguir de forma remota tanto el proceso 
de votación como el de escrutinio.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Logística Establecimiento de estándares para los recintos electorales.

Definir estándares para los lugares que podrían 
hospedar una JRV el día de las elecciones 

(considerando factores como tamaño mínimo, 
iluminación, ventilación, gestión de riesgos, etc.), 

prestando una atención particular a la accesibilidad 
para los votantes y la comodidad de los miembros de 

las JRV.
La misión vio que es importante que se priorice el uso 
de espacios más amplios y se limite el número de JRV 

por aula. Asimismo se destacó la necesidad de 
rediseñar los biombos para garantizar mayor 

privacidad.
Se recomienda evitar la instalación de múltiples JRV 
en la misma aula y eliminar materiales innecesarios 
para maximizar el espacio disponible. Proporcionar 

servicios básicos (agua, luz, aseo, entre otros) para el 
personal de los recintos, incluidos los miembros de las 
JRV, los observadores electorales y los delegados de 

los partidos.

INTERNACIONALES

A-WEB Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Faltaban indicaciones claras sobre la ubicación de las Juntas Receptoras del 
Voto para hombres y mujeres, así como la señalización sobre la prohibición del 

uso de celulares, ya que no estaba incluida en el paquete electoral.
 En algunos recintos se instalaron hasta cuatro Juntas Receptoras de Votos  en 

un solo aula. Se limitó la participación de los delegados políticos dificultando el 
cumplimiento de sus funciones de supervisión y control.

Proporcionar directrices detalladas a los coordinadores 
de mesa y para los MJRV que se establezca un 

procedimiento desde la instalación hasta el final del 
escrutinio (y la entrega de actas), incluyendo entre 

otros, una representación gráfica que indica la 
ubicación correcta de los biombos.

INTERNACIONALES

A-WEB Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral y Dirección Nacional de 

Procesos Electorales

También se identificaron desafíos relacionados con la accesibilidad y la 
condición física de los locales utilizados como recintos electorales.

Además, se constató que varios locales tenían ventanas rotas, lo que permitió la 
entrada de corrientes de aire frío, afectando la comodidad de los miembros de las 

JRV.

Adaptar el acceso a recintos y a JRV para personas con 
discapacidad.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Logística y 
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

En un recinto electoral en particular, el Coordinador informó a la misión que 
algunas JRV fueron trasladadas al segundo piso debido a la lluvia, ya que en las 
elecciones generales del 9 de febrero estaban ubicadas en la planta baja, frente al 
patio escolar. Muchos votantes se dirigieron inicialmente al lugar donde habían 
votado en febrero; al encontrarlo vacío, ingresaron a otras JRV cercanas para 

pedir orientación, lo que provocó pequeñas interrupciones y retrasos en el 
proceso de votación.

Se enfatiza la importancia del desarrollo de una política 
institucional para adaptar con tiempo los espacios 

utilizados y capacitar mejor a los miembros de las JRV 
sobre la atención inclusiva a los votantes.

INTERNACIONALES

A-WEB Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

En el recinto electoral donde la misión A-WEB observó el proceso de 
instalación y apertura, se identificaron retrasos e inconsistencias en la entrega del 

material electoral.
N/A INTERNACIONALES



A-WEB Proceso Electoral

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales y Coordinación 

Nacional Técnica de Participación 
Política

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral, Dirección Nacional de 

Organizaciones Políticas y Dirección 
Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

Aunque existía un manual de procedimientos, los observadores notaron que su 
aplicación variaba según el lugar y dependía del criterio de las fuerzas armadas o 
responsables del recinto. En el recinto electoral observado, los miembros de las 
JRV no recibieron indicaciones claras sobre dónde debían recoger el paquete 

electoral, lo que ocasionó demoras en la instalación y apertura.

Fortalecer la formación de distintos actores electorales 
(incluidos los delegados de partidos, observadores 

nacionales, las fuerzas de seguridad), sobre la 
importancia del secreto de voto y las funciones 

específicas de cada actor electoral.
Mejora de la orientación de los votantes dentro de los 

recintos electorales.

INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

La misión observó situaciones que evidencian la necesidad de mejorar el control 
del flujo de personas dentro de los establecimientos.

Se notó una concentración innecesaria de personas que ya habían votado, pero 
permanecían en el recinto sin una función clara, lo cual generaba 

aglomeraciones, desorganización y potenciales riesgos para la seguridad y el 
orden del proceso electoral.

Se observó que no existió uniformidad en el procedimiento de votación, ya que 
algunos miembros de las JRV permitieron que los votantes firmaran el padrón 
electoral antes de votar, mientras que otros lo impusieron después. En términos 
generales, los miembros de las JRV mostraron un nivel relativamente bajo de 
motivación e involucramiento en el proceso electoral, e incluso se ausentaron 

durante períodos prolongados a lo largo de la jornada electoral. Los MJRV rara 
vez orientaban a los votantes dentro del aula,

recordándoles la necesidad de doblar sus papeletas antes de acercarse a la urna, y 
también se observó una falta de supervisión sobre las personas que 

acompañaban a los electores en los casos de voto asistido. 
Asimismo, se registraron algunos casos en las que los electores votaron antes de 

que se verificara por completo su identidad y/o su presencia en el padrón 
electoral.

 Implementar medidas de organización que regulen la 
permanencia de personas dentro del recinto una vez 
que hayan votado, así como reforzar los criterios de 

ubicación y acondicionamiento de las JRV para 
asegurar la confidencialidad del voto. Esto podría 

incluir el uso de barreras visuales simples o señalética 
adicional, que, sin requerir grandes recursos,

contribuirían significativamente al orden y a la 
integridad del proceso.

 Ampliar la capacitación a los miembros de la JRV, 
como el resguardo del secreto del voto, el servicio de 

orientación a los votantes de manera efectiva, el 
manejo adecuado del material electoral, la 

identificación correcta de votos nulos, y el respeto del 
orden de los diferentes procedimientos (verificación de 

la presencia del votante en el padrón y la firma del 
votante). Se recomienda un enfoque más práctico y 

concreto en la capacitación, orientada en el aprendizaje 
basado en la experiencia práctica;

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

La ubicación de la Mesa de Atención Preferente (MAP) no era adecuada. Sin 
embargo, debido a la estructura de ciertos establecimientos educativos, las MAP 
estaban ubicadas en lugares poco accesibles, como detrás de la puerta principal 

en un espacio limitado o en zonas a las que solo se podía acceder subiendo 
escaleras.

Es fundamental coordinar la ubicación de las
MAP de forma que sean realmente accesibles y brinden 
a las personas con discapacidad un espacio adecuado 
para ejercer su voto sin comprometer su derecho al 

secreto del voto.
La misión AWEB reitera que la iniciativa de tener una 

mesa de atención preferente debería
combinarse con una mejora significativa en la 

accesibilidad de los edificios
educativos.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Logística y 
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

En algunos establecimientos, las mesas destinadas a personas con discapacidad 
carecían de señalización adecuada y del personal necesario para orientar a los 
votantes, lo que generó confusión y preguntas frecuentes. Algunos recintos 

carecían de rutas claras hacia las JRV, lo que daba la impresión de 
desorganización y dificultaba la circulación dentro del recinto.

Establecer puntos de información y asistencia en la 
parte externa de los recintos (independientes de las 

mesas de atención preferente) para facilitar la 
orientación de los votantes.

Reforzar la señalización, por ejemplo, con el uso de 
mapas detallados de las instalaciones (incluyendo 

cambios de última hora a la configuración del recinto) y 
las JRV o padrón de votantes en la entrada de los 

recintos.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral y Dirección Nacional de 

Procesos Electorales

Por el diseño y color de la papeleta, era posible ver cómo los votantes marcaron 
sus papeletas por la reflexión de la luz. También el lado transparente de las urnas 

permitía, de manera involuntaria, que otras personas vieran cómo se marcaron 
muchas de las papeletas. 

La Misión observó dos casos de votación realizada desde un
vehículo (uno de ellos directamente en la vía pública) y un caso en el que un 

elector en silla de ruedas emitió su voto en medio del patio del Recinto Electoral. 
En estos casos, no se garantizó el respeto al secreto del voto.

La misión vio la necesidad de incluir un folleto en el 
paquete electoral donde se indique dónde ubicar los 

biombos y la urna para poder garantizar tanto la fluidez 
del proceso como la confidencialidad del voto.

INTERNACIONALES



A-WEB Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

El proceso de conteo se detuvo mientras el coordinador de mesa verificaba 
información necesaria, mientras que en otra JRV, en un aula compartida por 

mesas femeninas y masculinas, el coordinador de mesa impidió que los 
miembros de la JRV femenina continuaran con el conteo hasta que la JRV 

masculina terminara de clasificar sus papeletas.

 Promover una aplicación coherente de los pasos del
escrutinio para evitar posibles malentendidos o 

percepciones de falta de transparencia.
INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos

Los observadores identificaron situaciones en las que miembros de las Fuerzas 
Armadas excedieron sus funciones, al interactuar directamente con los votantes 
dentro de los recintos, ingresar a las Juntas Receptoras del Voto (JRV) durante 

el desarrollo del proceso, y dar instrucciones a los miembros de mesa sobre 
cómo ejecutar las etapas de votación y escrutinio. 

N/A INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Ampliar la capacitación a los miembros de la JRV, como el resguardo del 
secreto del voto, el servicio de orientación a los votantes de manera efectiva, el 

manejo adecuado del material electoral, la identificación correcta de votos nulos, 
y el respeto del orden de los diferentes procedimientos (verificación de la 

presencia del votante en el padrón y la firma del votante).

Proporcionar directrices detalladas a los coordinadores 
de mesa y para los MJRV que se establezca un 

procedimiento desde la instalación hasta el final del 
escrutinio (y la entrega de actas), incluyendo entre 

otros, una representación gráfica que indica la 
ubicación correcta de los biombos.

Reforzar la capacitación de todos los actores
electorales sobre su rol y obligaciones durante la 

jornada electoral, así como el respeto del Código de la 
Democracia que prohíbe a los miembros de las fuerzas 
armadas y la policía nacional portar armas al momento 

de sufragar.
Se recomienda un enfoque más práctico y concreto en 
la capacitación, orientada en el aprendizaje basado en 

la experiencia práctica.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Considere la posibilidad de proporcionar refrigerio(s) a 
los miembros de JRV para mejorar sus condiciones de 

trabajo, motivar su compromiso y evitar ausencias 
prolongadas durante la hora del almuerzo

INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Incorporar mejoras al 4º miembro (tercer vocal, 
principal) de la JRV a los procesos electorales, por 

ejemplo, encargándoles guiar a los electores, custodiar 
la urna y recordarles que doblen sus papeletas, entre 

otros.

INTERNACIONALES

A-WEB Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

N/A

Lanzar campañas de educación al votante sobre la 
importancia del secreto del voto (la prohibición del uso 

del teléfono celular dentro del biombo) y la forma 
adecuada de doblar las papeletas, con el propósito de 

reforzar el conocimiento de los votantes sobre el 
proceso electoral.

INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

N/A

Ofrecer oportunidades a los votantes para familiarizarse 
con los materiales electorales (papeletas, biombos, 

urnas) mediante los eventos de demostración y 
capacitación.

INTERNACIONALES

A-WEB Comunicación y Debates Instituto de la Democracia Instituto de la Democracia N/A

Crear concientización sobre la importancia de los 
procesos electorales y la democracia mediante la 

organización de charlas y programas de educación 
cívica en escuelas y universidades públicas sobre el 
funcionamiento de las JRV, el rol de la observación 

electoral, el comportamiento de voto, etc.

INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Se recomienda destacar el papel fundamental del/de la 
presidente/a de la JRV como responsable encargado de 

garantizar el correcto desarrollo de la JRV. 
INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística N/A

Mejorar el diseño de los biombos o instalar material 
opaco en las ventanas y/o utilizar equipos existentes 
(como cortinas) para preservar mejor el secreto del 

voto.

INTERNACIONALES



A-WEB Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Desarrollo de 
Productos y Servicios Informatices 
Electorales y Dirección Nacional de 

Análisis Político y Difusión Electoral

N/A
Difundir más extensamente las plataformas existentes 

para que los votantes puedan ubicar más fácilmente sus 
JRV (‘Consulta tu lugar de votación’).

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Mejorar la visibilidad de los diferentes actores 
electorales, por ejemplo, utilizando chaquetas de 

diferentes colores llamativos para los coordinadores del 
recinto, los coordinadores de mesa, el personal de las 

mesas de atención preferente y el personal de las mesas 
de información.

INTERNACIONALES

A-WEB Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Restringir la presencia de personas no autorizadas 
dentro de los recintos electorales, e invitar a los 

electores que hayan terminado de votar a que salgan del 
recinto inmediatamente. 

INTERNACIONALES

A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
N/A

Mejorar la capacitación del personal de las mesas de 
atención preferente para gestionar diferentes tipos de 
discapacidades intelectuales y/o físicas al igual que 

diferentes escenarios y situaciones.

INTERNACIONALES

A-WEB
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Expandir la iniciativa diseñada para el voto de los 
miembros de la policía y las fuerzas armadas en 

servicio activo a otros grupos como los votantes con 
discapacidades y a los votantes mayores.

Implementar certificados de votación que permitan a 
estos votantes a sufragar en una JRV específica, 

ubicada en un área accesible a la entrada del recinto 
electoral.

INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Organizar una entrada y una salida separada del recinto 
en la medida de lo posible, para mejorar el flujo de 

votantes. 
INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Registro 

Electoral
N/A

Multiplicar el número de recintos que contengan una 
pequeña cantidad de JRV para acercar también los 

recintos a los domicilios de los electores. 
INTERNACIONALES

A-WEB Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Prohibir las actividades comerciales dentro de los
recintos electorales.

INTERNACIONALES

A-WEB
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas 

Fortalecimiento del rol de los delegados de partidos N/A INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

Las JRV abrieron con unos minutos de retraso debido a la falta de organización 
o confusión en el montaje por parte de los MJRV, provoco que algunas JRV no 

tuvieran acta de instalación.
No se contaba en algunas mesas con todos los MJRV, provoco que algunos 

retrasos y no colocar en un lugar visible la acta de constitución.
El espacio dispuesto para la JRV era razonable aunque para algunas juntas las 

urnas no cabían en las mesas designadas y fueron colocados en el suelo. Lo 
mismo que dificultó su visibilidad.

N/A INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

En Sevilla y Palma, se observó una asignación de electores desigual entre las 
JRV.

En Barcelona se registraron largos tiempos de espera y problemas en gestión de 
las filas.

N/A INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Voto en el exterior
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

Aun no se pudo implementar de forma adecuada los QR para brindar la 
información correspondiente a los candidatos y del proceso en general..

N/A INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

En Sevilla, los observadores políticos participaron activamente en el recuento de 
votos, incluso dieron instrucciones y recomendaciones a los MJRV. Lo que 

presentó un riesgo para la imparcialidad durante el proceso.
N/A INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Informática 
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

Tanto en Sevilla y Barcelona reportaron incidencias en la transmisión de las 
actas escaneadas por problemas de conexión a Internet.

N/A INTERNACIONALES



Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

En todas las sedes se observó una falta de unificación de criterio para la 
validación o anulación de los sufragios

Se recomienda mejorar el método de capacitación a los 
miembros de junta receptora de votos con el fin de 

tener un criterio unificado para validar el voto. 
INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

En Palma no se pudo verificar el número total de votos emitidos ni el desglose 
de los votos válidos, nulos o blancos

N/A INTERNACIONALES

Clínica de Derechos 
Humanos de Sevilla

Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

En Palma no se pudo contrastar el número de firmas del padrón electoral y los 
sufragios emitidos

N/A INTERNACIONALES

COPPPAL Institucionalidad y legislación
Tribunal Contencioso Electoral y 

Corte Constitucional
Tribunal Contencioso Electoral y Corte 

Constitucional
El presidente Noboa utilizo licencias irregulares para hacer campaña.

Garantizar que las autoridades actúen dentro del marco 
constitucional.

INTERNACIONALES

COPPPAL
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Tribunal Contencioso Electoral y 

Corte Constitucional
Tribunal Contencioso Electoral y Corte 

Constitucional
La destitución de la vicepresidenta Abad fue realizada sin seguir los 

procedimientos constitucionales.
Investigar la legalidad de los procesos de destitución de 

autoridades electas.
INTERNACIONALES

COPPPAL Institucionalidad y legislación Asamblea Nacional Asamblea Nacional Vacíos legales generan incertidumbre sobre la institucionalidad democrática. 
Corregir los vacíos legales en el Código de la 

Democracia. 
INTERNACIONALES

COPPPAL Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

Falta cultura de control ciudadano y escasa participación como observadores 
nacionales.

Impulsar la educación cívica y el compromiso 
democrático. 

INTERNACIONALES

COPPPAL
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Se implementó el voto en casa y el voto para personas privadas de la libertad sin 
sentencia. Observación del voto en cárceles fue limitada, solo mediante 

pantallas. 

Permitir observación directa del voto en instituciones 
penitenciarias. Intercambiar buenas prácticas regionales 

para  mejorar el acceso. 
INTERNACIONALES

COPPPAL Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
Presencia excesiva de militares dentro y fuera de los recintos.

Delimitar el rol de las Fuerzas Armadas al resguardo y 
logística, no a la organización del proceso. 

INTERNACIONALES

COPPPAL Institucionalidad y legislación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Estadística Las encuestas de boca de urna sembraron dudas en la ciudadanía.

Revaluar la normativa sobre encuestas de boca de urna 
para proteger la legitimidad del proceso.

INTERNACIONALES

COPPPAL Uso del Celular
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

 Normativa sobre uso de celulares generó incertidumbre y desinformación. 
Clarificar las normativas sobre uso de dispositivos 

móviles y fortalecer la comunicación oficial en 
contextos de desinformación. 

INTERNACIONALES

COPPPAL
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 
Denuncias sobre uso discrecional de fondos del Estado hacia gobiernos locales 

opositores. 

Garantizar la equidad en la distribución de recursos 
públicos e investigar restricciones que puedan afectar el 

pluralismo político.
INTERNACIONALES

COPPPAL
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

Fragmentación creciente del sistema de partidos, tránsfugas, partidos sin 
candidatos y candidatos sin partido.

Promover el fortalecimiento de los partidos políticos 
con identidad partidaria. 

INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Uso del Celular N/A
Dirección Nacional de Asesoría 

Jurídica

El CNE señaló que la prohibición aplicaba solamente a los miembros de las 
juntas receptoras del voto y a los votantes al momento de sufragar. Sin embargo, 

la resolución no contiene estas precisiones ni tampoco se ha establecido con 
claridad que sí se pueden usar celulares para efectos de la vigilancia electoral, en 

especial después del cierre de las urnas. 

Autorizar claramente y sin ninguna ambigüedad posible 
en la redacción del decreto o resolución respectiva, la 
posibilidad de tomar fotos de las actas en el cierre de 

los recintos, a todos las personas presentes con 
autorización legal. 

INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos

 Fuerte presencia del ejército con personal armado de fusil de largo alcance en la 
puerta de cada recinto electoral, lo cual en nuestro criterio genera un riesgo a los 

ciudadanos en casos de presentarse algún incidente ya que dichas armas tiene 
alcance de más de un kilómetro y no son recomendables en contextos cívicos y 

en sitios de aglomeración urbana. 
En la comunicación de resultados observamos nuevamente la presencia en el 

estrado de soldados profesionales con su dotación de fusiles y, en esta 
oportunidad, con la cara cubierta. Dicha presencia fue parte del “set” en el cual 
hizo el anunció el CNE, dotando ese evento de un elemento que observamos de 
simbolismo intimidatorio, como lo fue la fuerte presencia militar durante toda la 

jornada electoral. 
La utilización de la fuerza pública al mando del candidato-presidente genera 

preocupación frente a la transparencia del proceso.

Aclarar las funciones que cumplen las Fuerza Armadas 
en los comicios, en apego a lo estipulado en la 

legislación electoral ecuatoriana. La MOE-IP considera 
que hay una urgente necesidad de revisar la 

participación de esta institución en el proceso electoral, 
garantizando que actúen únicamente en roles de 

protección y seguridad, conforme a los estándares 
internacionales.

INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Proceso Electoral N/A
Dirección Nacional de Asesoría 

Jurídica

La MOE-IP señala lo irregular que resulta el hecho de NO haber abierto una sola 
urna durante el escrutinio, a pesar de la insistencia de quienes representaron en 

ese proceso a la candidata Luisa González de Revolución Ciudadana.

Admitir y analizar las reclamaciones e impugnaciones 
de actas durante el escrutinio es de la esencia de la 

transparencia electoral. 
INTERNACIONALES



Internacional 
Progresista

Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

En cada recinto con reducción de votación, la reducción ocurre sistemáticamente 
en todas las juntas del recinto. Si el comportamiento electoral fuera auténtico, no 

podría ser sistemático; habría recintos electorales con juntas sin reducción y 
otras juntas con reducción.

Publicar las actas de sufragantes que permiten cotejar 
el número de sufragantes con el número de papeletas 

depositadas en cada urna.
INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Logística
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Organizaciones 

Políticas

 Esto es indicación de que la logística y distribución de papeletas y 
esferográficos denunciadas como presuntamente fraudulentos fueran realizadas 

por recinto.

Autorizar la presencia de representantes y veedores de 
las diversas fuerzas políticas para acompañar el 

traslado de las urnas y materiales electorales al final de 
los comicios.

INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Institucionalidad y legislación
Tribunal Contencioso Electoral y 

Corte Constitucional
Tribunal Contencioso Electoral y Corte 

Constitucional
N/A

Garantizar el cumplimiento pleno de la normativa 
electoral vigente en Ecuador, asegurando que todos los 
candidatos y autoridades actúen bajo lo estipulado en la 
Constitución del Ecuador y el Código de la Democracia

INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

N/A

Comunicar, ya sea a través de correo electrónico o a 
través del funcionario de enlace designado por el CNE 

a cada Misión, la agenda de actividades, eventos y 
capacitaciones previas, así como las rutas asignadas 

para el día de la votación, de manera clara, y oportuna.

INTERNACIONALES

Internacional 
Progresista

Proceso Electoral
Coordinación Nacional de 

Seguridad Informática y Proyectos 
Tecnológicos Electorales

Dirección Nacional de Sistemas e 
Informática Electoral

N/A
Garantizar la no contabilización de actas sin firmas. La 

verificación de la veracidad de los resultados se 
oficializa con la debida firma del acta.

INTERNACIONALES

IRI Institucionalidad y legislación
Consejo de Participación Ciudadana 

y Control Social
Consejo de Participación Ciudadana y 

Control Social

Se ha observado que el proceso de designación de los miembros del CNE podría 
dar lugar a percepciones que afectan la imagen de imparcialidad del organismo. 
Aunque formalmente se trata de un “concurso ciudadano”, algunos actores han 
expresado inquietudes respecto a la participación de organizaciones políticas en 

la postulación de candidatos. Según estos comentarios, ello podría derivar en 
interpretaciones sobre posibles alineamientos políticos de ciertos individuos, lo 

cual ha sido percibido, en algunos sectores, como un factor que podría afectar la 
confianza en la autonomía del CNE.

Mejorar la transparencia en el CNE para permitir 
auditorías independientes y aumentar la supervisión 

pública del proceso de gestión de resultados.
INTERNACIONALES

IRI Institucionalidad y legislación
Coordinación Nacional 

Administrativa Financiera y Talento 
Humano

Dirección Nacional Financiera
Los recortes presupuestarios previos limitaron la capacitación, dejando a muchos 

funcionarios sin capacitación para la segunda vuelta. 
N/A INTERNACIONALES

IRI
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

La insuficiencia de recursos del CNE y las lagunas legislativas —como la 
ausencia de sanciones por incumplimiento de los requisitos de transparencia— 

han obstaculizado la supervisión efectiva de las finanzas de campaña.

Aplicar las leyes de financiamiento político y promover 
la transparencia en el financiamiento de campañas 

mediante la aplicación de normas de divulgación más 
estrictas e implementación de informes en tiempo real 

sobre las donaciones a las campañas; imponer 
sanciones más severas por el financiamiento ilícito y la 

compra de votos.

INTERNACIONALES

IRI
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A

Fortalecer los requisitos de registro de las 
organizaciones políticas, posiblemente aumentando el 

número mínimo de firmas o los requisitos de 
membresía necesarios para que una organización 

política se registre y mantenga su personalidad jurídica; 
e introduciendo normas que impidan que los 

movimientos políticos se vuelvan a registrar con un 
nombre diferente si no cumplen con los requisitos 

electorales.

INTERNACIONALES

IRI Capacitación
Coordinación Nacional 

Administrativa Financiera y Talento 
Humano

Dirección Nacional de Talento Humano N/A
Continuar la educación y capacitación de los 

funcionarios electorales, especialmente en lo que 
respecta a los cambios de procedimiento.

INTERNACIONALES



IRI Capacitación
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

N/A
Adoptar medidas para aumentar la educación de los 

votantes, especialmente en las zonas rurales.
INTERNACIONALES

IRI Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
N/A

Mejorar la coordinación entre las autoridades 
electorales, las fuerzas de seguridad y los organismos 
electorales para alinear las medidas de seguridad con 

los procedimientos electorales y abordar 
colectivamente las preocupaciones de seguridad y 
desarrollar estrategias eficaces para proteger a los 

periodistas.

INTERNACIONALES

IRI Capacitación Poder Ejecutivo Poder Ejecutivo N/A

Establecer y fortalecer mecanismos de protección para 
periodistas, incluyendo la implementación de 

mecanismos nacionales orientados a la protección de 
periodistas, garantizando que puedan trabajar sin temor 

a la violencia o la intimidación, y dotando a los 
periodistas de las herramientas y los conocimientos 
necesarios para desenvolverse en situaciones de alto 

riesgo, incluyendo capacitación en seguridad.

INTERNACIONALES

IRI Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
N/A

El personal de seguridad debe recibir una capacitación 
integral centrada en las leyes electorales, los derechos 

humanos y la interacción adecuada con los votantes y el 
personal electoral para promover un entorno seguro y 

no intimidante.

INTERNACIONALES

Jordi Barrat Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
El acta de instalación se colocó en el interior de la clase. Sería mejor en el exterior. INTERNACIONALES

Jordi Barrat Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística El acta de instalación no indica la hora

El acta de instalación podría contener otros datos para 
que se registrará de forma más sistemática y 

homogénea la información. Podría incluirse los 
siguientes cargos: a) hora de inicio de la instalación de 
la JRV, b) casillas específicas para indicar la presencia 

de los materiales más importantes.

INTERNACIONALES

Jordi Barrat
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

En líneas generales se han observado pocos veedores de partido durante las 
horas de votación y uno pese que en las mesas de instalación figuraban casi 

siempre sus nombres. Según los interlocutores, la ausencia puede deberse a que 
deben ir a votar a otra JRV. 

Es por ello, que podría habilitarse para ellos un 
mecanismo parecido al que tiene los militares, que 

pueden sufragar en cualquier JRV.
INTERNACIONALES

Jordi Barrat
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral

Los veedores de partidos políticos tenían prohibido ingresar en el aula debido a 
una supuesta falta de espacio, lo que, a mi entender, no era cierto. Sea como sea, 
se trata de una incidencia GRAVE que debe solucionarse al prever que recintos 

utilizar y optar por aquellos en los que no quepan estas dudas. 

N/A INTERNACIONALES

Jordi Barrat Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral 

No es recomendable que el formulario se complete "durante" la observación, 
como lo propone en el encabezado. El tiempo de estancia en las JRV debe 
dedicarse a observar y a tomar alguna nota. Ya habrá tiempo de realizarlo 

posteriormente.

Podría ponerse hora de inicio y hora de finalización de 
la observación JRV. La metodología estándar indica 
permanecer unos 20/30 minutos en una JRV y no, en 

cambio, ir saltando de JRV en JRV, como ha ocurrido 
en el día de hoy. Añadir el tiempo de estancia en una 

JRV ayudaría a mejorar la observación. 

INTERNACIONALES

Jordi Barrat Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Esta JRV tuvo un incidente antes de mi llegada. Debido, según el miembro de la 
JRV, que ejerció de interlocutor, a la presencia de numerosas personas, se 

entregó equivocadamente una boleta a una persona que no figuraba en el padrón, 
se dieron cuenta del error antes de depositarla en la urna. La boleta ya estaba 

marcada. Se optó por recogerla, custodiarla en un sobre y dar cuenta de ello en el 
acta de escrutinio, pero lamentablemente el secreto del voto ya se había 

vulnerado. 

Como conclusión, hay que revisar el flujo de entrada y 
de trámites en las JRV para evitar que haya más de dos 

personas antes de votar, lo que hubiera evitado esta 
situación y en una práctica de hecho ya observada en 

algunas JRV. 

INTERNACIONALES



Jordi Barrat Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Pregunté por los instructivos para miembros JRV y otros sectores, pero ninguno 
de ellos lo tenía en papel, quizás porque no se les entregó un ejemplar físico. Tal 
situación puede desembocar en que, si tiene que consultar, no pueda hacerse por 
no hallarse ya disponible en el teléfono, lo que sucedió en este centro en la Mesa 

de Atención Preferente al pedirle que me lo enseñará.

N/A INTERNACIONALES

Jordi Barrat
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
El trámite MAP puede suponer un riesgo para el secreto cuando se extiende la 

boleta del sobre.
N/A INTERNACIONALES

Jordi Barrat Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Existe una confianza elevada en las labores de la JRV, quizás excesiva. 

Podrían mejorarse algunos aspectos, como que los 
votos nulos sean expuestos de oficio a los veedores, 

aunque no lo pidan.
INTERNACIONALES

Jordi Barrat Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Firmas del acta de escrutinio: al tener que firmar tanto en el anverso como en el 
reverso, los miembros JRV pueden creer que solo existen las primeras y 

olvidarse de las segundas, como ocurrió en este caso. 
N/A INTERNACIONALES

KAS Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

Presencia de noticias falsas a través de redes sociales. N/A INTERNACIONALES

KAS Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

No se identificaron campañas de desinformación organizadas, pero sí circulación 
de versiones no verificadas a través de redes sociales, según indicaron algunos 

votantes y se observó en redes sociales.

Desarrollar una estrategia nacional contra la 
desinformación electoral, articulando esfuerzos entre el 
CNE, medios de comunicación y sociedad civil. A esto 
se suma la necesidad de establecer una regulación clara 

y efectiva sobre la propaganda electoral en redes 
sociales durante el tiempo electoral, tanto positiva 

como negativa.

INTERNACIONALES

KAS
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales y Ministerio de 

Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral

Las condiciones de accesibilidad para personas con discapacidad o adultos 
mayores fueron dispares entre recintos.

Mejorar la accesibilidad física y operativa de los 
recintos electorales, con atención especial a grupos 

vulnerables.
INTERNACIONALES

KAS Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral

No todos los recintos electorales prestaban las condiciones ideales para 
garantizar el bienestar de los MJRV, ni el voto secreto.

 Asimismo, se sugiere evaluar la idoneidad de ciertos
establecimientos, como el caso del Colegio Menor San 
Francisco de Quito, donde no se garantizó plenamente 

la confidencialidad del voto debido a la distribución del 
espacio y la cercanía del personal de mesa. Se sugiere 
emitir un reglamento de requisitos mínimos que deben 

prestar los recintos electorales.

INTERNACIONALES

KAS Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística N/A

Revisar el diseño y la visibilidad de la cartelería 
informativa, especialmente aquella relacionada con las 
prohibiciones durante el acto de votación, como el uso 
del teléfono celular. Se sugiere uniformar y hacer más 

evidentes estas advertencias en todos los recintos.

INTERNACIONALES

KAS Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Algunos observadores reportaron falta de uniformidad en el cumplimiento del 
protocolo, especialmente en la lectura en voz alta de cada papeleta, así como 
diferencias en la interacción con los veedores ciudadanos, lo cual no afectó 

desde el proceso de observación el resultado, pero podría generar mayor 
transparencia y confianza por parte de la ciudadanía.

Fortalecer los procesos de capacitación y simulacro 
para miembros de mesa, especialmente en lo referente 

al conteo de votos y llenado de actas, asegurando 
claridad, coordinación y control cruzado.

INTERNACIONALES

KAS
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A
Fortalecer el proceso de resolución de observaciones y 

capacidades de manejo de reclamos por parte de los 
delegados políticos.

INTERNACIONALES

KAS Comunicación y Debates
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
En un recinto se reportaron rumores de alteración de resultados, no verificados, 

que causaron cierta inquietud entre asistentes.

Promover la aplicación de un criterio unificado de 
procedimiento en la lectura pública del escrutinio, 

garantizando transparencia plena y comprensible para 
todos los presentes.

INTERNACIONALES



KAS Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

N/A

Fortalecer los canales de observación y veeduría 
ciudadana, garantizando su presencia, participación y 
legitimidad dentro del proceso. Esto considerando la 

gran presencia de actores políticos, pero baja veeduría 
de ciudadanos y sociedad civil en escrutinios.

INTERNACIONALES

Luz Pastrana Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Uso constante del celular por miembros de las JRV N/A INTERNACIONALES

Mauricio Dofller
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
Preocupaciones sobre la privacidad y la posible interferencia en el Voto en Casa 

debido a la presencia excesiva de observadores y medios. 
 Reformular el programa de Voto en Casa para proteger 

la privacidad y reducir la interferencia. 
INTERNACIONALES

Mauricio Dofller Proceso Electoral
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Capacitación 
Electoral y Dirección Nacional de 

Procesos Electorales

Inconsistencias en los procedimientos de escrutinio, incluyendo el uso 
inadecuado del instructivo paso a paso, manejo incorrecto de sobres y papeletas, 

y falta de claridad en la validez de los votos.

Estandarizar el tratamiento de papeletas no utilizadas y 
otros procedimientos clave 

INTERNACIONALES

Mauricio Dofller Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos
N/A

Fortalecer la coordinación entre coordinadores de 
recinto y la Policía Nacional.

INTERNACIONALES

Mauricio Dofller Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

Ausencia de contacto y coordinación entre los observadores y las autoridades 
electorales de la provincia de Guayas, lo que limitó la observación. 

Establecer mecanismos de contacto entre las 
delegaciones provinciales y los observadores.

INTERNACIONALES

Mauricio Dofller Uso del Celular
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Aplicación irregular de la prohibición del uso de teléfonos celulares al votar. N/A INTERNACIONALES

Mauricio Dofller Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos 

El rol de las Fuerzas Armadas durante el escrutinio. Si bien su presencia fue 
mayoritariamente disuasiva y de resguardo, en al menos dos mesas observadas 
los militares intervinieron con instrucciones sobre los tiempos del cierre o las 

formas de custodia del material. Estas intervenciones, aunque bien 
intencionadas, pueden generar distorsiones en la autoridad operativa de las JRV 

y deben ser objeto de revisión en los protocolos de acompañamiento.

N/A INTERNACIONALES

OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Consejo Nacional Electoral y 

Tribunal Contencioso Electoral
Consejo Nacional Electoral y Tribunal 

Contencioso Electoral

La MOE/OEA constató que el hecho de que el Presidente de la República no 
hubiera solicitado la licencia en estos comicios impactó en la equidad de la 
campaña electoral y debilitó la institucionalidad del Estado. En este último 

aspecto, influyeron tanto la activación de instancias electorales y judiciales con 
fines políticos, como decisiones del Poder Ejecutivo basadas en interpretaciones 

constitucionales unilaterales que generaron serias dudas sobre su validez 
jurídica, como, por ejemplo, las “designaciones” de la Vicepresidencia y los 

“encargos” de la Presidencia con base en “ausencias temporales”.

Los órganos electorales pertinentes se pronunciaran de 
manera clara y oportuna sobre la normativa aplicable a 

las licencias de autoridades electas. Sin embargo, la 
Misión constató que la campaña para la segunda vuelta 

transcurrió, una vez más, hasta el último día sin un 
pronunciamiento prístino y definitivo sobre la licencia 

por parte de alguna autoridad, incrementando la tensión 
y desconfianza que esta coyuntura ya había generado en 

la primera vuelta.
La MOE/OEA considera que esta situación es 

incompatible con los principios de certeza y garantía 
jurídica que deben prevalecer en un proceso electoral y 

que sienta un mal precedente tanto para el Ecuador 
como para la región.

INTERNACIONALES

OEA Uso del Celular Consejo Nacional Electoral Consejo Nacional Electoral

La insistente solicitud para prohibir el uso de celulares al momento de sufragar, 
promovida inicialmente por el Ministro de Gobierno y posteriormente por el 

Presidente de la República y los Ministros del Interior y de Defensa. Aunque el 
CNE manifestó públicamente no contar con denuncias o antecedentes que 

justificaran esta medida, la presión del Poder Ejecutivo se mantuvo constante. 

Que las autoridades electorales desempeñen sus 
funciones con independencia y sin presiones externas.

INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación Consejo Nacional Electoral Consejo Nacional Electoral

Rol extraordinariamente activo del poder ejecutivo, reflejado en repetidas 
solicitudes al CNE para la emisión de resoluciones específicas sobre el 

desarrollo de los comicios, lo que generó interrogantes sobre la autonomía y el 
liderazgo de las autoridades electorales. 

Que los órganos electorales ejerzan plenamente sus 
funciones como entes constitucionalmente encargados 

de dirigir los asuntos y procesos electorales.
INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación Consejo Nacional Electoral Consejo Nacional Electoral

Tensión en las relaciones entre las y los Consejeros del CNE y la práctica de 
emitir pronunciamientos individuales cuando no se coincide con las decisiones 
del pleno. Si bien la mayoría de los consejeros trabajan de una forma articulada, 

lo que permite la toma de decisiones y su comunicación a la ciudadanía, se 
observó desconfianza entre algunos de sus miembros.

Que las autoridades electorales concilien la diversidad 
de opiniones y el debate interno vigoroso con el sentido 

institucional de sus miembros una vez que las 
decisiones del órgano han sido adoptadas.

INTERNACIONALES



OEA Uso del Celular Consejo Nacional Electoral Consejo Nacional Electoral

La disposición de prohibición del uso de celulares al momento de sufragar 
emitida por el CNE tuvo como finalidad proteger al electorado frente a posibles 

actos de cohecho. Sin embargo, la combinación de un plazo reducido para su 
implementación, la falta de información pública sobre los fundamentos que 
motivaron la decisión, y un protocolo ambiguo y escasamente socializado, 

contribuyen a que esta medida, en la práctica, resulte poco efectiva y subóptima 
para los fines que persigue.

Que todas las decisiones del CNE estén debidamente 
fundamentadas con base en información pública, 

verificable, documentada y basada en criterios técnicos.

Que el CNE considere las preocupaciones y posibles 
afectaciones expresadas por todas las fuerzas políticas 
en contienda, ejerciendo su rol de árbitro imparcial.

Evitar la modificación de los protocolos de votación 
una vez iniciado el proceso electoral.

Que la autoridad electoral informe oportunamente a la 
ciudadanía, partidos políticos y observadores los 

cambios al proceso de votación.

INTERNACIONALES

OEA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Seguridad y 
Manejo Integral de Riesgos y Dirección 

Nacional de Procesos Electorales

De cara a la segunda vuelta diversos actores manifestaron su preocupación a la 
Misión por el rol activo que desempeñaron las Fuerzas Armadas (FFAA) durante 

el proceso electoral. Asimismo, en su opinión, algunos pronunciamientos 
emitidos por instituciones de seguridad y defensa en este periodo tuvieron, a su 

juicio, un carácter político. Al finalizar la jornada de la segunda vuelta, la Misión 
observó que en casi la mitad de las JRV observadas los representantes de las 

FFAA nuevamente fotografiaron las actas de conocimiento público y en algunos 
casos las actas de transmisión.

Sustituir las fotografías de actas que toman los 
miembros de las Fuerzas Armadas por un documento 
estándar que pueda ser suscrito por la propia JRV y el 

representante de las fuerzas armadas, que sirva el 
propósito de “registrar que la actividad ha concluido”, 

incorporando únicamente el número de la junta y el 
horario de entrega del paquete electoral para su 

repliegue.

INTERNACIONALES

OEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

La MOE/OEA valora positivamente que, previo a la segunda vuelta, el CNE 
haya organizado un taller a nivel nacional con las organizaciones políticas, 
instancia en la que intercambiaron impresiones sobre los procedimientos de 

acreditación de delegados y se realizaron capacitaciones sobre esta materia. A 
pesar de ello, la Misión recibió quejas y denuncias de parte de una organización 
política por cambios en los tiempos del proceso de inscripción y en el formato de 
las acreditaciones, tanto en el territorio nacional como en el extranjero. También 

se observó que el protocolo de acreditación 72 no fue modificado de manera 
sustancial para brindar mayor claridad sobre las etapas el proceso, sus plazos y 

actividades.

Uniformar el proceso de acreditación de las y los 
delegados de las organizaciones políticas y emitir 

directrices claras a las y los funcionarios de las 
delegaciones provinciales sobre las distintas fases de 
este proceso, los plazos perentorios, y las actividades 

permitidas en cada etapa.

Implementar mejoras en la plataforma tecnológica para 
que las organizaciones políticas puedan acreditar a sus 

delegados de forma remota, eficiente y segura. Este 
sistema debe incluir un módulo de aprobación del CNE 
que genere credenciales con firma digital, eliminando 
la necesidad de presentar documentación física en las 

delegaciones provinciales.

Fortalecer la capacitación y comunicación con las 
organizaciones políticas sobre las regulaciones y 

procedimientos sobre la acreditación de sus delegados.

Involucrar a las organizaciones políticas en futuras 
iniciativas de enmienda del protocolo de acreditación 

de sus delegados.

INTERNACIONALES

OEA Capacitación
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Organizaciones 

Políticas

El CNE informó a la Misión que, de previo a la segunda vuelta, comunicaron a 
los encargados de las fuerzas de seguridad que las y los delegados de las 

organizaciones políticas podían ingresar a los recintos electorales a partir de las 
6:30h. La MOE/OEA destaca los esfuerzos del CNE en implementar esta 

recomendación para la segunda vuelta. No obstante, durante la segunda vuelta la 
MOE/OEA nuevamente constató que en varias provincias los delegados de 
organizaciones políticas no pudieron ingresar a los recintos hasta las 07h00, 

junto con el resto del electorado.

Que el CNE asegure que las y los delegados de las 
organizaciones políticas puedan ejercer su derecho al 

control electoral desde el momento de la instalación de 
las juntas receptoras del voto.

INTERNACIONALES



OEA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior 

La Misión reconoce que la distribución de los paquetes electorales y kits 
técnicos se realizara sin contratiempos y según el cronograma establecido tanto a 

nivel como en el exterior, excepto para las zonas electorales de Venezuela.
N/A INTERNACIONALES

OEA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

La Misión observó que la urna presidencial, de color blanco, era más pequeña 
que la utilizada para asambleístas, lo que provocó que se llenara rápidamente y 

dificultara el depósito de las papeletas por parte de los electores. En varias 
ocasiones, los miembros de las JRV tuvieron que reorganizar las papeletas 

dentro de la urna para generar más espacio. Además, se identificó que el diseño 
de la urna presidencial presentaba dificultades para su sellado, dejando una 

abertura considerable en su parte superior.

Adecuar el tamaño de las urnas en función a la cantidad 
máxima y el tamaño de las papeletas que debe 

contener.

Diseñar urnas con un sistema de cierre seguro y 
ajustado que evite aberturas considerables, 

garantizando así la integridad de las papeletas y 
reduciendo posibles especulaciones sobre su 

manipulación.

INTERNACIONALES

OEA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

La MOE/OEA observó que las papeletas de votación para binomios 
presidenciales que se utilizaron el 9 de febrero fueron elaboradas con diferentes 
colores en su anverso para identificarlas por dignidad a elegir. No obstante, la 

Misión observó que, debido a que el reverso de todas las papeletas era de color 
blanco, al momento de doblarlas para ser depositadas en las urnas las y los 

electores tuvieron que abrir sus papeletas de nuevo para identificar su color y 
depositarlas en la urna correspondiente, lo que en ocasiones implicaba que se 

viera la marca de votación, vulnerando el carácter secreto del voto. Con el fin de 
evitar esta confusión, algunos miembros de JRV otorgaron primero una papeleta 
para votar y ser depositada, y luego otra, lo que ocasionó demoras en el proceso 

de votación.

Utilizar el color distintivo de cada dignidad tanto en el 
anverso como en el reverso de las papeletas, con el 

objetivo de facilitar su identificación para depositarlas 
en la urna correspondiente.

INTERNACIONALES

OEA Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

La Misión registró durante la primera vuelta que en el 43% de las mesas 
observadas el escrutinio no se realizó de conformidad con los procedimientos 
establecidos. En algunos casos los miembros de las JRV no siguieron el orden 

de escrutinio por dignidad, se contaron las papeletas de todas las dignidades a la 
vez, los votos no se cantaron en voz alta, se abrieron ambas urnas al mismo 

tiempo y se mezclaron las boletas, entre otros.
Pese a lo observado, la Misión conoció que para la segunda vuelta electoral las 

capacitaciones de miembros de JRV no tuvieron carácter obligatorio por tratarse, 
en su mayoría, del mismo personal convocado para la primera vuelta. De esta 

forma, las capacitaciones desarrolladas estuvieron centradas en refuerzos a 
través de la plataforma virtual de capacitación y de capacitaciones presenciales 
en las Delegaciones Provinciales a los miembros de JRV que así lo requirieron.

En esta segunda vuelta, la MOE/OEA observó falta de uniformidad en los 
escrutinios.

Mejorar la capacitación de las y los miembros de JRV 
sobre los procedimientos de escrutinio.

Elaborar una guía rápida con instrucciones visuales 
como herramienta de apoyo específica para la etapa de 

escrutinios.

Instruir a los coordinadores de mesa para que brinden 
apoyo reforzado a las y los miembros de JRV al 

momento del escrutinio.

Establecer la obligatoriedad de la capacitación de 
miembros de JRV para todos los procesos electorales, 

incluyendo aquellos casos de segunda vuelta, de 
manera a garantizar el correcto llenado de las actas y 

contar con resultados confiables y oportunos.

INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior

De acuerdo con cifras preliminares del CNE la participación en estas elecciones 
fue del 35,2%. Considerando que la diáspora ecuatoriana es de 

aproximadamente 2.4 millones de personas, el universo de electores registrados 
para votar en el exterior aún se encuentra muy por debajo de su potencial.

Fortalecer las estrategias de comunicación y 
mecanismos de inscripción que fomenten el registro de 

las y los ecuatorianos en el exterior para el ejercicio 
facultativo de su derecho al voto.

INTERNACIONALES



OEA Institucionalidad y legislación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior

En el caso de las zonas electorales de Venezuela, el 31 de marzo el Ministerio de 
Relaciones Exteriores informó al CNE que el gobierno de ese país había 

autorizado “el proceso de sufragio” en sus territorios. Sin embargo, también 
señaló que aun estaban pendientes varias acciones por parte del CNE para poder 

garantizar la votación, entre ellas la identificación y contratación del recinto 
electoral y la selección de los miembros de las JRV. Además, era necesario 

recibir los recursos destinados al desarrollo del proceso electoral y completar la 
entrega de los kits electorales.

Esta situación permaneció sin una definición hasta el día previo a las elecciones, 
cuando el pleno del CNE, tras conocer el informe preparado por la Coordinación 

Nacional Técnica de Procesos Electorales y la Dirección de Procesos en el 
Exterior, resolvió acoger la recomendación de no realizar la segunda vuelta en 

Venezuela.

Realizar las diligencias necesarias y con suficiente 
antelación para garantizar el derecho al voto de la 

ciudadanía ecuatoriana en el exterior.

Elaborar e implementar una hoja de ruta calendarizada 
sobre las diligencias, actividades y requisitos necesarios 
para garantizar la celebración de elecciones en todas las 

zonas del exterior en futuros comicios.

INTERNACIONALES

OEA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales

Dirección Nacional de Logística y 
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Con respecto al material electoral enviado a las diferentes zonas electorales, la 
MOE/OEA observó que los sobres rojos P2, utilizados para almacenar las 

papeletas no utilizadas, y los sobres P3, destinados a las papeletas utilizadas, 
eran demasiado pequeños, lo que impedía incluir todas las papeletas y 

asegurarlas adecuadamente con el candado plástico.

Fortalecer los procesos de control y verificación del 
contenido de los kits electorales del exterior antes de 

ser despachados.

Adecuar el diseño de los sobres P2 y P3 para que 
puedan contener todas las papeletas usadas y no usadas, 

y que puedan asegurarse con el candado plástico 
respectivo.

INTERNACIONALES

OEA Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección de Procesos en el Exterior

La MOE/OEA  tuvo conocimiento de que en la etapa de repliegue del material 
electoral al territorio nacional durante las elecciones generales hubo un retraso 

en el arribo de 23 paquetes electorales del extranjero que contenían 10 actas con 
novedades debido a factores climatológicos y logísticos. Por dicha razón, el 
CNE aprobó a solicitud de la Junta Especial del Exterior (JEE) de ampliar el 

tiempo de duración del escrutinio. 
En vista de lo anterior, el CNE proclamó los resultados definitivos de la elección 
a la Presidencia y Asambleístas por el Exterior el 12 de marzo de 2025, es decir, 

más de un mes después de celebrada la jornada electoral.

Establecer medidas para mejorar el tiempo de retorno 
de los paquetes electorales del exterior, con el objetivo 
de reducir los tiempos que transcurren desde la jornada 
electoral hasta la proclamación de los resultados de la 

segunda vuelta.

Diseñar un plan de contingencia que permita prever 
situaciones de emergencias meteorológicas, de 

transporte, de seguridad, sanitarias y aduaneras que 
pudieran generar retraso o demora en el despliegue y 

repliegue del material electoral.

INTERNACIONALES

OEA Informática 
Coordinación Nacional de 

Seguridad Informática y Proyectos 
Tecnológicos Electorales

Dirección Nacional de Infraestructura 
Tecnológica y Comunicaciones 

Electorales 

La MOE observó que durante la segunda vuelta la herramienta para consultar 
dónde votar funcionó correctamente y sin interrupciones, y la divulgación de los 

resultados se dio a través de una sola dirección web (portal institucional 
www.cne.gob.ec). A esta última, se le agregaron botones con enlaces directos a 
la divulgación principal en Azure con resultados nacionales y por provincia, a la 
divulgación complementaria en AWS con resultados desagregados hasta nivel 
de JRV, y un botón con un enlace directo al repositorio de actas habilitado con 

tecnología de blockchain86 para consultar directamente de sus imágenes.

Que las dos plataformas web de divulgación de 
resultados, la principal y la de contingencia, tengan el 
mismo diseño en su interfaz y la misma funcionalidad 

de consulta.

INTERNACIONALES



OEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

La Misión observó que para este proceso electoral no se permitió la inscripción 
de las listas a asambleístas nacionales de cuatro organizaciones políticas, así 

como 30 listas de asambleístas provinciales, 10 del exterior y 4 de 
parlamentarios andinos, a pesar de que numerosas candidaturas incluidas en esas 

listas cumplían con los requisitos para ser calificadas.

Implementar criterios de interpretación que favorezcan 
el derecho al sufragio pasivo, asegurando que los 

mecanismos de control en la inscripción de 
candidaturas no restrinjan de manera desproporcionada 

la participación política.

Establecer plazos extraordinarios de subsanación en los 
casos en que las organizaciones políticas acrediten la 
renuncia de precandidatos luego de ser escogidos en 

los procesos de democracia interna ya precluidos.

Considerar la posibilidad de legislar para que las listas 
plurinominales se inscriban en forma parcial, 

calificando únicamente las candidaturas de las personas 
que reúnan todos los requisitos constitucionales y 
legales para optar a un cargo de elección popular, 
respetando los principios de paridad, alternancia y 
secuencialidad, y estableciendo pautas claras de 

asignación de escaños en los casos en que una lista 
obtenga más escaños que candidaturas en su nómina.

INTERNACIONALES

OEA Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

La Misión observó durante la primera vuelta que el proceso electoral estuvo 
marcado por la polarización política, la suplantación de identidad para difusión 

de contenidos falsos, la circulación de desinformación ya verificada y un 
aumento del uso de la inteligencia artificial con el propósito de manipular 
contenido. La polarización política se acentuó aún más entre la primera y 

segunda vuelta presidencial. La MOE/OEA valora positivamente los esfuerzos 
del CNE en la lucha contra la desinformación. No obstante, recuerda al órgano 
electoral su responsabilidad de fomentar un ambiente de debate respetuoso para 

todos los actores político-electorales.

Que los actores políticos, y muy especialmente a las 
candidaturas y las y los servidores públicos, constaten 

los hechos en los que fundamentan sus 
pronunciamientos, en atención al alto grado de 

credibilidad de la que gozan y en aras a evitar que la 
ciudadanía reciba una versión manipulada de los 

hechos.

Promover iniciativas de alfabetización digital y 
educación cívica, haciendo énfasis sobre el fenómeno 

de la desinformación, a fin de ofrecer herramientas para 
poder distinguir la información verdadera de la falsa.

Priorizar la difusión de información verificada y basada 
en datos objetivos como parte de la estrategia para 

combatir la desinformación, evitando antagonizar con 
los actores políticos.

INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Promoción 

Electoral

Algunas organizaciones políticas manifestaron inconformidad con las decisiones 
del CNE en la revisión del contenido de su publicidad. Tal y como lo han 

manifestado MOEs de la OEA en ocasiones anteriores, la intervención del CNE 
en este sentido trasciende el control mínimo de legalidad y podría constituir 
censura previa, incidiendo sobre la libertad de expresión y la protección del 

discurso político de los actores del proceso electoral.
Si bien el proceso electoral debe contar con garantías para que la propaganda 

electoral proteja el derecho y la reputación de las candidaturas involucradas y el 
derecho al voto informado de la ciudadanía, de acuerdo con los estándares 
internacionales el derecho a la libertad de expresión no puede estar sujeto a 

previa censura, sino a responsabilidades ulteriores, por lo que dicho control debe 
realizarse posterior a la publicación de la publicidad.

Reformar el Reglamento de Promoción Electoral, 
velando por el pleno goce de la libertad de pensamiento 

y expresión de las y los candidatos, a la luz de lo 
establecido en el artículo 13 de la Convención 

Americana sobre Derechos Humanos y sus 
prohibiciones.

INTERNACIONALES



OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

Se observó que la no inclusión de las redes sociales en los medios de 
comunicación autorizados para pautar con recursos del Fondo de Promoción 
Electoral podría estar limitando el objetivo de equidad que persigue el marco 
normativo, dado que las organizaciones políticas priorizan la pauta en redes 

sociales como escenario para el desarrollo de sus campañas. En ese sentido, las 
agrupaciones políticas con menos recursos privados se ven en desventaja en 

comparación con las agrupaciones con más recursos privados para invertir en 
propaganda en las redes sociales.

El control de la propaganda en redes sociales con fondos privados para 
supervisar que las agrupaciones políticas no excedan el límite de gastos 

permitido es también esencial para la equidad en la contienda. En ese sentido, si 
bien la propaganda en redes sociales con fondos privados está sujeta al control 

de la autoridad electoral, este es deficiente en tanto el CNE depende de la 
presentación de reportes por parte de las agrupaciones políticas sobre este rubro 

una vez transcurridas las elecciones. Durante su despliegue para la primera 
vuelta, la autoridad electoral informó a la Misión que no contaba con 

mecanismos propios de monitoreo y control, los que serían implementados a 
partir del 2027.

Incluir a las redes sociales en la lista de medios en los 
que se puede pautar con recursos del Fondo de 

Promoción Electoral, en línea con lo recomendado por 
las MOE/OEA de 2021 y 2023

Brindar a la Unidad de Control y Fiscalización del 
CNE los recursos financieros y humanos especializados 

para contrastar la información reportada por las 
organizaciones políticas y monitorear el gasto de 

propaganda en las redes sociales pagada con recursos 
privados

INTERNACIONALES

OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Promoción 

Electoral

La Misión fue informada de que los partidos políticos con derecho a recibir los 
recursos del Fondo Partidario Permanente correspondiente al año 2023 aun no 

los habían recibido debido a la demora en la verificación del reporte de una 
organización política lo cual ha impedido la entrega de recursos a los otros ocho 

partidos que sí cumplieron con los requisitos

Establecer un plazo máximo y perentorio para que las 
organizaciones políticas atiendan las solicitudes de 
aclaración, revisión y soporte de los informes de 

ingresos y gastos por parte de la Dirección de 
Promoción del Fondo Partidario, cuando se trate de 

determinar si tienen derecho o no a acceder a los 
recursos del Fondo de Promoción Partidaria, de manera 

que no se afecte a las organizaciones políticas que ya 
cumplieron con todos los requisitos.

INTERNACIONALES

OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Promoción 

Electoral

De acuerdo con las regulaciones sobre el uso del Fondo de Promoción Electoral, 
las organizaciones políticas o las candidaturas que hayan recibido financiamiento 

del Estado a través de este Fondo deberán reintegrar el 50% de los valores y 
montos entregados después de la segunda elección en la que el mismo candidato 

no obtenga al menos un 4% de los votos válidos en la respectiva dignidad, 
binomio o lista durante dos elecciones consecutivas. En estas elecciones 

generales, 13 de los binomios presidenciales y 10 listas a la Asamblea Nacional 
no alcanzaron este porcentaje de votos. Algunas organizaciones políticas 
mencionaron a la Misión que no tenían claridad sobre si las elecciones 

anticipadas de 2023 contarían como un periodo electoral ordinario a efectos de 
cuantificar el requisito de las dos elecciones consecutivas. Al respecto, el CNE 
informó a la MOE/OEA que para el cálculo del Fondo Partidario 2025 se usará 
la información obtenida en las elecciones seccionales del 2023 y las elecciones 

generales del 2025.

Que el CNE comunique con la debida anticipación y 
claridad los supuestos aplicables al uso de los recursos 

del Fondo de Promoción Electoral.
INTERNACIONALES

OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Promoción 

Electoral

Tal como establece la “Guía de Buenas Prácticas en Materia Electoral de la 
OEA”, una característica esencial de los procesos electorales democráticos es 

garantizar la equidad en el uso de los recursos entre las diversas organizaciones 
políticas y candidaturas, asegurando que todos tengan una oportunidad razonable 

para participar en el proceso electoral y buscar el voto del electorado, 
independientemente de sus recursos económicos privados.

Que el CNE garantice el acceso equitativo al 
financiamiento público por parte de todas las 

organizaciones políticas que tienen derecho a este 
mediante el giro oportuno de los recursos.

INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación
Consejo Nacional Electoral, 

Tribunal Contencioso Electoral y 
Contraloría General del Estado

Consejo Nacional Electoral, Tribunal 
Contencioso Electoral y Contraloría 

General del Estado

La MOE/OEA reitera lo expresado por las organizaciones políticas en la primera 
vuelta de que la falta de pronunciamientos oportunos e inicio de investigaciones 

sobre posibles infracciones electorales contribuye a la desconfianza en las 
autoridades electorales.

Que el CNE, el TCE y otras entidades como la 
Contraloría General del Estado avance de manera 

oportuna en la investigación de posibles casos de uso 
de recursos públicos para fines electorales, para lo que 

se puede aprovechar el Sistema de Interconexión de 
Datos que la ley prevé para el intercambio oportuno de 
información sobre el financiamiento político electoral.

INTERNACIONALES



OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

En el marco regulatorio del financiamiento político electoral existen 
discrepancias sobre el momento en que entran en vigor las prohibiciones de uso 
de recursos públicos. Por un lado, la Constitución de la República prohíbe el uso 
de recursos públicos durante la campaña electoral, mientras que el Código de la 

Democracia y el Reglamento de Promoción Electoral estipulan dicha prohibición 
desde la convocatoria a elecciones, es decir, durante un periodo más largo.

Enmendar las excepciones establecidas al uso de 
publicidad del Estado en el marco del proceso electoral 

delimitando su ámbito de aplicación a condiciones 
precisas y taxativas.

Armonizar las disposiciones que regulan la 
temporalidad de las prohibiciones del uso de recursos e 

infraestructura estatal en el marco de un proceso 
electoral.

INTERNACIONALES

OEA 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

 Es fundamental que el personal con conocimiento técnico sobre el sistema 
Contable del Financiamiento a la Política y el Sistema de Interconexión de Datos 
se mantenga en sus puestos una vez que finalice su desarrollo, algo que aún no 

está garantizado presupuestalmente. Además, aún no existe un proceso sostenido 
de intercambio y colaboración con la UAFE para el análisis de la información.

Tipificar los casos de no presentación, presentación 
extemporánea o presentación incompleta de reportes 

quincenales, o por presentación de datos inexactos, en 
los reportes sobre ingresos y gastos tanto para 

campañas presidenciales y legislativas como para 
procesos de democracia directa, y que se les asigne una 

sanción disuasoria.

Impulsar reformas legales orientadas a reducir los 
plazos para la presentación de las cuentas de campaña 

con el fin de robustecer la detección temprana de 
infracciones y sancionar cuando corresponda.

Incorporar en la legislación electoral la obligatoriedad 
de que las cuentas de campaña presentadas hasta 90 
días después de cumplido el acto de sufragio sean 

publicadas en el sitio web del CNE.

Fortalecer los procesos de capacitación de las 
organizaciones políticas, los responsables económicos 

y las candidaturas, tanto a nivel nacional como 
provincial, en el uso correcto y efectivo del Sistema 

Contable del Financiamiento a la Política.

Garantizar los recursos humanos, técnicos y financieros 
necesarios para el funcionamiento óptimo, completo y 

sostenible del Sistema Contable del Financiamiento a la 
Política y del Sistema de Interconexión de Datos.

INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación Tribunal Contencioso Electoral Tribunal Contencioso Electoral

No existen datos oficiales desagregados por perfil político de las víctimas que 
permitan contar con información estadística completa y oportuna para 

dimensionar el impacto de la violencia político-electoral a nivel nacional y local. 
Tal como reportó en su informe de febrero, diversos actores expresaron que 
persiste una respuesta predominantemente reactiva frente al fenómeno de la 
inseguridad y la violencia criminal y, particularmente, frente a la violencia 
político-electoral, sin que necesariamente se estén abordando las causas 

estructurales de dicho fenómeno.

Realizar estudios rigurosos sobre el origen y el impacto 
de la violencia política y electoral en el proceso 
democrático y sus efectos diferenciados para las 
autoridades de gobierno nacionales y locales, las 
organizaciones políticas, las y los candidatos, y la 

ciudadanía en general, incluyendo la recolección de 
datos y estadísticas diferenciadas.

INTERNACIONALES



OEA Capacitación
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos

A pesar de los cambios positivos en el esquema de protección de candidaturas 
con respecto al proceso electoral de 2023, algunas agrupaciones políticas 

manifestaron que los viáticos entregados a los efectivos policiales son 
insuficientes o son entregados de manera tardía, por lo que tuvieron que sufragar 
parte de sus gastos. Además, la Misión observó que la protección se limitó a los 

binomios presidenciales y no a otras dignidades como las y los candidatos a 
asambleístas por circunscripción nacional y provincial. Por último, la MOE/OEA 
observó que no existía claridad en las regulaciones sobre cuándo los candidatos 

a binomios presidenciales dejan de contar con la protección asignada.
Para esta segunda vuelta de la elección presidencial, si bien las dos candidaturas 

en contienda contaron con los mismos esquemas de seguridad de la primera 
vuelta, la candidata del movimiento RC-Reto, Luisa González, manifestó 

públicamente el 11 de abril que el gobierno habría ordenado relevar a su equipo 
de seguridad de las Fuerzas Armadas, lo que ponía en riesgo su vida y la de su 

familia. 
La MOE/OEA considera inaceptable cualquier modificación de último momento 

en los esquemas de seguridad asignados a candidaturas presidenciales, 
especialmente en contextos de alta conflictividad y riesgo. Garantizar la 

seguridad física de quienes compiten por cargos de elección popular es una 
condición mínima para el ejercicio pleno de sus derechos políticos y para la 

integridad del proceso electoral. Resulta particularmente preocupante que estos 
cambios se hayan intentado implementar a escasos días de la jornada electoral, lo 

cual genera incertidumbre y vulnerabilidad.

Establecer en los protocolos de seguridad que, una vez 
conformado el equipo asignado a la protección de 

candidatos a puestos de elección popular, este no podrá 
ser modificado salvo en casos debidamente justificados 

por razones de fuerza mayor. En situaciones que 
ameriten un cambio, las candidaturas deberán ser 

informadas con antelación y contar con la posibilidad 
de expresar su opinión respecto a los reemplazos 

propuestos, garantizando así su derecho a participar en 
decisiones que afectan directamente su seguridad 

personal y la de su entorno.

Asegurar que los viáticos destinados a los efectivos 
policiales asignados a los esquemas de seguridad de las 
candidaturas sean entregados de manera oportuna y que 
los mismos sean suficientes para cubrir sus gastos, de 
manera que las agrupaciones políticas no deban cubrir 

estos gastos con sus fondos de campaña.

Modificar el Acuerdo Ministerial 0150-2023 para 
ampliar la protección de candidaturas a otras 

dignidades dependiendo de la elección que tenga lugar, 
teniendo en cuenta los recursos disponibles y los 

análisis de riesgo respectivos.

Establecer regulaciones claras sobre cuándo los 
binomios pierden tal condición y el proceso para 

desmontar sus esquemas de seguridad.

INTERNACIONALES

OEA Capacitación Poder Ejecutivo Poder Ejecutivo

Varios actores con quienes la MOE/OEA se reunió manifestaron que el contexto 
de violencia e inseguridad tiene un efecto amedrentador sobre periodistas que 
investigan temas de interés público, disuadiendo la cobertura de la actividad 

política, motivando la autocensura y limitando la libre circulación de 
información política.

En línea con las recomendaciones de la MOE/OEA de 2023 y de la Comisión 
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), el Poder Ejecutivo emitió el 23 

de agosto de 2023 el reglamento complementario a la Ley Orgánica de 
Comunicación que instaura medidas de seguridad para salvaguardar la 

integridad de los periodistas. Sin embargo, la Misión observó en este proceso 
electoral que el mecanismo aún no cuenta con el presupuesto para operar186, lo 
que impide la implementación efectiva de medidas de protección tales como la 
asignación de fondos de emergencia destinados a periodistas en situación de 

riesgo. Debido a ello, organizaciones de la sociedad civil instalaron la Mesa de 
Articulación para la Protección de Periodistas (MAPP) que brinda un enfoque de 

atención holística para periodistas cuya vida y libertad están en riesgo.

Garantizar la articulación interinstitucional y los 
recursos financieros necesarios de todas las agencias 

involucradas para la su implementación del reglamento 
complementario a la Ley Orgánica de Comunicación 

que instaura medidas de seguridad para salvaguardar la 
integridad de los periodistas.

Incluir en la implementación del Mecanismo de 
Prevención y Protección del Trabajo Periodístico 

sistemas de alerta temprana y las respuestas estatales 
adaptadas a contextos específicos, tales como los 

períodos electorales, en consonancia con los estándares 
interamericanos.

INTERNACIONALES

OEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional de Gestión 
Estratégica y Planificación

Dirección Nacional de Planificación y 
Proyectos

La MOE/OEA saluda que todos los partidos cumplieron con la paridad en la 
inscripción de los 16 binomios presidenciales y que 558 de las 561 listas 

plurinominales inscritas respetaron la paridad horizontal. No obstante, de las 479 
listas calificadas189 solo 204 (41,2%) fueron encabezadas por mujeres. La 

paridad real solo se alcanzó en listas para el Parlamento Andino (82%) y para 
asambleístas del exterior (73%). En contraste, los encabezamientos femeninos 

fueron menores en otras dignidades: 47% en listas por circunscripción, 37% para 
asambleístas provinciales y apenas 17% para asambleístas nacionales.

La Misión observó en 2025 una tendencia a reservar el encabezamiento 
femenino para el Parlamento Andino: de las 10 agrupaciones que presentaron 
listas a este organismo y a la Asamblea Nacional, 8 colocaron mujeres en el 

primer puesto de la lista solo en el primero.
En el caso de las candidaturas a asambleístas provinciales, la Misión constató 

que solo 3 de las 34 agrupaciones alcanzaron ese mínimo

Crear una unidad especializada de género dentro del 
CNE con la responsabilidad de diseñar e implementar 

la política de género en el ámbito electoral y la 
producción de datos/análisis en relación con la 

participación política de las mujeres en Ecuador y la 
violencia política de género, articulando con las 

diferentes dependencias del Consejo.

Que el CNE, en coordinación con las organizaciones 
políticas, elimine las excepciones normativas que en la 
práctica merman la aplicación de la paridad horizontal.

INTERNACIONALES



OEA 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Tribunal Contencioso Electoral

Dirección Nacional de Relaciones 
Internacionales, Cooperación y 

Observación Electoral y Tribunal 
Contencioso Electoral 

A pesar de la persistencia de la violencia política contra las mujeres en el ámbito 
digital, la MOE/OEA observó que el Estado ecuatoriano, incluida la autoridad 

electoral, no cuenta con estrategias de prevención de este tipo de violencia ni de 
intervención ante casos flagrantes en redes sociales. La Misión reitera, a su vez, 

que para garantizar los derechos de las mujeres políticas en el espacio digital 
implica también el trabajo conjunto del Estado con las plataformas digitales, que 

son los intermediarios de internet y los que permiten y regulan el ámbito en 
donde tienen lugar las comunicaciones y mensajes que afectan a las mujeres 

políticas.

Establecer alianzas entre el CNE y las plataformas 
digitales para garantizar sistemas efectivos de 

prevención, seguimiento, denuncia y eliminación de 
mensajes que representen violencia política de género.

Crear instancias de colaboración entre las autoridades 
electorales y los intermediarios de Internet para atender 
los casos de mensajes sexistas producidos y pautados 

dentro de campañas de mercadeo político.

Que el CNE organice espacios de formación sobre 
igualdad de género y violencia política de género para 

las organizaciones políticas, destinado tanto para 
mujeres como para hombres.

Que el TCE incorpore en su jurisprudencia sobre 
violencia política de género los principios pro persona 
y pro libertad recogidos en la Convención Americana 

de Derechos Humanos y en los precedentes de la Corte 
IDH, como se ha recomendado en otras Misiones.

INTERNACIONALES

OEA Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Registro 

Electoral

Con respecto a las facilidades para votar, la Misión observó que las autoridades 
electorales no cuentan con una clasificación específica para los recintos donde 
votan mayoritariamente pueblos indígenas, sino que los recintos se clasifican 

como urbanos, rurales y de difícil acceso. Para acceder a estos últimos se 
requiere transporte fluvial o aéreo, por lo que se deben prever medidas logísticas 

tanto antes como después de la elección para poder desplegar los y replegar 
materiales electorales y las de escrutinio. Sin embargo, no existe un registro que 

relacione estos recintos de difícil acceso con las zonas donde habitan 
mayoritariamente pueblos indígenas, con el fin de identificar posibles 

restricciones en su acceso al voto.

Garantizar la instalación de locales de votación en 
zonas cercanas a las comunidades indígenas rurales, 

reduciendo distancias y tiempos de traslado para 
facilitar el ejercicio del derecho al sufragio.

INTERNACIONALES

OEA Institucionalidad y legislación
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Organizaciones 

Políticas

En las elecciones anticipadas de 2023, el CNE, siguiendo una recomendación de 
misiones previas de la OEA, incorporó una casilla especial en las fichas de 
inscripción para que los postulantes pudieran registrar su autoidentificación 

étnica, lo que permitió contar por primera vez con estadísticas oficiales 
desagregadas sobre la participación de candidaturas según su autoidentificación 
étnica. Sin embargo, para las elecciones generales de 2025, esta casilla no fue 
incluida en las fichas de inscripción. La MOE/OEA fue informada de que la 

justificación para esta decisión fue que la legislación nacional prohíbe la 
divulgación de la identidad étnica, de género y de religión, entre otros datos 

sensibles. Al respecto, la Misión recuerda que, de acuerdo con tratados 
internacionales suscritos por Ecuador la autoidentificación étnica es un principio 
fundamental para el ejercicio de los derechos colectivos. A su vez, advierte que 

el propósito de la inclusión de la casilla de autoidentificación en el formulario de 
inscripción de candidaturas tiene únicamente propósitos estadísticos.

Reincorporar la casilla de autoidentificación en el 
formulario de inscripción de candidaturas.

INTERNACIONALES

OEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

La legislación ecuatoriana no contempla recursos financieros etiquetados para 
apoyar las candidaturas indígenas, afrodescendientes o montubias. La normativa 

tampoco exige a las agrupaciones políticas destinar recursos para el 
financiamiento de actividades de formación, capacitación e investigación 

relacionadas con derechos de estas poblaciones.

Que el CNE, en coordinación con las organizaciones 
políticas y con base en las cifras obtenidas sobre 

candidaturas de personas indígenas, afrodescendientes 
y montubias, diseñe e implemente políticas públicas 

para incrementar su participación política como 
candidatos/as. Tal y como fue recomendado por la 

OEA en 2023.

INTERNACIONALES



OEA Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

La Misión observó que ninguno de los dos debates presidenciales durante la 
primera y segunda vuelta contó con interpretación simultánea en lenguas 

indígenas, a pesar de que el kichwa y shuar son idiomas oficiales de relación 
cultural225. En ese sentido, lamentaron que los órganos electorales 

desaprovecharan la oportunidad de acercar estos debates a las poblaciones 
indígenas.

Que en futuros procesos electorales los debates cuenten 
con interpretación simultánea a las lenguas indígenas 

kichwa y shuar, reconocidas constitucionalmente como 
idiomas oficiales de relación intercultural.

INTERNACIONALES

OEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Técnica de Procesos 
Electorales

Dirección Nacional de Estadística

Al igual en Misiones anteriores de la OEA, se observó que las distintas 
iniciativas en curso para promover la participación electoral de pueblos y 

nacionalidades indígenas, afrodescendientes y montubios son llevadas a cabo en 
distintas direcciones administrativas del CNE, lo que dificulta dar seguimiento a 
iniciativas nuevas o en curso. Al mismo tiempo, estas iniciativas no se enmarcan 

en una política institucional transversal y sostenida.

Generar estadísticas georreferenciadas, que den cuenta 
de la participación política de personas indígenas, 

montubias y afroecuatorianas.
INTERNACIONALES

OEA 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional de Gestión 
Estratégica y Planificación

Dirección Nacional de Planificación y 
Proyectos

N/A

Crear dentro del CNE una dirección especializada que 
diseñe e implemente una política institucional 

transversal y sostenida, que incluya la organización y 
sistematización de datos e iniciativas, sobre la 
participación política de personas indígenas, 

afrodescendientes y montubias.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Al igual que en la primera vuelta, se identificaron casos de desconocimiento del 
"voto facultativo" y protocolos de escrutinio en la mayoría de casos.

La capacitación insuficiente del personal de apoyo y la falta de
conocimiento de algunos coordinadores sobre la función de los

observadores internacionales fueron también observadas.

Implementar simulacros prácticos para JRV, enfocados 
en procedimientos críticos (voto facultativo, 

escrutinio), tal como se recomendó en la primera 
vuelta.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales y Ministerio de 
Educación

Dirección Nacional de Registro 
Electoral

Se identificaron áreas de mejora en la organización y condiciones
de los centros de votación, incluyendo espacios reducidos, falta de facilidades 

para personas con discapacidad y adultos mayores, y deficiencias en la atención 
preferente.

Mejorar la infraestructura y condiciones de los centros 
de votación para garantizar accesibilidad, privacidad y 

comodidad para todos los votantes.
INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Uso del Celular N/A
Dirección Nacional de Asesoría 

Jurídica

Para esta segunda vuelta se observó que el CNE informó a través de diversos 
medios la prohibición de uso de dispositivos móviles puntualmente en los 

momentos de sufragio para electores y durante el escrutinio para los miembros 
de la JRV. Sin embargo en algunos casos visualizamos que los miembros de las 
JRV mostraron distracción con celulares durante la jornada en algunos casos.

Durante la jornada electoral, la ciudadanía podría 
entender el compromiso que requiere tener mucha 

atención a su labor como miembros de la JRV, por ello 
sugerimos avanzar más en ese proceso y regular el uso 
de dispositivo móvil durante toda la jornada electoral

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Persistieron ausencias de titulares, aunque en menor medida que en la primera 
vuelta.

Se observó cierta disparidad en la representación
partidaria en algunos centros de votación, lo que generó preocupaciones sobre la 

equidad y transparencia en esos puntos específicos.

Designar suplentes mejor preparados para evitar 
retrasos, replicando la recomendación de la primera 

vuelta.
Implementar mecanismos más eficientes para la 
actualización y depuración del padrón electoral, 

garantizando su precisión y confiabilidad.
 Facilitar el acceso a la información sobre el padrón 

electoral, incluyendo mecanismos de consulta en línea 
y centros de atención al votante.

Establecer mecanismos de reclamación y resolución de 
incidencias relacionadas con el padrón electoral de 

manera expedita y transparente.
Mejorar la capacitación y organización para la 

conformación oportuna de las JRV y agilizar el proceso 
de votación para evitar demoras y

aglomeraciones.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Se observó que en algunos recintos las condiciones de infraestructura física no 
permitían una adecuada ubicación de las casillas. Pues en algunos casos la 

disposición inadecuada de estos vulneraba la privacidad del voto, lo cual sigue 
siendo un desafío a superar en futuros procesos.

Estandarizar la disposición de biombos para garantizar 
privacidad, priorizando este aspecto en futuras 

elecciones.
Garantizar la accesibilidad plena para personas con 
discapacidad, incluyendo infraestructura adecuada y 

personal capacitado.

INTERNACIONALES



Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

Incidentes con papeletas expuestas: Aunque corregidos, estos casos fueron más 
frecuentes que en la primera vuelta, lo que sugiere falta de atención a protocolos.

Se reportaron casos de confusión debido a que algunas boletas no
estaban claramente nombradas, lo que dificultó la ubicación correcta en las urnas 

y generó confusión entre los votantes. 
También se observaron irregularidades como urnas con propaganda electoral 

escrita, lo que vulnera la neutralidad del proceso.

Auditar protocolos de seguridad para papeletas, 
evitando su exposición.

Realizar evaluaciones de accesibilidad en los centros de 
votación y adoptar medidas para garantizar el acceso 

pleno a personas con discapacidad.
Capacitar exhaustivamente a los miembros de las 

mesas de votación para garantizar su imparcialidad y 
correcto desempeño.

Asegurar la presencia y acreditación visible de los 
delegados políticos en

todas las mesas.
Mejorar la disposición física de las mesas y cabinas 

para garantizar la privacidad y comodidad de los 
votantes.

Garantizar la neutralidad de los recintos electorales, 
evitando propaganda y asegurando la integridad de las 

urnas y boletas.
Capacitación y conocimiento del personal electoral y 

observadores, mejora en la organización y puntualidad, 
accesibilidad y atención a personas con discapacidad y 

adultos
mayores, transparencia y cumplimiento en el escrutinio.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral

Se observó cierta disparidad en la representación
partidaria en algunos centros de votación con la ontegración de mesas, lo que 

generó preocupaciones sobre la equidad y transparencia en esos puntos 
específicos.

Se identificaron deficiencias en la capacitación y conocimiento de algunos 
funcionarios, especialmente en relación con la labor de los observadores 

electorales, quienes en varios centros no recibieron instrucciones claras ni apoyo 
suficiente para cumplir con sus funciones.

Se reportaron irregularidades en algunos casos, como el incumplimiento de 
procedimientos formales (escrutinio realizado en el suelo, sin anunciar los 
resultados en voz alta) y dudas sobre la validez de marcas en las papeletas. 

Revisar y fortalecer los mecanismos de selección y 
capacitación del personal electoral, garantizando una 
representación equitativa y adecuada preparación para 

el manejo de las mesas de votación.
Fortalecer los mecanismos de seguridad para garantizar 

la integridad del voto, incluyendo la protección de 
urnas y la verificación rigurosa de actas.

Capacitar al personal electoral para identificar indicios 
de fraude y establecer protocolos claros para la 

denuncia y resolución de incidencias.
Exigir credenciales visibles a todos los delegados y 

miembros de JRV.
Implementar mecanismos de supervisión y control para 
asegurar la imparcialidad y transparencia en las mesas 

de votación durante todo el proceso electoral.
Capacitar exhaustivamente a los miembros de las 

mesas de votación y delegados políticos para garantizar 
imparcialidad y correcto desarrollo del

proceso.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Informática 
Coordinación Nacional de 

Seguridad Informática y Proyectos 
Tecnológicos Electorales

Dirección Nacional de Sistemas e 
Informática Electoral

N/A

Establecer canales accesibles y efectivos para que los 
votantes y observadores puedan reportar irregularidades 

o incidencias en tiempo real.
Promover la creación de un portal único de 

información electoral que centralice datos sobre 
financiamiento, incidencias y resultados para facilitar la 

transparencia y rendición de cuentas.
Fortalecer la vigilancia y control en los centros de 
votación, incluyendo la presencia de observadores 

independientes y el uso de tecnologías como 
videovigilancia.

INTERNACIONALES



Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Campaña y Control de Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Fiscalización y 
Control del Gasto Electoral 

Varias candidaturas incumplieron con la presentación completa y oportuna de 
sus reportes financieros. Se recomendó que antes de las elecciones se lleve un 

control mensual de gastos para que la ciudadanía pueda conocer en tiempo real 
el financiamiento de cada campaña.

 La regulación actual del financiamiento de las campañas políticas es 
considerada como insuficiente por parte de algunos sectores.

Mejorar la transparencia y regulación del 
financiamiento de campañas políticas, promoviendo la 

bancarización de aportes y la publicación en tiempo 
real de ingresos y gastos.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Institucionalidad y legislación N/A Dirección Nacional Jurídica

la propaganda no autorizada y el proselitismo, especialmente en
redes sociales durante el silencio electoral, impactaron en la percepción de 
transparencia y equidad del proceso electoral, aunque la votación en sí se 

desarrolló con normalidad y sin incidentes graves.

Regular de manera estricta la propaganda política, 
definiendo espacios, tiempos y tipos permitidos, y 

estableciendo sanciones claras para incumplimientos.
Revisar y actualizar la normativa electoral para 
incorporar regulaciones sobre voto electrónico, 

financiamiento político, participación inclusiva y uso 
de redes sociales.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Institucionalidad y legislación
Consejo Nacional Electoral y 

Tribunal Contencioso Electoral
Consejo Nacional Electoral y Tribunal 

Contencioso Electoral
N/A

Fortalecer la autonomía y capacidad técnica, 
administrativa y financiera del Consejo Nacional 

Electoral y del Tribunal Contencioso Electoral para 
garantizar su independencia e imparcialidad.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Institucionalidad y legislación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
N/A

Implementar un sistema de voto electrónico seguro y 
confiable, acompañado de campañas de capacitación y 

sensibilización para generar confianza ciudadana.
Implementar un sistema de registro electoral 

automatizado para mejorar la eficiencia y precisión del 
padrón.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

N/A

Garantizar el acceso oportuno y completo a la 
información pública relacionada con el proceso 
electoral para todos los actores involucrados.

Desarrollar campañas permanentes de educación cívica 
para promover la participación informada y responsable 

de la ciudadanía, con especial énfasis en grupos con 
menor participación.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Observación Electoral N/A
Dirección Nacional de Relaciones 

Internacionales, Cooperación y 
Observación Electoral

N/A

Fortalecer los mecanismos de observación electoral, 
garantizando el acceso libre e imparcial de 
observadores nacionales e internacionales.

Fortalecer los mecanismos de observación electoral y 
garantizar el acceso libre y sin obstáculos a los 

observadores.

INTERNACIONALES

Red Mundial de 
Jóvenes Políticos

Organizaciones Políticas, 
Campaña y Control del Gasto 

Electoral

Coordinación Nacional de Gestión 
Estratégica y Planificación

Dirección Nacional de Planificación y 
Proyectos

N/A

Implementar medidas para promover la participación 
política de mujeres, pueblos indígenas, 

afroecuatorianos y personas con discapacidad, 
eliminando barreras y fomentando la inclusión efectiva.

Establecer mecanismos robustos de rendición de 
cuentas para todos los actores del proceso electoral, 

incluyendo partidos políticos, candidatos y autoridades 
electorales.

INTERNACIONALES

Salvador Romero 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

N/A
Se recomienda que, en la sesión en Quito, se contemple 

una sesión con los partidos finalistas para un 
intercambio provechoso.

INTERNACIONALES

Salvador Romero Recintos Electorales
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales 
N/A

Se sugiere favorecer el uso sistemático de aulas en 
lugar de espacios abiertos para las votaciones. 

INTERNACIONALES

UNIORE Institucionalidad y legislación
Consejo Nacional Electoral y 

Tribunal Contencioso Electoral
Consejo Nacional Electoral y Tribunal 

Contencioso Electoral

Irregularidades cometidas por el Presidente Candidato, en relación con sus 
solicitudes de licencia, la designación de su remplazo en el poder, uso de los 

recursos del Estado. 
N/A INTERNACIONALES



UNIORE
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos

Coordinación Nacional de 
Desarrollo de Productos y Servicios 

Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

Ataques dirigidos a los organismos electorales y sus autoridades, a través de 
campañas de desinformación orientadas a debilitar la confianza en la función 

electoral y al sistema democrático. 

Evaluar, desde la estrategia de comunicacional, el nivel 
de exposición pública de las máximas autoridades, 

considerando la relevancia y el impacto de la 
información que se dará a conocer. 

INTERNACIONALES

UNIORE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Los integrantes de las JRV tuvieron un buen desempeño, con algunas 

oportunidades de mejora en su capacitación.
Mayor capacitación para el momento de cierre y 

escrutinio. 
INTERNACIONALES

UNIORE Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
Los votantes son orientados por los coordinadores, quienes los guían a la JRV 

asignada. 
Necesidad de contar con mesas de información en los 

recintos de votación.
INTERNACIONALES

UNIORE Uso del Celular
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
En un número muy reducido de JRVs, ciudadanos fotografiaron sus boletas de 

votación. 
N/A INTERNACIONALES

UNIORE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Reconoce la implementación de voto en casa como una excelente manera de 

promover el voto. 
Realizar esfuerzos para garantizar la secrecía del voto y 

difundir estos protocolos de forma más intensa.
INTERNACIONALES

UNIORE
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
Las mesas preferentes son un paso positivo. La posibilidad de sufragar al interior 

de un vehículo para facilitar el sufragio es de resaltar. 

Para asegurar la secrecía del voto se debería valorar la 
posibilidad de bajar la urna de la JRV correspondiente 

evitando la manipulación por terceras personas. 
INTERNACIONALES

UNIORE Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos

En algunos casos miembros de las Fuerzas Armadas asumían funciones que 
correspondían al CNE. No se limitaban a mantener el orden sino que 

colaboraban en la orientación de los integrantes de las JRVs. 
N/A INTERNACIONALES

UNIORE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Se evidenció falta de uniformidad en el desarrollo del cierre y escrutinio.

Reforzar la capacitación especifica para esta etapa de la 
jornada electoral. 

INTERNACIONALES

UNIORE Capacitación
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Capacitación 

Electoral
Se apreció una intervención significativa por parte de los coordinadores del CNE 

y personal de las FFAA.

Los miembros de las JRV deben contar con un mayor 
grado de autonomía en la toma de decisiones, 

fortaleciendo los roles de los integrantes de las JRV 
como autoridades de cada junta y de los propios 

funcionarios de campo del CNE. 

INTERNACIONALES

UNIORE Logística
Coordinación Técnica de Procesos 

Electorales
Dirección Nacional de Logística

La señalética electoral presenta mejoras respecto a la primera elección. Sin 
embargo, fue insuficiente, sobre todo en los recintos que albergaron un número 

importante de JRV.

Implementar señalética como gigantografías con planos 
de ubicación y distribución de las JRVs, además de 

indicaciones de ingreso y salida. 
INTERNACIONALES

Unión Europea Capacitación N/A
Dirección Nacional de Seguridad y 

Manejo Integral de Riesgos 
La campaña de la segunda vuelta fue pluralista y pacífica, pero la difícil 

situación de seguridad en algunas zonas limitó las actividades de campaña.
N/A INTERNACIONALES

Unión Europea Institucionalidad y legislación Pleno Consejo Nacional Electoral Pleno Consejo Nacional Electoral
El CNE organizó las elecciones de forma transparente y eficiente, pero su 

independencia y neutralidad fueron cuestionadas. Tanto por los partidos como 
por organizaciones de la sociedad civil.

N/A INTERNACIONALES

Unión Europea Comunicación y Debates
Coordinación Nacional de 

Desarrollo de Productos y Servicios 
Informativos Electorales

Dirección Nacional de Análisis Político 
y Difusión Electoral

La polarización mediática se intensificó, con los medios estatales mostrando 
preferencia por un candidato y los privados ofreciendo mayor pluralismo 

informativo.
N/A INTERNACIONALES

Unión Europea 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

Se observó una amplia difusión de campañas de desinformación en plataformas 
digitales, amplificadas con anuncios de pago y granjas de bots. El uso de 

contenidos generados por IA aumentó durante la campaña, a menudo para 
distribuir desinformación y ataques personales.

Se deben abordar las lagunas en la legislación, como la 
ausencia de sanciones en caso de incumplimiento de 

algunas obligaciones de transparencia contable
INTERNACIONALES

Unión Europea 
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Tribunal Contencioso Electoral y 

Corte Constitucional
Tribunal Contencioso Electoral y Corte 

Constitucional

La sentencia del Tribunal Contencioso Electoral sobre violencia política de 
género sentó un precedente preocupante, con percepción de penas 

desproporcionadas.

Se deben evitar los retrasos en el procesamiento de las 
denuncias relacionadas con la campaña, para garantizar 

la tutela judicial efectiva.
INTERNACIONALES

Unión Europea 
Organizaciones Políticas, 

Campaña y Control del Gasto 
Electoral

Coordinación Nacional Técnica de 
Participación Política

Dirección Nacional de Organizaciones 
Políticas

La jornada electoral fue generalmente tranquila y ordenada, pero se reportaron 
incidentes aislados y restricciones al trabajo de los delegados en algunas JRV. 

N/A INTERNACIONALES

Unión Europea 
Campaña y Control de Gasto 

Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Participación Política
Dirección Nacional de Fiscalización y 

Control del Gasto Electoral 

Se señaló la insuficiencia de recursos y algunas lagunas en la legislación que 
limitan la supervisión eficaz del financiamiento de las campañas, 

particularmente en relación con los montos y el origen de los ingresos.  Se 
consideró que las cifras de gastos comunicadas por los candidatos eran 

inverosímilmente bajas

N/A INTERNACIONALES



CONADIS Proceso Electoral
Coordinación Nacional Técnica de 

Procesos Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

Mediante Oficio Nro. CONADIS-CONADIS-2025-0042-O, de fecha 05 de 
febrero, se solicitó la revisión y verificación de padrón electoral de Personas con 
Discapacidad para el Proceso Electoral de "Elecciones Generales 2025”. Desde 

CNE se manifestó la revisión respectiva, sin embargo no se otorgó respuesta 
formal al respecto, sin contar con el dato de padrón electoral modificado en 

relación al primer dato conocido.

NACIONALES

CONADIS Estadística
Coordinación Nacional Técnica de 

Procesos Electorales
Dirección Nacional de Estadística

Así mismo, hasta la presente fecha no se cuenta con la estadística de 
participación de personas con discapacidad dentro de las “Elecciones Generales 

2025”, misma que dependería de la definición correcta del dato de padrón 
electoral para el referido proceso electoral.

Procurar la tabulación e identificación oportuna de la 
estadística de participación de personas con 

discapacidad dentro de los procesos electorales.
NACIONALES

CONADIS Institucionalidad y legislación N/A
Dirección Nacional de Asesoría 

Jurídica

Voto en casa: “El 78% de los casos de voto en casa observados en la primera 
vuelta, y el 76% en la segunda vuelta, cumplen con los criterios determinados.”
“El 22% en la primera vuelta y el 24% en la segunda vuelta, no cumple con los 

criterios, al tener otros tipos de discapacidades (auditiva, visual, intelectual, 
psicosocial), y otros porcentajes de discapacidad:”

“El 0,72% de los casos observados en la primera vuelta, y el 0,84% en la 
segunda, no cumplen con la edad mínima requerida.”

“El 0,72% de los casos observados en la primera vuelta, y el 6,72% en la 
segunda, no cumplen con el porcentaje mínimo de discapacidad requerido.”

“En la primera y segunda vuelta existió 2 personas en cada una de ellas que no 
tenían discapacidad y sufragaron mediante Voto en Casa (1,44% primera vuelta; 

y 1,68% segunda vuelta).”

Es necesario revisar la normativa que determina los 
criterios para el Voto en Casa; se debería conformar 
una mesa técnica en la que participe el MSP para el 

efecto.

NACIONALES

CONADIS Recintos Electorales
Coordinación Nacional Técnica de 

Procesos Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales
La mayoría, el 54,4% señala que no existe parqueaderos en los Recintos 

Electorales.
NACIONALES

CONADIS
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Nacional Técnica de 

Procesos Electorales
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En el 12,8% de Recintos donde no hubo mesa, dificultó el accionar de la Mesa 

de Atención Preferente, que tuvo que atender los dos servicios.

Se debe definir y respetar los criterios para que en 
determinados Recintos Electorales (ej. pocas personas 
empadronadas) la Mesa de Información y la Mesa de 

Atención Preferente se fusionen.
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En el 10% de los Recintos observados, se identificó que la ubicación de la Mesa 
podía haber mejorado para ser más visible y contar con mayor accesibilidad (sin 

gradas).

Mantener las capacitaciones que realiza el CONADIS 
dirigidas a los Coordinadores de Recintos Electorales, 

Mesas de Atención Preferente, Policía Nacional y 
Fuerzas Armadas.
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Voto en casa: El 22% de los casos observados, no cumplieron con estos 
requisitos, al tener otras discapacidades, casos muy específicos con porcentajes 

de discapacidad y edad menor a la establecida; incluso se identificó a 2 personas 
en primera vuelta, y 2 personas en segunda vuelta que no tenían discapacidad.

Una vez revisada y determinada la normativa para los 
criterios de voto en casa, el registro de personas con 

discapacidad a sufragar mediante este mecanismo, debe 
respetar los criterios definidos.
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No todas las Juntas Receptoras del Voto Móvil estuvieron integradas con el 

representante de las Fuerzas Armadas.

Es importante conformar las Juntas Receptoras del 
Voto Móvil con todos los integrantes, incluyendo el 

representante de Fuerzas Armadas.
NACIONALES

CONADIS
Grupos de Atención Prioritaria 

género y derechos humanos
Coordinación Nacional Técnica de 

Procesos Electorales
Dirección Nacional de Procesos 

Electorales

En la minoría de Recintos observados (15%), la Mesa de Atención Preferente, 
estuvo integrada pon una sola persona, o no permitieron el sufragio de personas 

con diferentes tipos de discapacidad.

Es necesario que las Mesas de Atención Preferente, 
sean integradas con todos sus miembros
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No se identificó presencia de personas de las Fuerzas Armadas en la Mesa de 

Atención Preferente.
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La mayor debilidad en el proceso electoral, implica las condiciones de 

accesibilidad al medio físico de los Recintos Electorales

Compartir las recomendaciones con el MINEDUC, 
para la determinación de un plan o proyecto a 

ejecutarse a corto, mediano y largo plazo, para dotar de 
accesibilidad al medio físico a las instituciones 

educativas del país.
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Hasta la presente fecha no se cuenta con información en relación al porcentaje 
de participación de las personas con discapacidad empadronadas.
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Dotar de 1 o máximo 2 kits de Plantillas Braille a los 
Recintos Electorales (acorde a la cantidad de personas 

empadronadas en los Recintos)
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Se sugiere que los integrantes de las Mesas de 
Atención Preferente, puedan ser contratados con al 
menos 3 días de anticipación al día de elecciones.
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