Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de
Tipo de beneficiarios Direccién y teléfono :tencién
. o usuarios del de la oficinay . ;
. - Horario de L : presencial: Numero de a
C6mo acceder al servicio A o4 Lo Tiempo servicio dependencia que q . . . N Nimero de
) obtencién del servicio atencién al N L (Detallar si es por Servicio Link para Link para el | ciudadanos/ciudadanas P .
L (Se describe el detalle del ‘r . . L estimado de | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio - . o . je de
Denominacién del B . N (Se deberd listar los Procedimiento interno que publico ) N N N oficina, el servicio por que accedieron al N B "
No. o Descripcién del servicio | proceso que debe seguir " 5 N . " Costo en que (link para . L N - P s que accedieron al | satisfaccién sobre
servicio 3 requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias ’ o brigada, pagina web, o formulario de | internet (on | servicio en el dltimo . "
la o el ciudadano para la o . (Horas, Dias, | general, personas ofrecen el servicio direccionar a la . . . . servicio acumulativo | el uso del servicio
L - obtencion del servicio y de la semanay ‘s . correo electrénico, (Si/No) line) periodo
obtencién del servicio). ) . Semanas) | naturales, personas pégina de inicio del "
donde se obtienen) horarios) S N chat en linea, (mensual)
juridicas, ONG, sitio web y/o
™ o contact center, call
Personal Médico) descripcién manual) .
center, teléfono
institucion)
1. Entregar la solicitud 1. Llenar la solicitud 1. La solicitud de acceso a la
acceso a la Informacién  |acceso a la Informacion | Informacion Publica es ingresada
Piblica en la ventanilla de [ Publica. ala Secretaria General.
la Secretaria General del |2. Adjuntar copia de la 2.La solicitud se remite ala
CNE cédula de ciudadania o |Coordinacién y/o Direccion
2. Acudir en el lapso de 2 |identidad . poseedora de la informacion. SECRETARIA GE,NERAL' - :
o dias laborales a retirar lo |3. Certificado entregala |3.La Coordinacion y/o Direccién ) COORDINACION Y/O | Av. 6 de Diciembre No aplica,
1 Acceso a la|Solicitud de acceso a la|ggicitado Secretaria General del poseedora de la informacién 08:30 a3 17:00 Gratuito 5 DiAS Ciudadania en DIRECCION N33-122y Ventanilla No Descargar porque el 0 0 100%
Informacién Publica. |Informacion Publica. CNE. entregara dicha informacion a la general POSEEDORA DE LA Bosmediano Formulario servicio es
Secretarfa General. INFORMACION, matriz Telf.3815410 por ventanilla
4. La Secretaria General entrega CNE.
la informacion solicitada al
usuario.
1. Entregar la solicitud el |1. Llenar el formulario de |1. La solicitud de nulidad de
ciudadano interesado en |solicitud para la nulidad |afiliacion ingresada ala
el certificado en la de afiliacién, original y Secretaria General, se remite a
ventanilla de la Secretaria | copia la Direccion Nacional de
General del CNE 2. Adjuntar copia de la Organizaciones Politicas.
Remitir la solicitud a 1a|3, Acudir en el lapso de 2 |cédula de ciudadania o |2. La Direccion Nacional de SECRETARIA GENERAL|  Av. 6 de Diciembre No aplica,
2 | Nulidad de afiiacion, |UM193d  encargada  dellgias jaborables a retirar |identidad . Organizaciones Policasunavez | 0g:30217:00 | Gratuito | 2 DIAS Ciudadania en | DIRECCION NACIONAL N33-122y Ventanilla No Descargar | - porqueel 5 2 100%
tramite, en éste caso|gy certificado. 3. Certificado entrega la |revisados los archivos emite la general DE QRGANIZACIONES Bosmediano Formulario servicio es
Organizaciones Politicas. Secretaria General del certificacién que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 por ventanilla
CNE 3. La Secretaria General entrega
la certificacién con la respuesta
al o la solicitante
1. Entregar la respuesta a|1. Llenar el formulario de |1. La solicitud de certificacién de
la solicitud del ciudadano |solicitud en original y apoliticismo ingresa por la
(a) interesado en forma | copia de certificacion de |Secretaria General, dirigida al
. . personal en la ventanilla [apoliticismo. Presidente del CNE. Se remite a
Remitir la solicitud a la B " . i :
nidad  encargada  d de la Secretaria General |2. Adjuntar copiadela |la Direccion Nacional de
u ? e C? ‘ga ? € del CNE cédula de ciudadania o |Organizaciones Politicas.
" emitir la certificacion, en . . . i : . . "
Recepcién de| ~ ' |2.Acudir antes del identidad . 2. La Direccion Nacional de Se atiende en la Av. 6 de Diciembre No aplica,
solicitudes ara éste caso la Direccion plazo de los 15 dias 3. Certificado no se Organizaciones Policas una vez Ciudadania en ventanilla de la N33-122 Descargar orque el
3 [solictude P21 Nacional de|®. : o : i ) 830a17:00 | Gratuito | 3DIAS ! 2Y Ventanilla No & porau 2 3 100%
certificaciones  de Organizacion Politi dispuesto en el Art. 9 de |entrega tnicamente sale|revisados los archivos emite la general Secretaria General en Bosmediano Formulario servicio es
apoliticismo 82 ?co s . OS5 LoTalp (10 dias y 5 dias |del sistema de certificacién que corresponda. la matriz del CNE Telf.3815410 por ventanilla
se remite la misma a la . . .
) con prérroga) afiliaciones. 3. La Secretaria General entrega
Secretaria General para su . . o
entrega 3. Retirar el respectivo la certificacion con la respuesta
€ certificado en la al o la solicitante
Secretaria General del
CNE
1. Entregar la solicitud del | 1. Llenar el formulario de 1. La solicitud de la certificacio
ciudadano interesado en |solicitud en original y de estar en goce de derechos
fisico en la ventanilla de |copia politicos se ingresa a la
la Secretaria General del |2. Adjuntar copia de la Secretaria General dirigida al
CNE cédula de identidad. Presidente del Consejo Nacional
2. Estar pendiente de que |3. Retirar el certificado  |Electoral.
la respuesta de en la oficinas del Consejo |2. La Secretaria General una vez
contestacion se entregue |Nacional Electoral. que revisa los archivos emitte la
Se emite directamente en i ificacio i
Certificaciones de|la Secretaria General, una Zntes delos 15|dlas d Certlflcac\‘on ‘correspor\d\entev Se atiende en la Av. 6 de Diciembre No aplica,
’ ispuesto en el Art. 9 de entrega al solicitante o Ciudadania en ventanilla de la N33-122 Descargar orque el
4 |goce de derechos|vez revisado el sistema de |15 LOTAIP (10 dias y 5 dias 8:30a17:00 | Gratuito | 3DIAS ! 2y Ventanilla No () porqu 9 92 100%
oliticos canciones instalado para A general Secretaria Generalen | Bosmediano Formulario | servicio es
P P con prérroga) la matriz del CNE Telf.3815410 por ventanilla
el efecto. 3. Retirar la certificacién
con la respuesta a la
solicitud en la Secretaria
General .
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d). Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2022/05/Literal-f2-Formato-para-solicitud-de-acceso-a-la-informacion-publica.pdf
https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2022/05/Literal-f2-Formato-para-solicitud-de-acceso-a-la-informacion-publica.pdf
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2018/12/solicitud_de_nulidad_de_afiliacion-1.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2018/12/solicitud_de_nulidad_de_afiliacion-1.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/FO-01IT-03PE-SG-SU-04_Solicitado_Certificado_de_Apolitisismo-1.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/FO-01IT-03PE-SG-SU-04_Solicitado_Certificado_de_Apolitisismo-1.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2018/11/goce_de_derechos.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2018/11/goce_de_derechos.pdf&embedded=true
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L (Se describe el detalle del ‘r . . L estimado de | (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio - . o . je de
Denominacién del B . N (Se deberd listar los Procedimiento interno que publico ) N N N oficina, el servicio por que accedieron al N B "
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obtencién del servicio). ) . Semanas) | naturales, personas pégina de inicio del "
donde se obtienen) horarios) S N chat en linea, (mensual)
juridicas, ONG, sitio web y/o
L R contact center, call
Personal Médico) descripcién manual) .
center, teléfono
institucién)
1. Entregar la solicitud el |1. Llenar el formulario de |1. La solicitud de desafiliacién o
ciudadano interesado en [solicitud para la renuncia ingresada ala
Remitir la solicitud a la el certificado en la desafiliacién o renuncia, |Secretaria General, se remite a
unidad encargada de ventanilla de la Secretaria [original y copia la Direccién Nacional de
itirla certificacion, " . Feclo! e
Cortiicado e Zg; :a:oCI: D“\rtzzilz(;: en General.del CNE Z.VAdJuntar‘copla de/ la Organ\.zac\r{r?es PO|\FICBS. SECRETARIA GENERAL] Av. 6 de Diciembre No aplica,
5 |desafiliacién o|Nacional de e e e e Pt 08:30217:00 | Gratuito |  2DiAS Ciudadanizen | DIRECCION NACIONAL | N33-122y Ventanilla No Descargar | - porquel 74 333 100%
‘ natd . dias laborables a retirar |identidad . Organizaciones Policas una vez - R general DE ORGANIZACIONES Bosmediano Fomulario servicio es
renuncia Orgam‘zac\one.s Politicas, |5y certificado. 3. Certificado entrega la [revisados los archivos emite la POLITICAS, matriz CNE. Telf 3815410 por ventanilla
se remite la misma ala Secretaria General del certificacion que corresponda.
Secretarfa General para su CNE 3. La Secretaria General entrega
entrega la certificacion con la respuesta
al o la solicitante
1. Entregar la solicitud el |1. Llenar el formulario de |1. La solicitud del certificado de
ciudadano interesado en |solicitud para obtener el |no haber sido directivo de una
. - el certificado en la certificado de no haber  |organizacién politica ingresada a
Rernmr la solicitud ala ventanilla de la Secretaria |sido directivo de una la Secretaria General, se remite
“"‘fi‘ad encar‘g?da ée General del CNE organizacion politica, ala Direccién Nacional de
Certificado de no :Zgglﬂ‘f;gz;z: €M |2. Acudir en el lapso de 2 |original y copia Organizaciones Politicas. SECRETARIA GENERAL{ Av. 6 de Diciembre No aplica,
haber sido directivo| "~ dias laborables a retirar |2. Adjuntar copiadela |2.la Direccién Nacional de . . Ciudadaniaen | DIRECCION NACIONAL N33-122 ) Descargar orque el
6 rectivo| - cional de fiend dula de civdadant oy p 08:30a17:00 | Gratuito |  2DIAS 2 Y Ventanilla No (o porqu 122 122 100%
de una organizacién| - o L icas, | cetificado: cédula de ciudadania o |Organizaciones Policas una vez general DE ORGANIZACIONES Bosmediano Formulario servicio es
politica ganiz a mi . identidad . revisados los archivos emite la POLITICAS, matriz CNE.|  Telf.3815410 por ventanilla
se rem\té amisma ala 3. Certificado entrega la |certificacion que corresponda.
Secretaria General para su Secretaria General del 3. La Secretaria General entrega
entrega CNE la certificacion con la respuesta
al o la solicitante
Para ser llenado por las i i que di de Portal de Trémites Ci (PTC) No aplica, porque el Consejo Nacional Electoral no dispone de Portal de Tramites Cit (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/03/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Abg. Santiago Vallejo Vasquez MSc.

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

secretariageneral@cne.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 381-5410 ext. 134

2de2

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

d). Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/FO-03IT-03PE-SG-SU-04_Fomulario_Desafiliacio%CC%81n_o_Renuncia-1.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/FO-03IT-03PE-SG-SU-04_Fomulario_Desafiliacio%CC%81n_o_Renuncia-1.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/Certificado_de_no_haber_sido_directivo_de_mov_poli%CC%81tico.pdf&embedded=true
https://www.cne.gob.ec/wp-content/plugins/pdf-viewer-for-elementor/assets/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.cne.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/Certificado_de_no_haber_sido_directivo_de_mov_poli%CC%81tico.pdf&embedded=true
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