Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

cne)

Tipos de canales
disponibles de
Tipo de beneficiarios Direccién y teléfono atencién
Requisitos para la o usuarios del servicio de la oficina resencial:
Cémo acceder al servicio d " P L Horario de Tiempo . . v P . - . . Numero de Numero de
" obtencién del servicio . (Describir si es para dependencia que (Detallar si es por Servicio Link para Link para el " N
(Se describe el detalle del . atencién al publico estimado de | B - je de
Denominacién del PN - . (Se deberd listar los Procedimiento interno que sigue " ciudadania en general, | Oficinas y dependencias| ofrece el servicio oficina, el [ servicio por N L N . .
No. . Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la L . . (Detallar los dias de| Costo respuesta L . - N . . N . que accedieron al servicio que accedieron al satisfaccion sobre
servicio . requisitos que exige la el servicio " personas naturales, | que ofrecen el servicio | (link para direccionar | brigada, pagina web, o formulario | internet (on . N N
o el ciudadano para la s o la semanay (Horas, Dias, aram i . en el ultimo periodo servicio acumulativo | el uso del servicio
g p e obtencién del servicio y erenes) Goeres) personas juridicas, a la pagina de inicio | correo electrénico, (Si/No) de servicios line) ()
. donde se obtienen) ONG, Personal del sitio web y/o chat en linea, contact
Médico) descripcién manual) | center, call center,
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud 1. Llenar la solicitud 1. La solicitud de acceso a la
acceso a la Informacion acceso a la Informacién Informacion Publica es ingresada a
Publica en la ventanilla de  [Publica. la Secretaria General.
la Secretaria General del 2. Adjuntar copia de la 2.La solicitud se remite ala
CNE cédula de ciudadania o Coordinacion y/o Direccion
2. Acudiren el lapsode 2 |identidad . poseedora de la informacion.
dias laborales a retirar lo ~ [3. Certificado entregala  |3.La Coordinacién y/o Direccién SECRETARIA GgNERAL' Av. 6 de Diciembre No aplica,
ici i i i6 COORDINACION Y/O ) !
Acceso a la|solicitud de acceso a la|solicitado Secretaria General del poseedora de la informacion ) N33-122 Descargar orque el
1 . e ONE tregaré dicha informacién a | 08:30217:00 | Gratuito | 5DIAS | Ciudadania en general | DIRECCION POSEEDORA 2V Ventanilla No pescargar | por 0 0 100%
Informacién Pblica. ~ |Informacion Pablica. - entregard dicha informacion a la DE LA INFORMACION Bosmediano formulario | servicio es por
Secretaria General. ) ’ Telf.3815410 ventanilla
4. La Secretaria General entrega la matriz CNE.
informacién solicitada al usuario.
1. Entregar la solicitud el 1. Llenar el formulario de  |1. La solicitud de nulidad de
ciudadano interesado en el|solicitud para la nulidad de |afiliacion ingresada a la Secretaria
certificado en la ventanilla |afiliacién, original y copia |General, se remite a la Direccién
de la Secretaria General del| 2. Adjuntar copia de la Nacional de Organizaciones
CNE cédula de ciudadania o Politicas.
Remitir la solicitud a la|2-Acudirenellapsode2 |identidad . 2. La Direccién Nacional de SECRETARIA GENERAL- | Av. 6 de Diciembre No aplica,
i || dias laborables a retirar su (3. Certificado entregala  |Organizaciones Policas una vez ’ DIRECCION NACIONAL N33-122 D |
2 |Nulidad de afiliacion, |U%ed  encargada - del] (T ; i ' i 08:30a17:00 | Gratuito |  2DIAS | Ciudadania en general ON NACIO! 33122y Ventanilla No [Descargar | porque 31 127 100%
trémite, en éste caso|certificado. Secretaria General del CNE rev|§§d0§ i“s archivos emite la DE ORGANIZACIONES Bosmediano formulario | servicio es por
Organizaciones Politicas. certificacion que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 ventanilla
3. La Secretaria General entrega la
certificacion con la respuesta al o
la solicitante
1. Entregar la respuestaa |1.Llenar el formulario de |1. La solicitud de certificacion de
la solicitud del ciudadano  |solicitud en original y apoliticismo ingresa por la
(a) interesado en forma copia de certificacion de  |Secretaria General, dirigida al
personal en la ventanilla de apoliticismo. Presidente del CNE. Se remite ala
tir | Jici | la Secretaria General del 2. Adjuntar copia de la Direccion Nacional de
Re,’;‘“{"' a sol ':'";" a lajene cédula de ciudadaniao | Organizaciones Politicas.
” unida ) gnca.r'ga a 'e eMitiry Acudir antes del plazo |identidad . 2. La Direccién Nacional de . - )
Relfe_"c;"" de :a Cgf“"c??m"'Ne" ?Stelca;" de los 15 dias dispuesto en |3. Certificado no se Organizaciones Policas una vez se a“e"_“l’ede”l'a Av. GN‘;:[;';'ZE’"*"Q o No ap"”;
3 [s° 'F'%“ e‘5 pa(;a Oa |Tecc\on acllyolna ©lel Art. 9 de la LOTAIP (10 |entrega unicamente sale [revisados los archivos emite la 8:30a17:00 Gratuito 3DIAS Ciudadania en general S vem'ané a de Ia | B " di Y Ventanilla No feLalrgi pz‘7r‘que e 292 1.605 100%
cer o e|Orgar | Politicas, s‘e dias y 5 dias con prérroga) |del sistema de certificacion que corresponda. ecretaria de"‘e’a enla "Ii’"e iano formulario | servicio e_S"p"'
apoliticismo remite B 2 m\smla 2 1al3 Retirarel respectivo afiliaciones. 3. La Secretaria General entrega la matriz del CNE Telf.3815410 ventanilla
Secretaria General para su|ceiificado en la Secretaria certificacién con la respuesta al o
entrega General del CNE la solicitante
1. Entregar la solicitud del 1. Llenar el formulario de 1. La solicitud de la certificacié de
ciudadano interesado en  |solicitud en original y estar en goce de derechos politicos
fisico en la ventanilla de la |copia se ingresa a la Secretaria General
Secretaria General del CNE |2. Adjuntar copia de la dirigida al Presidente del Consejo
2. Estar pendiente de que |cédula de identidad. Nacional Electoral.
la respuesta de 3. Retirar el certificado en |2. La Secretaria General una vez
Se emite directamente en contestacion se entregue |la oficinas del Consejo que revisa los archivos emitte la
Certificaciones della secretaria General, una antes de los 15 dias Nacional Electoral. certificacion correspondiente y Se atiende en la Av. 6 de Diciembre No aplica,
4 |goce de derechos|vez revisado el sistema de dispuesto e",el Art. grde la entrega al solicitante 8:30a17:00 Gratuito 3DIAS  |Ciudadania en general ventanila de la N33-122y Ventanilla No Descargar |  porque el 20 153 100%
oliticos sanciones instalado para el LOTAIP (10 dias y 5 dias Secretaria General en la Bosmediano formulario | servicio es por
P efecto. con prérroga) matriz del CNE Telf.3815410 ventanilla
: 3. Retirar la certificacion
con la respuesta a la
solicitud en la Secretaria
General .
1de2 CONSEJO NACIONAL ELECTORAL d). Senicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



http://cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Formato_para_solicitud_de_acceso_a_la_informaci%C3%B3n_p%C3%BAblica.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Formato_para_solicitud_de_acceso_a_la_informaci%C3%B3n_p%C3%BAblica.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/solicitud_de_nulidad_de_afiliacion.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/solicitud_de_nulidad_de_afiliacion.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/Solicitado_Certificado_de_Apolitisismo.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/Solicitado_Certificado_de_Apolitisismo.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/Certificado_de_goce_de_derechos_políticos.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/Certificado_de_goce_de_derechos_políticos.pdf
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cne)

Tipos de canales
disponibles de
Tipo de beneficiarios Direccién y teléfono atencién
Cémo acceder al servicio Requ.l?ltos (18 I.a. Horario de Tiempo ° usuarI‘o§ "?' Lyl . Oﬂd."a U presenf:ial: 5 n a Nimero de Numero de
" obtencién del servicio . (Describir si es para dependencia que (Detallar si es por Servicio Link para Link para el " N
Denominacién del P - EXLEELECE ] qel (Se debera listar los Procedimiento interno que sigue cemEkind] p\fbll:o estinacone ciudadania en general, |Oficinas y dependencias| ofrece el servicio oficina, el | servicio por N _4 N . e i
No. . Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la L . . (Detallar los dias de| Costo respuesta L . - N . . N . que accedieron al servicio que accedieron al satisfaccion sobre
servicio . requisitos que exige la el servicio " personas naturales, | que ofrecen el servicio | (link para direccionar | brigada, pagina web, o formulario | internet (on . N N
o el ciudadano para la s o la semanay (Horas, Dias, aram i . en el ultimo periodo servicio acumulativo | el uso del servicio
el G e obtencion del s.ervlcm y erenes) Goeres) personas juridicas, a la pagina de inicio | correo électronlco, (Si/No) de servicios line) ()
donde se obtienen) ONG, Personal del sitio web y/o chat en linea, contact
Médico) descripcién manual) | center, call center,
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud el 1. Llenar el formulario de  |1. La solicitud de desafiliacién o
ciudadano interesado en el|solicitud para la renuncia ingresada a la Secretaria
certificado en la ventanilla |desafiliacién o renuncia, General, se remite a la Direccién
Remitir la solicitud ala de la Secretaria General del |original y copia Nacional de Organizaciones
unidad encargada de emitir |cyg 2. Adjuntar copiadela |Politicas.
Certificado de la c_e’t“ﬁ_cradé“' ?" éste caso| Acudir en el lapsode 2 |cédula de ciudadania o 2. La Direccién Nacional de SECRETA,R'A GENERAL- | Av. 6 de Diciembre No aplica,
5 |desafiliacion la Direccién Nacional de | gias laborables a retirar su [identidad . Organizaciones Policas una vez 08:30217:00 | Gratuito |  2DIAS | Ciudadania en general | D\RECCION NACIONAL N33-122y Ventanilla No Descargar | porque el 38 296 100%
renuncia Organizaciones Politicas, se |certificado. 3. Certificado entregala |revisados los archivos emite la DE ORGANIZACIONES Bosmediano formulario | servicio es por
remite la misma ala Secretaria General del CNE |certificacién que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 ventanilla
Secretaria General para su 3. La Secretaria General entrega la
entrega certificacién con la respuesta al o
la solicitante
1. Entregar la solicitud el 1. Llenar el formulario de  |1. La solicitud del certificado de no
ciudadano interesado en el|solicitud para obtener el haber sido directivo de una
certificado en la ventanilla |certificado de no haber  |organizacién politica ingresada a
de la Secretaria General del |sido directivo de una la Secretaria General, se remite a
Remitir la solicitud a la CNE organizacién politica, a Direccién Nacional de
unidad encargada de emitir |5 ac,dir en el lapso de 2 |original y copia Organizaciones Politicas.
Certificaqo d.e ‘no la c‘ert'\fi.c/acidn, .en éste caso dias laborables a retirar su |2. Adjuntar copia de la 2. La Direccién Nacional de SECRETARIA GENERAL- | Av. 6 de Diciembre No aplica,
6 haber sido dlrect}\'/c la D\re.cclt?n Naclon'a.l de certificado. cédula de ciudadanfa o Organizaciones Policas una vez 08:30 a 17:00 Gratuito 2 DiAS Ciudadanfa en general DIRECCION NACIONAL N33—12.2 y Ventanilla No Descargz?r p?rgue el 3 26 100%
de una organizacion|Organizaciones Politicas, se identidad . revisados los archivos emite la DE ORGANIZACIONES Bosmediano formulario | servicio es por
politica remite la misma ala 3. Certificado entrega la certificacion que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 ventanilla
Secretaria General para su Secretaria General del CNE |3. La Secretaria General entrega la
entrega certificacién con la respuesta al o
la solicitante
Para ser llenado por las i que disp de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No aplica, porque el Consejo Nacional Electoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/09/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Dr. Victor Hugo Ajita Mora
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b.
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(02) 381-5410 ext. 134
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http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/Desafiliacion_o_renuncia.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/Desafiliacion_o_renuncia.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/Certificado_de_no_haber_sido_directivo_de_mov_pol%C3%ADtico.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2018/secretaria_/servicios/Certificado_de_no_haber_sido_directivo_de_mov_pol%C3%ADtico.pdf
mailto:secretariageneral@cne.gob.ec

