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CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
L, L .. |Porcentaje de cumplimiento de los
Coordinacién General Incrementar la eficiencia y eficacia .
1 L R . X o X K procesos institucionales y electorales 100%
Administrativa Financiera institucional del Sistema de Calidad K ., K
del Sistema de Gestidn de Calidad
Incrementar la eficiencia y eficacia Porcentaje de cumplimiento de los
. - o
Coordinacion General de Asesoria de la gestion administrativa pfOCES?S de'la' Pireccion Genera! 100
2 Juridica MEDIANTE el asesoramiento juridico Asesoria Juridica
para contribuir en el fortalecimiento | poreentaje de cumplimiento del plan 100%
institucional operativo electoral 2017 de la DGAJ ’
Coordinacion General de L L Porcentaje de cumplimiento de los
L, o, Incrementar la eficiencia y eficacia o
3 Comunicacion y Atencioén al institucional del Sistema de Calidad procesos institucionales y electorales 100%
Ciudadano del Sistema de Gestion de Calidad
, L .. |Porcentaje de cumplimiento de los
Coordinacidn General de Incrementar la eficiencia y eficacia J, . P
4 e L - T . . procesos institucionales y electorales 83,34%
Planificacidn y Gestion Estratégica | institucional del Sistema de Calidad ] -, ]
del Sistema de Gestion de Calidad
L, . - . .. |Porcentaje de cumplimiento de los
Coordinacion Nacional Técnica de | Incrementar la eficiencia y eficacia o
5 S - S . . procesos institucionales y electorales 100%
Procesos de Participacion Politica | institucional del Sistema de Calidad . ., )
del Sistema de Gestidn de Calidad
Porcentaje de ejercicio del derecho 77%
al sufragio de los y las adolescentes. ?
Porcentaje de participacion de MJRV
. . 80%
en el dia de las elecciones.
Porcentaje de provincias en las que
se implementé el mecanismo de 100%
voto en casa.
Porcentaje de cobertura del servicio
Incrementar la planificacion, para el ejercicio de derecho al 100%
organizacion, direccion, controly  |sufragio de PPL.
coordinacion de los procesos - .
. Porcentaje de ejercicio del derecho
electorales y otros establecidos en la A )
. L, al sufragio de los ecuatorianos y
ley, garantizando la participacién > i . 60%
. L ecuatorianas que estan registrados
ciudadanay el pleno ejercicio del .
. en el exterior.
L . P sufragio, resultados oportunos,
6 Coordinacion Nacional Técnica de ia v legitimid Porcentaie de MURY capacitados 85%
Procesos Electorales trarTsparenua v egl?lmll .ad, ) paci . o
cumpliendo con los principios de
inclusion, género, interculturalidad, |Porcentaje de recintos electoralés
movilidad e intergeneracional. que cuentan con personal capacitado 95%
para la atencién preferente.
Porcentaje de personas con
discapacidad que ejercieron el 77%
derecho al sufragio
Porcentaje de recintos electorales
accesibles para personas con
. . L 70%
discapacidad y en condicion de
movilidad reducida.
L .. |Porcentaje de cumplimiento de los
Incrementar la eficiencia y eficacia o
procesos institucionales y electorales 100%

institucional del Sistema de Calidad

del Sistema de Gestidn de Calidad

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la efectividad en el |porcentaje de cumplimiento de los
control, fiscalizacion y evaluacion del [procesos de la Direccién Nacional de 100%
financiamiento publico y privado de |Fiscalizacié
Direccion Nacional de Fiscalizacidon N P yp Fiscalizacion
7 Control del Gasto Electoral las campafias electorales y de las
y organizaciones politicas MEDIANTE
la asistencia técnica y legal a los Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
actores politicos. operativo electoral 2017 de la DNF
Incrementar las capacidades y
habilidades técnicas de las Porcentaje de cumplimiento de los
organizaciones politicas MEDIANTE |procesos de la Direccién Nacional de 100%
el fortalecimiento de los Consejos |Organizaciones Politicas
Consultivos de Organizaciones
Direccion Nacional de L g. L,
8 - Y Politicas, capacitacién,
Organizaciones Politicas . R L
asesoramiento, asistencia técnica,
) difusion de'zlmforma.mo.n e Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
implementacién de criterios de operativo electoral 2017 de la DNOP ?
inclusion, participacién y equidad de
las OP
Incrementar la gestion de la
pr(.)r.nlouon electoral MEDIANTE la Porcentaje de cumplimiento de los
emision de propuestas de ref.o,rmas procesos de la Direccién Nacional de 100%
| al Relglamde:to de Promocién Promocion Electoral
Electoral, su difusidn y capacitacién;
Direccion Nacional de Promocion , y p.
9 asi como el pago a medios de
Electoral L -
comunicacion y vallas publicitarias
conel aIFfOYO dz h;:jramlentas Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
t.ecno ogicas debl ar’nente. operativo electoral 2017 de la DNPE ’
autorizadas por el Consejo Nacional
Electoral.
Porcentaje de MJRV capacitados. 85%
Incrementar la participacion de los |porcentaje de recintos electorales
actores electorales en procesos de | qye cuentan con personal capacitado 95%
capacitacion MEDIANTE el disefio e i
Direccién Nacional de Capacitacién P ° para la atencion preferente.
10 implementacion de modelos
Electoral . .
metodolégicos, herramientas
pedagdgicas, andragdgicas y material |Porcentaje de cumplimiento de los
didactico. procesos de la Direccién Nacional de 100%
Capacitacion Electoral
Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
operativo electoral 2017 de la DNC ’
Incrementar la calidad de los b taie d limiento de |
servicios logisticos MEDIANTE el orcentaje de cgmpllr’men O. € 108
. L procesos de la Direccién Nacional de 100%
control de calidad y proteccién del .
. L Logistica
. ., . L. material electoral, disefio e
11 Direccion Nacional de Logistica R ., .
instalacién de sefalética,
capacitacion al personal e Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
implementacién de buenas practicas [operativo electoral 2017 de la DNL ’
electorales
Porcentaje de  personas con
discapacidad que ejercieron el 77%
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Porcentaje de ejercicio del derecho 77%
al sufragio de los y las adolescentes. ?
Porcentaje de participacion de MJRV 80%

Incrementar las capacidades en el dia de las elecciones. °
institucionales en el desarrollo de
procesos electorales eficientes
MEDIANTE la emisién e Porcentaje de provincias en las que
12 Direccién Nacional de Operaciones implementacion de politicas se implementé el mecanismo de 100%
Electorales !
directrices, instructivos, voto en casa.
metodologias y herramientas para la ] .
realizacién de los procesos Porcentaje de cobertura del servicio
electorales para el ejercicio de derecho al 100%
sufragio de PPL.
Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccién Nacional de 100%
Operaciones Electorales
Porcentaje de cumplimiento del plan
. 100%
operativo electoral 2017 de la DNC
Incrementar el registro electoral de
los ciudadanos ecuatorianos Porcentaje de ejercicio del derecho
residentes en el exterior MEDIANTE |al sufragio de los ecuatorianos y 60%
la implementacion de campafias de [ecuatorianas que estan registrados 0
. . . difusion de registro y cambios de [en el exterior.
Direccion Nacional de Procesos en L
13 . domicilio.
el Exterior
Incrementar la participacion
democrética de los ecuatorianos en Porcentaie de cumplimiento del plan
el exterior MEDIANTE la organizacion . ) P P 100%
operativo electoral 2017 de la DNPEX
de procesos electorales en el
exterior.
indice de actualizacién del registro
& 100%
electoral
Porcentaje de recintos electorales
accesibles para personas con
di idad dicién d 70%
Incrementar la Calidad de la |scz?|;:_>aC| a y. én condicion de
informacién alfanumérica 'y movilidad reducida.
eoreferenciada del Registro
14 Direccion Nacional de Registro £l g | MEDIANTE | gl' L,
Electoral ectora v aactualizacion, |porcentaje de cobertura del servicio
de.pu.rauon, capac.ltac.lon de cedulacidon para el ejercicio de 100%
especializada y organizacion del derecho al sufragio de PPL.
Registro Electoral
Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccién Nacional de 100%
Registro Electoral
Porcentaje de cumplimiento del plan
) P P 100%

operativo electoral 2017 de la DNRE

PROCESOS DESCONCENTRADOS
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Delegacion Provincial de: Azuay, Porcentaje de depuracidn de cuentas 100%
Bolivar, Cafiar, Carchi, Chimborazo, o contables para ajuste y neteo 0
Cotopaxi. El Oro. Esmeraldas Incrementar la eficiencia institucional
Gal4na Fc))s éua as'lmbabura L’o'a MEDIANTE la aplicacién eficaz de
15 P ,g ’ yb’ ’ ) Ol procesos administrativos, Porcentaje de incidencias 100%
Los Rios, Manabi, Morona, Napo, financieros, juridicos informaticas atendidas.
Orellana, Pastaza, Pichincha, Santa o ! o,
| . bi comunicacionales y de planificacion.
Elena, Santo Domingo, Suc'um "05' Porcentaje de cuentas conciliadas 100%
Tungurahua y Zamora Chinchipe SIPLAN/e-SIGEF °
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar el posicionamiento del
Consejo Nacional Electoral y la
estion de la cooperacién . .
it g. titucional e i pt ' ional Porcentaje de cumplimiento de los
interinstitucional e internaciona . - .
L procesos de la Direccién Nacional de 100%
MEDIANTE la participaciony . .
o, . .7 . |Relaciones Internacionales
organizacion de reuniones ordinarias
Dir. Nacional de Relaciones y extraordinarias a nivel multilateral;
16 Internacionales e encuentros, intercambios de
interinstitucionales experiencias, talleres, foros,
actividades bi-multilaterales y
acompafiamiento electoral con ) o
organismos electorales; asi como la Porcen'taje de cumplimiento del plan 100%
implementacién de mejoras operativo electoral 2017 de la DNRI
funcionales en la plataforma virtual
de informacién.
Porcentaje de efectividad de Ia
seguridad fisica en Matriz vy 100%
. . Delegaciones Provinciales.
Incrementar la seguridad integral
_ _ ) electoral e institucional MEDIANTE la |Porcentaje de operatividad de CCTV. 100%
Dir. Nacional de Seguridad y . ., - - —
17 . . implementacion y gestién de Porcentaje de cumplimiento de los
Manejo Integral de Riesgos . . L. .
recursos humanos y sistemas procesos de la Direccién Nacional de 100%
tecnoldgicos de seguridad. Seguridad
Porcentaje de cumplimiento del plan
. 100%
operativo electoral 2017 de la DNS
Incrementar la eficiencia y eficacia
del manejo, uso y control de la
gestion documental MEDIANTE la
implementacion, definicidn y Porcentaje de cumplimiento de los
optimizacidn del procesos del procesos de la Direccidn Nacional de 100%
sistema de gestién documental  |Secretaria General
QUIPUX y firma electronica, en el
18 Secretaria General Consejo Nacional Electoral a nivel
nacional.
Incrementar la eficiencia de la
Gestion del PLENO MEDIANTE el
control interno y la elaboracién de |Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
instructivos para la correcta operativo electoral 2017 de la DNSG ’
aplicacidn de resoluciones, uso y
seguimiento de las mismas.
Incrementar la eficacia de la gestion |Porcentaje de cumplimiento de los
administrativa MEDIANTE el control |Procesos de la Direcciéon Nacional 100%
, interno y emision de directrices, |Administrativa.
19 | Direccion Nacional Administrativa y . .
politicas, instructivos o i d limi del ol
procedimientos y la provisidon de Porcen.taje e cumplimiento del plan 100%
. S operativo electoral 2017 de la DNA
bienes y servicios institucionales.
Incrementar la eficiencia y eficacia |Porcentaje de cumplimiento de los
del Talento Humano del Consejo  |procesos de la Direcciéon Nacional de 100%
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
20 Direccion Nacional de Talento planificacién, estandarizacion, Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
Humano automatizacion y ejecucion del operativo electoral 2017 de la DNTH °
Sistema de Desarrollo del Talento
Humano, Salud Ocupacional y el Porcentaje de contratacion de 90%
bienestar del personal personal
Incrementar la eficienciaenla  |porcentaje de cumplimiento de los
ejecucion presupuestaria del gasto |procesos de la Direccién Nacional 100%
corriente y de inversion MEDIANTE lafinanciera
21 Direccion Nacional Financiera implementacién de herramientas
p.ara mejorar el analls.lf dela EQSt'°” Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
financiera y la reduccidn de tiempos operativo electoral 2017 de la DNF 0
de gestion.
Porcentaje de cumplimiento de la
seccién de Transparencia en el sitio 100%
Incrementar la difusion de la gestion |\eb institucional.
institucional del Consejo Nacional
Direccion Nacional de Electoral MEDIANTE la Porcentaje de cumplimiento de los
22 s L L . . - . o
Comunicacion administracion de la pagina web, |procesos de la Direccién Nacional de 100%
redes sociales, publicaciones, Comunicacién
boletines y ruedas de prensa.
Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
operativo electoral 2017 de la DNC ’
Incrementar la difusién de . o
actividades desarrolladas en el Porcentaje de cgmpllltmento_ de los .
4mbito nacional e internacional por proceso.s’de la D|r§CC|9n Nacional de 100%
Direccion Nacional de Produccién el Consejo Nacional Electoral Produccion Comunicacional
23 L MEDIANTE la elaboracién de
Comunicacional . N
estrategias comunicacionales,
campafias publicitarias, produccion |pqrcentaje de cumplimiento del plan 100%
de materiales audiovisuales y disefio operativo electoral 2017 de la DNPC 0
de impresos.
orcentaje de cumplimiento de los
Incrementar la calidad de la gestién |procesos de la Direccién Nacional de 100%
” Direccion Nacional de Calidad en la institucional MEDIANTE la Aseguramiento de la calidad
Gestion implementacién de un sistema de
gestion de la calidad a nivel nacional.|Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
operativo electoral 2017 de la DNAC
Porcentaje de cumplimiento de los
Incrementar la disponibilidad y ~ |Procesos de la Direccién Nacional de 100%
Direccién Nacional de Estadistica calidad de la informacién estadistica, | Estadistica Institucional y Electoral
25 Institucional v Electoral MEDIANTE informes estadisticos - limi Lol
¥ Institucionales, Boletines y analisis Porcen.taje de cumplimiento del plan
o . operativo electoral 2017 de |la
histdricos de las elecciones ) - . 100%
Direcciéon Nacional de Estadistica
Institucional y Electoral
Incrementar la eficacia de la gestion |Porcentaje de cumplimiento de los
. .z . 0,
de la planificacién MEDIANTE la proc.e.sos .de la Direccién Nacional de 100%
o, ) L, implementacién de procesos Planificacion y Proyectos
Direccion Nacional de Planificacion . e s
26 participativos de planificacién . o
y Proyectos . N Porcentaje de cumplimiento del plan
estratégica, operativa, iniciativas, .
; . operativo electoral 2017 de la .
mecanismos, herramientas y L . . 100%
) o ! Direccion Nacional de Planificacién y
metodologias de facil aplicacion.
Proyectos
Porcentaje de ejecucion del Plan
- ) 95%
Operativo Anual
Porcentaje de ejecucion del Plan
! ) 90%
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incre?mehtatt la cultura de medicién indice de Gestién Estratégica .
institucional MEDIANTE el - 95%
imiento a la blanificacis Institucional
seguimiento a la planificacion
Direccién Nacional de Seguimiento & L. P . ] ) ] -
27 Evaluacién estratégica, apoyo a las diferentes |Porcentaje de items de informacién
y areas y analisis de la informacién |publicados en el portal web 100%
para generar insumos oportunos en [institucional
la toma de decisiones
Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccidon Nacional de 100%
Seguimiento y Evaluacion
Porcentaje de cumplimiento del plan
. 100%
operativo electoral 2017 de la DNSE
Porcentaje de incidencias atendidas
) 90%
(soporte)
L Porcentaje de incidentes manejados
Incrementar la eficiencia en los .
— s . dentro de los tiempos acordados 100%
servicios informaticos a los clientes ) oridad
28 Direccion Nacional de Tecnologias | internosy externos, MEDIANTE la segun priorida
de la Informacién y Comunicacion implementacion de un modelo  |pgrcentaje de cumplimiento de los
basado en gestion de procesos de Tl | procesos de la Direccién Nacional de 100%
del CNE. TICs
Porcentaje de cumplimiento del plan
! P P 100%

operativo electoral 2017 de la DNI

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO ELECTORAL POR RESULTADOS (GEPR)

Reporte de Gobierno Electoral por
Resultados (GEPR)
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PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
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DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION Y PROYECTOS
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ad):

Ing. Lizeth Karina Recalde Martinez
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(02) 3815410 ext. 600
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