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CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Coordinacion Nacional Administrativa
Financiera y Talento Humano

Incrementar la eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos institucionales y electorales del
Sistema de Gestion de Calidad

100%

Coordinacién Nacional de Comunicacién

Incrementar la eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos institucionales y electorales del
Sistema de Gestion de Calidad

100%

Coordinacién Nacional de Planificaciéon y

Incrementar la calidad de la gestion publica y
la planificacidn estratégica del Consejo
Nacional Electoral.

Nivel de satisfaccion de usuarios
internos con respecto a los servicios
internos.

80%

Gestion
Estratégica

Incrementar la eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos institucionales y electorales del
Sistema de Gestion de Calidad

80%

Coordinacién Nacional de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién

Fortalecer los recursos e infraestructura
tecnoldgica de la institucion en el ambito la

Porcentaje de solicitudes de servicios
tecnoldgicos atendidos

90%

administracion, mantenimiento, desarrollo o
adquisicion de sistemas informaticos.

Porcentaje de disponibilidad de la
infraestructura de comunicaciones del
CNE

90%

Coordinacién Nacional Técnica de
Participacion Politica

Incrementar la organizacidn, control,
coordinacion y ejecucion de los procesos de
participacion politica de las organizaciones

Numero de la poblacion que conoce los
derechos de participacién politica

1500

politicas, promocidn politico electoral,
fiscalizacién, control del gasto electoral y
procesos de formacién democratica a las OP

Ndmero de investigaciones de
democracia comunitaria y fortalecimiento
de participacion politica

Incrementar la eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos institucionales y electorales del
Sistema de Gestion de Calidad

100,00%

Coordinacién Nacional Técnica de Procesos
Electorales

Incrementar la eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos institucionales y electorales del
Sistema de Gestion de Calidad

100%

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Direccion Nacional de Control del Gasto
Electoral

Incrementar la efectividad en el control,
fiscalizacion y evaluacién del financiamiento
publico y privado de las campafias
electorales y de las organizaciones politicas
MEDIANTE la asistencia técnica y legal a los
actores politicos.

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de
Fiscalizacion

100%
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Direccion Nacional de Organizaciones
Politicas

Incrementar las capacidades y habilidades
técnicas de las organizaciones politicas
MEDIANTE el fortalecimiento de los
Consejos Consultivos de Organizaciones
Politicas, capacitacion, asesoramiento,
asistencia técnica, difusion de informacion e
implementacion de criterios de inclusién,
participacion y equidad de las OP

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los

Direccién Nacional de Promocion Electoral

Incrementar la gestion de la promocién
electoral MEDIANTE la emisién de
propuestas de reformas al Reglamento de
Promocidn Electoral, su difusién y
capacitacién; asi como el pago a medios de
comunicacion y vallas publicitarias con el
apoyo de herramientas tecnoldgicas
debidamente autorizadas por el Consejo
Nacional Electoral.

10

Direccion Nacional de Capacitacion
Electoral

Incrementar |a participacion de los actores
electorales en procesos de capacitacion
MEDIANTE el disefio e implementacién de
modelos metodoldgicos, herramientas
pedagodgicas, andragégicas y material
didactico.

11

Direccion Nacional de Logistica

Incrementar la calidad de los servicios
logisticos MEDIANTE el control de calidad y
proteccidn del material electoral, disefio e

instalacion de sefialética, capacitacion al
personal e implementacién de buenas
précticas electorales

12

Direccion Nacional de Procesos Electorales

Incrementar las capacidades institucionales
en el desarrollo de procesos electorales
eficientes MEDIANTE la emisién e
implementacion de politicas, directrices,
instructivos, metodologias y herramientas
para la realizacidn de los procesos
electorales.

13

Direccion Nacional Cultura Organizacional

Incrementar el nivel de clima laboral y
cultura organizacional MEDIANTE la
implementacion de estrategias y
metodologias de desarrollo institucional.

con respecto a los servicios internos.

procesos de la Direccién Nacional de 100%
Organizaciones Politicas
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccién Nacional de 100%
Promocién Electoral
Porcentaje gestion de érdenes de publicidad,
je8 A P 100%
pautaje y pago
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Capacitacion Electoral
(I.P) Porcentaje de cumplimiento del plan 100%
operativo electoral 2017 de la DNC ?
Porcentaje de inventarios levantados en 60%
Delegaciones Provinciales :
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direcciéon Nacional de 100%
Logistica
Porcentaje de pago a MJRV's 75%
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direcciéon Nacional de 100%
Operaciones Electorales
Porcentaje de satisfaccion de los servidores
de eventos institucionales realizados por la 100%
DNCO
Nivel de satisfaccidon de usuarios internos
80%
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Incrementar la Calidad de la informacién
14

indice de actualizacién del registro electoral 100%
alfanumérica y georeferenciada del Registro
Direccion Nacional de Registro Electoral Electoral MEDIANTE la actualizacion,
depuracion, capacitacion especializada y
organizacién del Registro Electoral

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccién Nacional de

100%
Registro Electoral
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Porcentaje de ejecucidn operativa 85%
Delfegacién Pljovirm.cial de: Azuay, BO|I'.V3I‘, Incrementar la eficiencia institucional Porcentaje de depuracién de cuentas 100%
Cafiar, Carchi, Chimborazo, Cotopaxi, El encia ! contables para ajuste y neteo 0
Oro, Esmeraldas, Galapagos, Guayas, MEDIANTE la aplicacion eficaz de
15 | Imbabura, Loja, Los Rios, Manabi, Morona, | procesos administrativos, financieros,
Napo, Orellana, Pastaza, Pichincha, Santa iuridi icaci . "
P ) . Juridicos, com.lJAnlca.(:llonaIes y de Porcentaje de cuentas conciliadas SIPLAN/e- o
Elena, Santo Domingo, Sucumbios, planificacién. SIGEF 100%
Tungurahua y Zamora Chinchipe
Porcentaje de incidencias
. ,J. . 100%
informaticas atendidas.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA

Incrementar el posicionamiento del Consejo
Nacional Electoral y la gestion de la
cooperacion interinstitucional e
internacional MEDIANTE la participacién y
organizacién de reuniones ordinarias y
extraordinarias a nivel multilateral; X ., X
. R o procesos de la Direccién Nacional de 100%
encuentros, intercambios de experiencias, ) .
. . . Relaciones Internacionales
talleres, foros, actividades bi-multilaterales y
acompafiamiento electoral con organismos

Direccién Nacional de Relaciones
16 Internacionales, Cooperacion y

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
Observacion Electoral

electorales; asi como la implementacién de
mejoras funcionales en la plataforma virtual
de informacion.

Porcentaje de efectividad de la seguridad 100%
fisica en Matriz y Delegaciones Provinciales.
Incrementar la seguridad integral electoral e
Dir. Nacional de Seguridad y Manejo institucional MEDIANTE la implementacion y . =
17 . ) . Porcentaje de operatividad de CCTV. 100%
Integral de Riesgos gestién de recursos humanos y sistemas
tecnoldgicos de seguridad.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Seguridad
Incrementar la eficiencia y eficacia del
manejo, uso y control de la gestidn
documental MEDIANTE la implementacion, (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
Secretaria General definicidn y optimizacién del procesos del procesos de la Direccién Nacional de 100%
sistema de gestién documental QUIPUX y Secretaria General
firma electrdnica, en el Consejo Nacional
Electoral a nivel nacional.
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19

Direccién Nacional Administrativa

Incrementar la eficacia de la gestion
administrativa MEDIANTE el control interno
y emisién de directrices, politicas,
instructivos o procedimientos y la provision
de bienes y servicios institucionales.

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los

20

Direccién Nacional de Talento Humano

Incrementar la eficiencia y eficacia del
Talento Humano del Consejo Nacional
Electoral MEDIANTE la planificacién,
estandarizacién, automatizacion y ejecucion
del Sistema de Desarrollo del Talento
Humano, Salud Ocupacional y el bienestar
del personal

21

Direccién Nacional Financiera

Incrementar la eficiencia en la ejecucion
presupuestaria del gasto corriente y de
inversion MEDIANTE la implementacién de
herramientas para mejorar el andlisis de la
gestidn financiera y la reduccién de tiempos
de gestion.

22

Direccion Nacional de Comunicacién
Institucional

Incrementar la difusidn de la gestion
institucional del Consejo Nacional Electoral
MEDIANTE la administracién de la pagina
web, redes sociales, publicaciones, boletines
y ruedas de prensa.

23

Direcciéon Nacional de Produccién
Comunicacional

Incrementar la difusién de actividades
desarrolladas en el dmbito nacional e
internacional por el Consejo Nacional
Electoral MEDIANTE la elaboracién de
estrategias comunicacionales, campafias
publicitarias, produccion de materiales
audiovisuales y disefio de impresos.

24

Direccién Nacional de Gestién de la
Calidad

Incrementar la calidad de la gestion
institucional MEDIANTE la implementacién
de un sistema de gestion de la calidad a nivel
nacional.

25

Direccion Nacional de Estadistica

Incrementar la disponibilidad y calidad de la
informacion estadistica, MEDIANTE informes
estadisticos Institucionales, Boletines y
andlisis historicos de las elecciones

procesos de la Direccién Nacional 100%
Administrativa
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccién Nacional de Talento 100%
Humano
Porcentaje de contratacion de personal 90%
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los 100%
procesos de la Direccidn Nacional Financiera ?
Porcentaje de cumplimiento de la seccién de
) . [ 100%
Transparencia en el sitio web institucional.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direcciéon Nacional de 100%
Comunicacion
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Produccién Comunicacional
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Aseguramiento de la calidad
P . - e
orcentaje de publicaciones estadisticas 100%
desarrolladas
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
rocesos de la Direccién Nacional de
P trecd! ' 100%

Estadistica Institucional y
Electoral
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficacia de la gestion de la
lanificacién MEDIANTE la implementacién
Direccién Nacional de Planificacion Ze rocesos participativos dep lanificacion (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
26 v P ) p P L .p. X procesos de la Direccién Nacional de 100%
Proyectos estratégica, operativa, iniciativas, o
. X , Planificacion y Proyectos
mecanismos, herramientas y metodologias
de facil aplicacion.
P taje de ej ion del Plan O ti
orcentaje de ejecucion del Plan Operativo 05%
Anual
Porcentaje de ejecucion del Plan Operativo
R 90%
de Elecciones
Incrementar la cultura de medicién
institucional MEDIANTE el seguimientoala | .
. .. . . e . g Indice de Gestion Estratégica Institucional 95%
27 Direccion Nacional de Seguimiento y planificacion estratégica, apoyo a las
Evaluacién diferentes areas y analisis de la informacién
para generar insumos oportunos en la toma
de decisiones Porcentaje de items de informacion
R . 100%
publicados en el portal web institucional
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Seguimiento y Evaluacion
Incrementar la eficiencia en los servicios Porcentaje de solicitudes de servicios 90%
S . informaticos MEDIANTE la instalacién y tecnoldgicos atendidos ?
Direccion Nacional de Infraestructura ) ») - .
28 L. L configuracidn de servicios tecnolégicos para
Tecnoldgica y Comunicaciones R - -
la disponibilidad de los usuarios internos y Porcentaje de disponibilidad de la 90%
externo. infraestructura de comunicaciones del CNE ?
Reporte de Gobierno Electoral por Resultados
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO ELECTORAL POR RESULTADOS (GEPR) (GEPR)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/08/2017
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4): DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION Y PROYECTOS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ad): Ing. Lizeth Karina Recalde Martinez
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA lizethrecalde@cne.qob.ec
INFORMACION: le@ene qob.
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
. 2 1541 .
INFORMACION: (02) 3815410 ext. 600
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