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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Porcentaje de cumplimiento de los procesos

Coordinacion Nacional Administrativa  [Incrementar la  eficiencia vy eficacia|. .~ . K
1 institucionales y electorales del Sistema de 100%

Financiera y Talento Humano institucional del Sistema de Calidad o i
Gestion de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los procesos
institucionales y electorales del Sistema de 100%
Gestion de Calidad

Incrementar la eficiencia y eficacia

2 Coordinacién Nacional de Asesoria Juridica o . .
institucional del Sistema de Calidad

L L Porcentaje de cumplimiento de los procesos
Incrementar la eficiencia y eficacia

3 Coordinacién Nacional de Comunicacién o . X institucionales y electorales del Sistema de 100%
institucional del Sistema de Calidad - .
Gestion de Calidad

Incrementar la calidad de la gestion publica y|indice de Gestidn Estratégica Institucional 91%
la planificacidn estratégica del Consejo
Coordinacién Nacional de Planificaciéon y Nacional . . o
Electoral. Porcentaje de satisfaccion ciudadana en 75%

4 Gestién
Estratégica

servicios brindados en ventanilla

Porcentaje de cumplimiento de los procesos
institucionales y electorales del Sistema de 100%
Gestion de Calidad

Incrementar la  eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

Porcentaje de cumplimiento de los procesos

Coordinacién Nacional de Tecnologias de la Incrementar la eficiencia y eficacia L )
5 L, o, o i i institucionales y electorales del Sistema de 100%
Informacion y Comunicacién institucional del Sistema de Calidad . R
Gestion de Calidad
L, i L. L L Porcentaje de cumplimiento de los procesos
Coordinacion Nacional Técnica de Incrementar la eficiencia y eficacia L ) P i P
6 L, . o X i institucionales y electorales del Sistema de 100%
Participacion Politica institucional del Sistema de Calidad

Gestion de Calidad

Participacion de la ciudadania a nivel

. 91%
Fortalecer la gestion institucional para la |nacional.
ejecucion de los procesos electorales en el
L . - Ecuador. (o ) o -
; Coordinacién Nacional Técnica de Procesos Indice de pluralismo politico -técnico en 20%
Electorales procesos electorales.

Porcentaje de cumplimiento de los procesos
institucionales y electorales del Sistema de 100%
Gestion de Calidad

Incrementar la  eficiencia y eficacia
institucional del Sistema de Calidad

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Incrementar la efectividad en el control y
fiscalizacion de los gastos efectuados en las
campafias
electorales por los sujetos politicos

. ., . MEDIANTE la utilizaciéon de mecanismos [(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
Direccion Nacional de Control del Gasto .. X i L, R
8 técnicos encaminados al procesos de la Direccion Nacional de 100%
Electoral . R
control de la propaganda o publicidady  |Fiscalizacion
articulos promocionales electorales; y el
analisis del monto origen y
destino de los recursos utilizados en las
mismas.
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Incrementar el fortalecimiento y
participacion de las organizaciones politicas
en espacios de
didlogo y procesos electorales que cumplan

con principios de inclusion, participacion 0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
Direccion Nacional de Organizaciones P p P P v |( ) ] p

9 politicas equidad MEDIANTE procesos de la Direcciéon Nacional de 100%
la capacitacion, asesoramiento, asistencia [Organizaciones Politicas
técnica, actualizacion del registro
permanente de organizaciones
politicas y el desarrollo de consejos
consultivos.
Incrementar la gestion de la promocién
electoral MEDIANTE la emisién de
propuestas de
reformas al Reglamento de Promocién
Electoral, su difusion y capacitacién; asi  [(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
10 | Direccion Nacional de Promocidn Electoral como el pago a medios de procesos de la Direccion Nacional de 100%
comunicacién y empresas de vallas Promocion Electoral
publicitarias con el apoyo de herramientas
tecnoldgicas debidamente
autorizadas por el Consejo Nacional
Electoral.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los 100%
procesos
Incrementar la calidad de los procesos de
Direccion Nacional de Capacitacién f:apacitacién ‘.e!ectoral MEDIANTE el di?eﬁo e [Porcentaje de actores electorales 38%
11 implementacién de modelos metodoldgicos, |capacitados

Electoral . . .
herramientas pedagdgicas y material

didactico.

Promedio del conocimiento asimilado del
programa de capacitacion a actores 70%
electorales y MJRV.

Incrementar la calidad de los servicios
logisticos electorales MEDIANTE el control
0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
12 Direccion Nacional de Logistica de calidad del ( roclsos | P 100%
material electoral y sefialética; y su correcta P
distribucion.

Participacion de la ciudadania a nivel

. 91%
nacional

Porcentaje de participacion de MIRV

. . . 93%
seleccionados en el dia de las elecciones.

Incrementar las capacidades institucionales
en el desarrollo de procesos electorales  |p, centaje de participacion de beneficiarios .
eficientes, del programa "Voto en Casa". 87%

transparentes e inclusivos MEDIANTE la
emision e implementacién de politicas,
directrices, instructivos, Porcentaje  de  asistencias  técnicas,

metodologias y herramientas para la veedurfas, supervisiones, apoyo en logistica
realizacion de los procesos electorales. |5 organizaciones sociales,

13 | Direccion Nacional de Procesos Electorales

L ) 100%
instituciones educativas, etc; exceptuando

los procesos de democracia interna de las
organizaciones politicas

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos

100%
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la participacion y el registro
electoral de los ciudadanos ecuatorianos que
habitan
14 Direccion Nacional de Procesos en el en el exterior MEDIANTE la ejecucién de [(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los 100%
Exterior cambios de domicilio y la realizacién de  |procesos
actividades coordinadas
con instituciones y organismos relacionados
con movilidad humana.
indice de actualizacién del registro electoral 75%
Incrementar la calidad de la informacién
alfanumérica y georeferenciada del Registro |Porcentaje de recintos electorales accesibles
o . ) Electoral para personas con discapacidad y en o
15 Direcciéon Nacional de Registro Electoral MEDIANTE Ia actualizacion, depuracion, condicién de movilidad 65%
capacitacién especializada y organizacion del [reducida.
Registro Electoral.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los 100%
procesos
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Incrementar las capacidades y habilidades Porcentaje de transparencia del gasto 100%
técnicas de las organizaciones politicas y electoral
sociales
MEDIANTE capacitacion, asesoramiento,
Delegacidn Provincial de: Azuay, Bolivar, | jgistencia técnica, difusion de informacién Porcentaje de asistencias técnicas,
Cafiar, Carchi, Chimborazo, Cotopaxi, El conforme a la normativa veedurias, supervisiones, apoyo en logistica 100%
Oro, Esmeraldas, Galdpagos, Guayas, electoral vigente. a organizaciones sociales,
16 | Imbabura, Loja, Los Rios, Manabi, Morona, instituciones educativas, etc;
Napo, Orellana, Pastaza, Pichincha, Santa
Elena, Santo Domingo, Sucumbios,
Tungurahua y Zamora Chinchipe Incrementar la calidad en la gestion
institucional MEDIANTE la aplicacién eficaz  |(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
de los procesos procesos de la Delegacién Provincial 100%
administrativos, financieros y de Electoral
planificacion.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de acciones de cooperacion e 30%
intercambio de buenas practicas electorales.
Incrementar el posicionamiento
internacional del Consejo Nacional Electoral, |Porcentaje de instrumentacién de convenios 85%
asi como la internacionales
Direccion Nacional de Relaciones cooperacion interinstitucional MEDIANTE la
17 Internacionales, Cooperacion y gestion de convenios que permitan el
Observacién Electoral intercambio de buenas Porcentaje de emision de informes de
précticas electorales y la participacién  |viabilidad  para la  suscripcion  de 100%
institucional en eventos y procesos instrumentos de cooperacion.
internacionales.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%

Relaciones Intercancionales,
Cooperacion y Observacion Electoral
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Porcentaje de atencién de alertas. 100%
Porcentaje de operatividad de CCTV. 80%
Incrementar la integridad, disponibilidad y [Porcentaje de operatividad de sistema de 30%
.2 . . 0
confidencialidad de la informacién deteccion de incendios
18 Direccion Nacional de Seguridad y Manejo MEDIANTE la
Integral de Riesgos implementacidn de politicas, planes y Porcentaje de cumplimiento de controles de 70%
procesos en los dmbitos de seguridad seguridad de la informacién ’
integral y gestion de riesgos.
Porcentaje de alineacion de planes de
emergencia a la directriz de la Secretaria
. L 70%
Nacional de Gestion de
Riesgos SNGR
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Seguridad
Increm(?ntar la eficiencia y eflcaafa'del Porcentaje de certificados de goce de 100%
manejo, uso y control de la gestion derechos emitidos o
documental MEDIANTE
la implementacidn, definicion y optimizacion
19 Secretaria General P i yop L,
del procesos del sistema de gestion
documental QUIPUX . o
. L. 'y . (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
firma electrédnica, en el Consejo Nacional , 100%
. K procesos de la Secretaria General
Electoral a nivel nacional.
Incrementar la eficacia de la gestion
administrativa MEDIANTE el control interno
emisién de (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
isi
20 Direccion Nacional Administrativa . . ¥ L X . procesos de la  Direccion  Nacional 100%
directrices, politicas, instructivos o . i
. s . Administrativa
procedimientos; y la provisién de bienes y
servicios institucionales.
Porcentaje de personal del CNE que
responde al estudio de dimensionamiento 80%
del personal.
Incrementar la eficiencia y eficacia del
Talento Humano del Consejo Nacional
Electoral Porcentaje de contratacidn de personal 95%
21 Direccion Nacional de Talento Humano | MEDIANTE la planificacion, estandarizacién,
automatizacion y ejecucion del Sistema de
Desarrollo del Porcentaje de reconocimientos médicos. 90%
Talento Humano.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de Talento 100%
Humano
Incrementar la eficiencia en la ejecucion
presupuestaria del gasto corriente y de
inversion
0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
22 Direccion Nacional Financiera MEDIANTE la implementacién de ( ) J. ., p. R . 100%
K . L procesos de la Direccién Nacional Financiera
herramientas para mejorar el andlisis de la
gestidn financiera y la reduccién
de tiempos de gestion.
Tiempo de elaboracion de documentos
- 70%
juridicos electorales.
Incrementar la eficiencia y eficacia
. ., . , - institucional en materia electoral, Tiempo de elaboracion de documentos
Direccién Nacional de Asesoria Juridica y . . P 70%
23 . administrativa y contractual precontractuales y contractuales
Normativa . L .
mediante la aplicacion de la normativa
vigente. (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%

Asesoria Juridica y Normativa
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Porcentaje de requerimientos de asistencia

S S TR 100%
Incrementar la eficiencia y eficacia en la |en patrocinio judicial
representacion y defensa legal adecuada y
24 Direccién Nacional de Patrocinio oportuna
MEDIANTE el asesoramiento juridico para |(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
contribuir en el fortalecimiento institucional.|procesos de la Direccién Nacional de 100%
Patrocinio
Porcentaje de cumplimiento de la seccién de 100%
transparencia en el sitio web institucional. ?
Incrementar la difusién de la gestion . - T
o - - 8 Porcentaje de actividades institucionales o
institucional del Consejo Nacional Electoral | ,. . . ) 100%
. o, . o, difundidas a través de boletines de prensa
25 Direccién Nacional de Comunicacién MEDIANTE la
Institucional administracion de la pagina web, redes
sociales, publicaciones, boletines y ruedas [Porcentaje de asistencia de medios de
de prensa. comunicacién a convocatorias realizadas por 100%
la institucion.
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Comunicacion
Porcentaje de atencién de requerimientos o
Incrementar la difusion de actividades  |de productos audiovisuales 100%
desarrolladas en el dmbito nacional e
internacional
2% Direccién Nacional de Produccién por el Consejo Nacional Electoral MEDIANTE |porcentaje de atencién de requerimientos 100%
Comunicacional la elaboracién de estrategias de disefio °

comunicacionales, campafias
publicitarias, produccion de materiales
audiovisuales y disefio de impresos.

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Produccién Comunicacional

Porcentaje de satisfaccién de los eventos

P X 80%
institucionales realizados por la DNCO ?
Porcentaje de cumplimiento de actividades

Incrementar el nivel de satisfaccidn del clima de cultura organizacional realizados por las 100%

delegaciones

laboral y cultura organizacional MEDIANTE la
provinciales electorales

27 Direcciéon Nacional Cultura Organizacional administracion, implementacion y
supervision de metodologias que aporten a
la gestion institucional.

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccién Nacional de Cultura 100%
Organizacional

Porcentaje de cumplimiento de actividades
de cultura organizacional realizadas en 100%
Planta Central

Porcentaje de requerimientos atendidos

Incrementar la calidad de la informacion 100%
estadistica institucional y electoral oportunamente
. L. . e MEDIANTE el
28 Direccion Nacional de Estadistica A X . -
levantamiento, procesamiento, (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
sistematizacion, custodia, andlisis y procesos de la Direccion Nacional de 100%
disponibilidad de datos. Estadistica Institucional y
Electoral
Incrementar la eficiencia del Sistema de |Porcentaje de satisfaccion ciudadana en 75%
Gestion de Calidad MEDIANTE la aplicacion |servicios brindados en ventanilla.
79 Direccion Nacional de Gestién de la de politicas,
Calidad normas e instrumentos técnicos que

(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%
Aseguramiento de la calidad

permitan la mejora continua de los procesos
y servicios institucionales.
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Incrementar la eficacia de la gestion de la
planificacién institucional MEDIANTE la
X ) . e implementacion (0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
Direccion Nacional de Planificacion y L L . L .
30 Provectos de procesos participativos, iniciativas, procesos de la Direcciéon Nacional de 100%
v mecanismos, herramientas y metodologias |Planificacion y Proyectos
de facil aplicacion en la
planificacion estratégica y operativa.
Incrementar la cultura de medicion y
evaluacion institucional MEDIANTE la Co ¥ L
L Indice de gestion estratégica institucional 91%
. - . - aplicacion de
Direccion Nacional de Seguimiento y ) .
31 Evaluacion metodologias de seguimiento a la
planificacion estratégica, operativay ~ |(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
electoral para generar insumos procesos de la Direccion Nacional de 100%
oportunos en la toma de decisiones. Seguimiento y Evaluacion
Porcentaje de solicitudes de servicios 95%
P . b
tecnoldgicos atendidos
Incrementar |a eficiencia en los servicios
. L, . informaticos MEDIANTE la instalacién r . e
Direccién Nacional de Infraestructura i - V' [Porcentaje de disponibilidad de la 99%
32 Tecnolégica y contiguracion infraestructura de comunicaciones del CNE
L de servicios tecnoldgicos para la
Comunicaciones di ibilidad de | (0s int
Isponibilidad de fos usuarios Internos y - (9 o) porcentaje de cumplimiento de los
externo. procesos de la Direccién Nacional de 100%
infraestructura Tecnoldgica y ?
Comunicaciones
Porcentaje de implementacidon de politicas
de seguridad (indice de disponibilidad del
© 58 { P 100%
Sistema Integrado
Electoral)
Incrementar la disponibilidad, integridad . .
X i 'I ponibil X integr! ¥ Porcentaje de pruebas de seguridad o
. L . . confidencialidad de los sistemas de . - 90%
Direccion Nacional de Seguridad . . informatica
33 Informética informacion
i
MEDIANTE la implementacion de controles
de seguridad informatica Porcentaje de atencién incidentes de 100%
seguridad informética ?
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacionalde 100%
Seguridad Informatica
Porcentaje de pruebas realizadas a los
, g P 100%
sistemas
Porcentaje de estudios de factibilidad,
S - desarrollo, adquisicién e implementacién de 100%
Incrementar la eficiencia en servicios y ft
) L . . soluciones tecnoldgicas MEDIANTE la software
Direccion Nacional de Sistemas L
34 ” aplicacién de
Informaticos . . . -
estandares y normas de alta calidad en el |Porcentaje de soporte especializado a 100%
desarrollo de sistemas informaticos. incidencias ?
(0.0) Porcentaje de cumplimiento de los
procesos de la Direccion Nacional de 100%

Sistemas Informaticos

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO ELECTORAL POR RESULTADOS (GEPR)

http://cne.gob.ec/images/d/2018/Transparenci

a_/04/Plan_Anual Comprometido 2018.pdf
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