Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién P

a - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

cne)

05 de canales
Tipo de beneficiarios o Bl el | SR E D ) Nimero de
° f presencial: Nimero de ciudadanos/c
Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencién . » Tiempo usuarios del servi oficina y dependencia que < . .
¢ Horario de atencién al o€ (Detallar si es por . Linkpara | Link para el e di
(Se describe el detalle del del servicio - estimado de (Describir si es para ofrece el servicio . e Servicio ! =
! tel - Procedimiento interno que sigue el piblico ; ’ Oficinas y dependencias que | ol ser ventanilla, oficina, brigada, i descargar el | serviciopor |  que accedieron al que satisfaccion
No. del servicio delservicio | proceso que debe seguir la o el | (Se deberd listar los requisitos ° Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionaraa | “*""2"" Automatizado 0
ciudadano para la obtencién del | que exige la obtencién del servicio (A LECIEeD (Horas, Dias, personas naturales, ofrecen el servicio ErhechE D || | B, CiED (Si/No) formulario de  |internet (on | - servicio en el lltimo | accedieronal | sobre el uso
@ e " semana y horarios) o € M0 clectrsnico, chat en linea, servicios line) periodo servicio | del servicio
servicio). servicio y donde se obtienen) Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcion
RN ) ) contact center, ?a\\ center, (mensual) acumulativo
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud acceso a | 1. Llenar la solicitud acceso a la |1. La solicitud de acceso a la Informacion
Ia Informacion Pablicaenla | Informacién Pablica. Pablica es ingresada a la Secretaria
Ventanilla de la Secretaria 2. Adjuntar copia de la cédula  |General.
General del CNE de ciudadania o identidad . |2.La solicitud se remite ala Coordinacion
2. Acudir en el lapso de 2 dias  |3. Certificado entrega la y/o Direccién poseedora de la SECRETARIA GENERAL- No aplica,
rcceso a Ia Informacion|soliciud  de  acceso a  1a|'@bOrales aretirar o solicitado | Secretaria General del CNE.  {informacion. ) COORDINACIONY/O | Av. 6 de Diciembre N33- Descargar | Pore el
1 |5 e 3.La Coordinacion y/o Direccion 08:30217:00 Gratuito 5 DiAs Ciudadania en general | DIRECCION POSEEDORADE | 122y Bosmediano Ventanilla No servicio es 1 1 100%
Publica. Informacién Publica. . - . . 5 formulario
poseedora de la informacién entregard LA INFORMACION, matriz Telf.3815410 por
dicha informacion a la Secretaria CNE. ventanilla
General.
4. La Secretaria General entrega la
informacion solicitada al usuario.
1. Entregar la solicitud el 1. Uenar el formulario de 1. La solicitud de nulidad de afifiacion
ciudadano interesado en el |solicitud para lanulidad de  |ingresada a la Secretaria General, se
certificado en la ventanilla de la |afiliacién, original y copia remite a la Direccién Nacional de
Secretaria General del CNE | 2. Adjuntar copia de la cédula | Organizaciones Politicas. No aplica,
Remitir la solicitud a la unidad|2. Acudir en el lapso de 2 dias | de ciudadania o identidad . 2.La Direccién Nacional de SECRETARIA GENERAL- |\ ¢ 1o biciembre N33- porque el
2 | Nulidad de afiliacién.  |encargada del trémite, en éste|laborablesa retirar su 3. Certificado entrega la Organizaciones Policas una vez revisados 08:30217:00 Gratuito 2DiAs Ciudadania en general | 'RECCION NACIONAL DE 122y Bosmediano Ventanilla No Decargar | (. icig e 4 35 100%
caso Organizaciones Polfticas. | certificado. Secretaria General del CNE |los archivos emite la certificacién que ORGANIZACIONES Telf 3815410 formulario por
corresponda. POLITICAS, matriz CNE. ©entonilla
3.La Secretaria General entrega la
certificacion con la respuesta al o la
solicitante
1 Entregar la respuestaala |1 Llenar el formulario de 1. La solicitud de certificacion de
solicitud del ciudadano (a) solcitud en original y copia de [apoliticismo ingresa por Ia Secretaria
interesado en forma personal | certificacion de apoliticismo. | General, dirigida al Presidente del CNE.
Remitir la solicitud a la unidad|en la ventanilla de la Secretaria |2. Adjuntar copia de la cédula  |Se remite ala Direccion Nacional de
encargada  de  emitir la|General del CNE de ciudadania o identidad . |Organizaciones Politicas. No aplica,
de certificacin, en éste caso la|2 Acudir antesdel plazode (3. Certificado nose entrega  |2.La Direccion Nacional de ' Se atiende en la ventanilla | Av. 6 de Diciembre N33- Decargar | Poraueel
3 |para certificaciones de|Direccién  Nacional  de|los 15 dias dispuesto en el Art. 8 |dnicamente sale del sistema | Organizaciones Policas una vez revisados 8:30217:00 Gratuito 3DiAs Ciudadania en general | de la Secretaria Generalen | 122y Bosmediano Ventanilla No e | servicioes 57 527 100%
o Politicas,  se|de la LOTAIP (10 diasy 5 dias  |de afillaciones. los archivos emite la certificacién que Ia matriz del CNE Telf.3815410 por
remite la misma a la Secretaria|con prérroga) corresponda. ventanilla
General para su entrega 3. Retirar el respectivo 3. La Secretaria General entrega la
certificado en la Secretaria certificacion con la respuesta al o la
General del CNE solicitante
1. Entregar fa solicitud del 1. Lenar el formulario de 1. La solicitud de la certificacid de estar
ciudadano interesado en fisico |solicitud en original y copia | en goce de derechos politicos se ingresa
en la ventanilla de la Secretaria |2. Adjuntar copia de la cédula  |ala Secretaria General dirigida al
General del CNE de identidad. Presidente del Consejo Nacional
) 2. Estar pendiente de que la 3. Retirar el certificado en la Electoral. No aplica,
Se emite dir en la puesta de i6nse  |oficinas del Consejo Nacional | 2. La Secretaria General una vez que Se atiende en la ventanilla | Av. 6 de Diciembre N33- porque el
4 |Certificaciones de goce de|Secretaria General, una vez entregue antes de los 15 dias | Electoral. revisa los archivos emitte la certificacion 8:30217:00 Gratuito 3DiAs Ciudadania en general | de la Secretaria General en 122y Bosmediano Ventanilla No Decargar | iio s 2 43 100%
derechos politicos revisado el sistema de sanciones dispuesto en el Art. 9 de la correspondiente y entrega al solicitante |a matriz del CNE Telf 3815410 formulario por
instalado para el efecto. LOTAIP (10 dias y 5 dias con o
prérroga)
3. Retirar la certificacion conla
respuesta a la solicitud en la
Secretaria General .
1. Entregar la solicitud el 1. Lenar el formulario de 1. La solicitud de desafiliacion o renuncia
ciudadano interesado en el |solicitud para la desafiliacion o |ingresada a la Secretaria General, se
certificado en la ventanilla de la |renuncia, original y copia remite a la Direccién Nacional de
Secretaria General del CNE | 2. Adjuntar copia de la cédula | Organizaciones Politicas.
Remitir la solicitud alaunidad |2 Acudir en el lapso de 2 dias |de ciudadania o identidad . |2. La Direccion Nacional de
y il laborables a retirar su 3. Certificado entrega la Organizaciones Policas una vez revisados No aplica,
i:fjf,fi‘:if;'"e‘;; ;so a certificado. Secretaria General del CNE los archivos emite la certificacién que SECRETARIA GENERAL- | )\ o i mbre N33- pf,mze ol
g |Certificado de desafiliacion| o onal de corresponda. 08:30217:00 Gratuito 2piAs Ciudadanfa en general | PIRECCION NACIONAL DE 122y Bosmedi Ventanilla No Decargar 3 a1 100%
: : y Bosmediano i servicio es
o renuncia Organizaciones Politicas, se 3. La Secretaria General entrega la ORGANIZACIONES Telf.3815410 formutario por
remite la misma ala Secretaria certificacion con la respuestaal o la POLITICAS, matriz CNE. ventanilla
General para su entrega solicitante
1. Entregar la solicitud el 1. Lenar el formulario de 1. La solicitud del certificado de no haber
ciudadano interesado en el |solicitud para obtener el sido directivo de una organizacion
certificado en la ventanilla de la |certificado de no haber sido | politica ingresada a la Secretaria
Secretaria General del CNE |directivo de una organizacion | General, se remite a la Direccion
Remitir la solicitud ala unidad |2 Acudir en el lapso de 2 dias | politica, original y copia Nacional de Organizaciones Politicas.
‘ encargada de emitr Iaborables a retirar su 2. Adjuntar copia dela cédula |2 La Direccién Nacional de CECRETARIA GENERAL. - No aplica,
Certificado de o haber|certificacion, en éste casola | certificado. de ciudadania o identidad . |Organizaciones Policas una vez revisados Av. 6 de Diciembre N33- porque el
6 |sido directivo de unalDireccién Nacional de 3. Certificado entrega la los archivos  emite la certificacion que 08:30217:00 | Gratuito 2Dias Ciudadania en general | PIRECCONNACIONAL DE | ™01, g oo Ventanilla No Decargar | co icig e o 19 100%
organizacién politica Organizaciones Politicas, se Secretaria General del CNE corresponda. ORGANIZACIONES Telf.3815410 formulario por
remite la misma ala Secretaria 3. La Secretaria General entrega la POLITICAS, matriz CNE. ventanilla
General para su entrega certificacion con la respuesta al o la
solicitante
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http://cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Formato_para_solicitud_de_acceso_a_la_informaci%C3%B3n_p%C3%BAblica.pdf#
http://cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Formato_para_solicitud_de_acceso_a_la_informaci%C3%B3n_p%C3%BAblica.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/SOLICITUD_DE_NULIDAD_DE_AFILIACI%C3%93N.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/SOLICITUD_DE_NULIDAD_DE_AFILIACI%C3%93N.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Solicitud_Apoliticismo_v3.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Solicitud_Apoliticismo_v3.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/CERTIFICADO_DE_GOCE_DE_LOS_DERECHOS_POL%C3%8DTICOS.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/CERTIFICADO_DE_GOCE_DE_LOS_DERECHOS_POL%C3%8DTICOS.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Fomulario_Desafiliaci%C3%B3n_v3.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Fomulario_Desafiliaci%C3%B3n_v3.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/CERTIFICADO_DE_NO_HABER_SIDO_DIRECTIVO_DE_MOV_POL%C3%8DTICO.pdf#
http://www.cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/CERTIFICADO_DE_NO_HABER_SIDO_DIRECTIVO_DE_MOV_POL%C3%8DTICO.pdf#
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Tipos de canales
X L S ) disponibles de atencién Nimero de
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | °P°" . ?
. > presencial: Numero de ciudadanos/c
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién . » Tiempo usuarios del se oficina y dependencia que N . . oy
‘ Horario de atencién al o (Detallar si es por - Linkpara | Link para el i
(Se describe el detalle del del servicio e estimado de (Describir si es para ofrece el servicio ; Py Servicio " o e
) e - Procedimiento interno que sigue el publico ; ; Oficinas y dependencias que| = sen ventanilla, oficina, brigada, . descargar el por|  que accedieron al que satisfaccion
No. del servicio del servicio proceso que debe seguir la o el | (Se deberd listar los requisitos ° Costo respuesta ciudadania en general, (link para direccionar a la i Automatizado h
A ) ! c servicio (Detallar los dias de la , ofrecen el servicio pagina web, correo " formulario de |internet (on| servicio en el dltimo | accedieron al| sobre el uso
ciudadano para la obtencién del | que exige la obtencién del ‘ (Horas, Dias, personas naturales, pagina de inicio del sitio A (Si/No) o X ) o
2 o ’ semanay horarios) o € 2™ | electronico, chat en linea, servicios line) periodo servicio | del servicio
servicio). servicio y donde se obtienen) Semanas) | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién
N contact center, call center, (mensual) acumulativo
Personal Médico) manual) o cat €
teléfono institucién)
Los candidatos a las dignidades|1. Imprimir el formulariode | Pueden inscribirse aquellas | 1. Se ingresa el formulario de inscripcion
de Presidente, Vicepresidente, |Inscripcién de candidatura del | personas que cumplen conlos  [a candidatura.
Asambleistas  Nacionales y|Sistema con la 6n  |requisi enel |2.Pasaala Direccién de Organizaciones
ios Andinos ing; idaen el Codigode la | Cédigo de la Democraciay el |[Politicas, donde se realiza la revision de
las inscripciones de candidaturas| Democracia y el Reglamento  [Reglamento para Inscripcién de |los documentos y emite el informe
Inscripcién @en la Secretarfa General (SOLO|respectivo en laventanillau | Candi . i No disponible, | No aplica,
;anéfa‘:*’as ParalEN  PROCESO  ELECTORAL)|oficinas de la Secretaria 3. Elinforme pasa a Sesién del Pleno del De acuerdo al Se atiende en las oficinas y | Av. 6 de Diciembre N33- poque se habilta | porque el
residente, " 5 ' ) . ) - ) : 3
7 |7 ” Se sienta razon de lo actuado, se|General del CNE CNE 8:30217:00 Gratuito | calendario Candidatos ventanilla de la Secretarfa 122y Bosmediano Ventanilla No D,Df:s':”e‘;ce:m, servicio es 34 34 100%
Vicepresidente, notifica a las  organziaciones|2. Esperar el plazo legal 4.5e notifica al candidato sobre la electoral General en la matriz del CNE Telf 3815410 Soinserpoonde|  por
Asambleistas Nacionales | politicas y se recepta los|establecido para la calificacion aceptacién o no de su candidatura. En el candidawras | ventanilla
Parlamentarios Andinos  |recursos legales establecidos en|de candidaturas. caso de no ser calificado debe ser
el Cédigo de la Democracia ( reemplazado e inicia el proceso
impugnacion y/o apelacién. nuevamente.
Para ser llenado por la uciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No aplica, porque el Consejo Nacional Electoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN: 30/04/2017
Pt DE ON DE LA INF¢ ON: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Abg. Fausto Holguin Ochoa
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: secretariageneral@cne.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 381-5410 ext. 134
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