Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de

cne)

Tipo de beneficiarios Direccién y teléfono atem:lé-n .
N L - presencial: . Ndmero de .
. L. Requisitos para la . . 0 usuarios del servicio de la oficina y N Nimero de . P Porcentaje
Cémo acceder al servicio Horario de Tiempo PP (Detallar si es por T
z obtenci6n del servicio . (Describir si es para dependencia que N N Servicio Link para |Link para el de
L (Se describe el detalle del am o i N atencién al publico estimado de | . B - N o ventanilla, oficina, N L N danas que . s
Denominacién del L. L N (Se debera listar los Procedimiento interno que sigue . ciudadania en general, | Oficinas y dependencias| ofrece el servicio N 3 Automatizad | descargar el |servicio por| nas que accedieron . satisfaccion
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la L . (Detallar los dias de| Costo respuesta brigada, pagina web, accedieron al
servicio . requisitos que exige la el servicio " personas naturales, | que ofrecen el servicio | (link para direccionar L o formulario | internet al servicio en el sobre el
o el ciudadano para la s o la semanay (Horas, Dias, P fn P correo electrénico, n - - P . servicio
L L obtencién del servicio y 3 personas juridicas, a la pagina de inicio N (Si/No) de servicios | (on line) ultimo periodo . uso del
obtencion del servicio). ) horarios) Semanas) chat en linea, contact acumulativo
donde se obtienen) ONG, Personal del sitio web y/o (mensual) servicio
P Lo center, call center,
Médico) descripcion manual) o
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud 1. Llenar la solicitud 1. La solicitud de acceso a la
acceso a la Informacion acceso a la Informacion Informacién Pablica es ingresada a
Piblica en la ventanilla de |Publica. la Secretaria General.
la Secretaria General del |2 Adjuntar copia de la 2.La solicitud se remite a la
CNE cédula de ciudadania o Coordinacién y/o Direccién
2. Acudiren el lapso de 2 |identidad . poseedora de la informacion.
dias laborales a retirar lo |3. Certificado entregala  |3.Lla Coordinacién y/o Direccién SECRETARIA GENERAL- |\ 1 b ciembre No aplica,
. ci i i i6 COORDINACION Y/O ' porque el
A la|Solicitud dt |a|solicitado Secretaria General del poseedora de la informacion . ) N33-122
g |foceso @ fapoldiud de 8cceso a fa ONE. entregard dicha informacién a la 08:30217:00 | Gratuito | 5DIAS | Ciudadania en general | DIRECCION POSEEDORA 2y Ventanilla No Descargar | . icio es 0 0 100%
Informacién Publica.  |Informacién Publica. g 3 " Bosmediano formulario
Secretaria General. DE LA INFORMACION, Telf.3815410 por
4. la Secretarfa General entrega la matriz CNE. ventanilla
informacion solicitada al usuario.
1. Entregar la solicitud el 1. Llenar el formulario de  |1. La solicitud de nulidad de
ciudadano interesado en el|solicitud para la nulidad de |afiliacién ingresada a la Secretaria
certificado en la ventanilla |afiliacién, original y copia |General, se remite a la Direccion
de la Secretaria General del | 2. Adjuntar copia de la Nacional de Organizaciones
CNE cédula de ciudadania o Politicas. :
Remitir la solicitud a la|2-Acudirenellapsode2 |identidad . 2. La Direccién Nacional de SECRETARIA GENERAL- | Av. 6 de Diciembre :zr:z':zl'
_ |unidad  encargada del|dias laborables a retirar su [3. Certificado entregala |Organizaciones Policas una vez ) ) ) ) DIRECCION NACIONAL N33-122y ) Descaraar u
2 |Nulidad de afiiacion. | S5 CEEES | certficado. Secretaria General del CNE [revisados los archivos emite a 08:30217:00 | Gratuito 2DiAS | Ciudadania en general | = o e Bosmedions Ventanilla No —q_formulario servlcol:) es 0 3 100%
Organizaciones Politicas. certificacién que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 por.
3. La Secretaria General entrega la ventanilla
certificacién con la respuesta al o
la solicitante
1. Entregar la respuestaa |1.Llenar el formulario de |1. La solicitud de certificacién de
la solicitud del ciudadano |solicitud en original y apoliticismo ingresa por la
(a) interesado en forma copia de certificacion de  |Secretaria General, dirigida al
personal en la ventanilla de |apoliticismo. Presidente del CNE. Se remite ala
i 1o solictud o 1o|/2 Secretaria General del |2 Adjuntar copia de la Direccién Nacional de
Re!'nmr a solicitud 2 . .a CNE cédula de ciudadania o Organizaciones Politicas.
. p l"“'dad_f?“ca_(gada de emitirl; Acudir antes el plazo |identidad . 2.1a Direccién Nacional de ende enl e Diciemb No aplica,
Rel?gpclon e Ia ce'fn |caf|on, en gstelcaso de los 15 dias dispuesto en |3. Certificado no se Organizaciones Policas una vez se at\er,”e en‘a Av.6de D';';m re porque el
3 [solicitudes paralle Direccdn Nacionsl 4elel art.9 de a LOTAIP (10 |entrega inicamente sale  [revisados los archivos emite a 83021700 | Gratuto | 3DIAS | Ciudadania en general | VTR des a1y Ventanilla No | DESSAIOAL ) (oo e 157 849 100%
cer o elor 3 . oliticas, se dias y 5 dias con prérroga) |del sistema de certificacién que corresponda. ecretana. eneral en la osmediano formulanio por
apoliticismo remite  la e @ 1313 Retirar el respectivo  |afiliaciones. 3. La Secretaria General entrega la matriz del CNE Telf.3815410 ventanilla
Secretaria General para su certificado en la Secretaria certificacién con la respuesta al o
entrega General del CNE Ia solicitante
1. Entregar la solicitud del 1. Llenar el formulario de |1. La solicitud de la certificaci6 de
ciudadano interesado en  |solicitud en original y estar en goce de derechos politicos
fisico en la ventanilla de la |copia se ingresa a la Secretaria General
Secretaria General del CNE |2. Adjuntar copia de la dirigida al Presidente del Consejo
2. Estar pendiente de que |cédula de identidad. Nacional Electoral.
la respuesta de 3. Retirar el certificado en |2. La Secretaria General una vez
o contestacion se entregue |l oficinas del Consejo que revisa los archivos emitte la "
Se emite directamente en - 5 e 5 . . No aplica,
P ) antes de los 15 dias Nacional Electoral. certificacion correspondiente y Se atiende en la Av. 6 de Diciembre
Certificaciones de|la Secretaria General, una gi | Art. 9 de | solici ventanilla de la N33-122 Descargar | POraue el
4 (goce de derechos|vez revisado el sistema de ispuesto en'e . 5 ela entrega al solicitante 8:30a17:00 Gratuito 3DIAS Ciudadania en general . ¥ Ventanilla No Jescaraar, servicio es 11 97 100%
oliticos sanciones instalado para el LOTAIP (10 dias y 5 dias Secretaria General en la Bosmediano formulario por
P con prérroga) matriz del CNE Telf.3815410 !
efecto. ventanilla

3. Retirar la certificacion
con larespuesta a la
solicitud en la Secretaria
General .
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CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

d). Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



http://cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Formato_para_solicitud_de_acceso_a_la_informaci%C3%B3n_p%C3%BAblica.pdf
http://cne.gob.ec/images/d/2016/Transparencia_/Formato_para_solicitud_de_acceso_a_la_informaci%C3%B3n_p%C3%BAblica.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-05PE-SG-AD-03_SOLICITUD_DE_NULIDAD_DE_AFILIACIÓN.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-05PE-SG-AD-03_SOLICITUD_DE_NULIDAD_DE_AFILIACIÓN.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-01IT-03PE-CM-AD-DPE-01_Form.solicitud_Apoliticismo_v3.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-01IT-03PE-CM-AD-DPE-01_Form.solicitud_Apoliticismo_v3.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-03PE-SG-AD-03_CERTIFICADO_DE_GOCE_DE_LOS_DERECHOS_POLÍTICOS.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-03PE-SG-AD-03_CERTIFICADO_DE_GOCE_DE_LOS_DERECHOS_POLÍTICOS.pdf
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cne)

Tipos de canales
disponibles de
Tipo de beneficiarios Direccién y teléfono atem:lé-n .
N L - presencial: . Ndmero de .
. L. Requisitos para la . . 0 usuarios del servicio de la oficina y N Nimero de . P Porcentaje
Cémo acceder al servicio Horario de Tiempo PP (Detallar si es por T
z obtenci6n del servicio . (Describir si es para dependencia que N N Servicio Link para |Link para el de
L (Se describe el detalle del o o i N atencién al publico estimado de | . B - N o ventanilla, oficina, N L N danas que . s
Denominacién del L. L N (Se debera listar los Procedimiento interno que sigue . ciudadania en general, | Oficinas y dependencias| ofrece el servicio N 3 Automatizad | descargar el |servicio por| nas que accedieron . satisfaccion
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la L . (Detallar los dias de| Costo respuesta brigada, pagina web, accedieron al
servicio . requisitos que exige la el servicio " personas naturales, | que ofrecen el servicio | (link para direccionar L o formulario | internet al servicio en el sobre el
o el ciudadano para la . o lasemanay (Horas, Dias, L L . correo electrénico, . . . P . servicio
L L obtencién del servicio y 3 personas juridicas, a la pagina de inicio N (Si/No) de servicios | (on line) ultimo periodo . uso del
obtencion del servicio). ) horarios) Semanas) chat en linea, contact acumulativo
donde se obtienen) ONG, Personal del sitio web y/o (mensual) servicio
Médico) descripcion manual) center, call center,
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud el 1. Llenar el formulario de  |1. La solicitud de desafiliacién o
ciudadano interesado en el|solicitud para la renuncia ingresada a la Secretaria
N - certificado en la ventanilla |desafiliacién o renuncia, |General, se remite a la Direccién
Remitirla solicitud ala | e |a Secretaria General del|original y copia Nacional de Organizaciones
umdad‘evncavrrgada d? emitir | cNE 2. Adjuntar copia de la Politicas. _ No aplica,
Certificado gell@ certificacion, en éste caso|y acydir en el lapsode 2 |cédula de ciudadaniao  |2. La Direccion Nacional de SECRETARIA GENERAL- | Av. 6 de Diciembre porque el
5 |desafiliacion a D"evcuo_n Nauon,a,l de dias laborables a retirar su |identidad . Organizaciones Policas una vez 08:30 a 17:00 Gratuito 2DIAS | Ciudadania en general DIRECCION NACIONAL N33-122y Ventanilla No Descardar | o iiig e 210 894 100%
renuncia Organizaciones Politicas, se | certificado. 3. Certificado entregala  |revisados los archivos emite la DE ORGANIZACIONES Bosmediano formulario por
remite Ia' misma ala Secretaria General del CNE | certificacion que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 ventanilla
Secretaria General para su 3. La Secretaria General entrega la
entrega certificacién con la respuesta al o
la solicitante
1. Entregar la solicitud el 1. Llenar el formulario de  |1. La solicitud del certificado de no
ciudadano interesado en el|solicitud para obtener el haber sido directivo de una
certificado en la ventanilla |certificado de no haber organizacion politica ingresada a
» > de la Secretaria General del |sido directivo de una la Secretaria General, se remite a
Remitir la solicitud ala | cng organizacion politica, la Direccién Nacional de
N unidad encargada de emitir |5 Acugir en el lapso de 2 |original y copia Organizaciones Politicas. B No aplica,
Certificado  de  nola certificacion, en éste caso| o laborables a retirar su |2. Adjuntar copiadela |2, La Direccion Nacional de SECRETARIA GENERAL- | - Av. 6 de Diciembre porque ¢
g |nober sido directivolla Direccién Nacionalde ~ | certificado. cédula de ciudadaniao | Organizaciones Policas una vez 08:30217:00 | Gratuito |  2DIAS | Ciudadania en general | DIRECCION NACIONAL N33-122y Ventanilla No LESCAIAL | (i o 1 4 100%
de una  organizacién|Organizaciones Politicas, se identidad . revisados los archivos. emite a DE ORGANIZACIONES Bosmediano o vor
politica remite Ia/ misma ala 3. Certificado entrega la | certificacion que corresponda. POLITICAS, matriz CNE. Telf.3815410 ventanilla
Secretaria General para su Secretaria General del CNE |3. La Secretaria General entrega la
entrega certificacién con la respuesta al o
la solicitante
Para ser llenado por las iones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No aplica, porque el Consejo Nacional Electoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/5/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA GENERAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Abg. Fausto Holguin Ochoa
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: secretariageneral@cne.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 381-5410 ext. 134
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http://www.cne.gob.ec/images/d/organizaciones/FO-03IT-03PE-CM-AD-DPE-01_Fomulario_Desafiliación_v3.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/organizaciones/FO-03IT-03PE-CM-AD-DPE-01_Fomulario_Desafiliación_v3.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-04PE-SG-AD-03_CERTIFICADO_DE_NO_HABER_SIDO_DIRECTIVO_DE_MOV_POLÍTICO.pdf
http://www.cne.gob.ec/images/d/2018/Transparencia_/FO-04PE-SG-AD-03_CERTIFICADO_DE_NO_HABER_SIDO_DIRECTIVO_DE_MOV_POLÍTICO.pdf
mailto:secretariageneral@cne.gob.ec

