
SISTEMATIZACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL CNE ZAMORA 
CHINCHIPE. 

 
APORTES CIUDADANOS A RENDICIÓN DE CUENTAS 

CAPÍTULO No:1 

Nombre: Procesos Democráticos Transparentes. 

Preguntas generadoras 

¿Cuáles considera que son 
las acciones más 
acertadas del CNE en este 
período?  

¿Qué elementos 
adicionales a los 
presentados pueden hacer 
que la gestión del CNE en 
su Provincia mejore?  

¿Qué situaciones considera 
usted que dificultan las 
acciones emprendidas por el 
CNE? 

¿Qué aportes concretos 
pueden fortalecer la 
propuesta estratégica para el 
fortalecimiento institucional 
2015? 

 
Yo considero que las 
acciones más acertadas son 
la de fortalecer el proceso 
democrático a través de la 
implementación de proyectos 
como la tecnología, la cual 
nos brinda el desarrollo del 
proceso electoral. 
 
Una de las acciones más 
acertadas en el proyecto 
“Voto Transparente”, ya que 
nos permite encontrar 
información sobre los 
candidatos y candidatas. 
 
El dar la oportunidad a todos 
los ciudadanos de votar 
utilizando estrategias que 

 
En la del mejoramiento de la 
capacitación de los recursos 
humanos y materiales, ya 
sea con la coordinación con 
distintas organizaciones que 
lleven a un mejor 
desenvolvimiento de este 
proceso. 
 
Uno de los elementos 
adicionales podría ser que la 
organización sea más 
conjunta, para que la gestión 
del CNE siempre se de, de 
una manera excelente y fácil. 
 
Más incentivación e 
información a los moradores 
de la provincia para mejorar 

 
Las situaciones que considero 
yo son las distancias 
existentes entre los distintos 
pueblos, parroquias o mejor 
dicho la dificultad de llegar a 
regiones que no se presten 
para llevar a cabo este trabajo. 
 
 
Una de las acciones que 
dificulta la acción del CNE es 
la falta de seguridad en 
algunos sitios donde la 
institución deba 
desenvolverse. 
 
 
El desinterés de algunos 
ciudadanos y la falta de 

 
Los aportes concretos pueden 
ser el fortalecimiento humano y 
tecnológico en el que en una 
página web interactiva e 
inclusiva se exponga la 
suficiente información del plan 
de trabajo del CNE. 
 
 
Se podría decir que se 
implemente el uso de las 
opiniones y comentarios en la 
plataforma del proyecto “Voto 
Transparente”. 
 
 
Publicar más información, 
aplicación adecuada de los 
derechos humanos. 



benefician a personas con 
discapacidad. 
 
Las acciones más acertadas 
del CNE serían la igualdad y 
equidad ya que nosotros 
como personas todas somos 
iguales y tenemos los 
mismos derechos y la 
participación otra vez de la 
libertad de expresión para 
elegir y ser elegidas. 
 
Las acciones más acertadas 
del CNE en este periodo, yo 
considero que son: 

 Proveer la participación. 

 Transparencia, 
independencia y la igualdad 
de oportunidades para 
todos ya que permite elegir 
y ser elegidos. 

 
Obtener con mayor rapidez y 
seguridad la información 
general de los y las 
ciudadanas en los procesos 
democráticos. 
 
 
 

el sistema de votación.  
 
 
El mejoramiento de charlas y 
práctico sobre lo que es la 
democracia y sus valores. 
Además sobre lo que es en 
realidad elegir a un 
representante. 
 
 
 
Más unión y colaboración 
hacia los oradores de la 
provincia. 
 
 
 
 
 
 
 
Mantener una capacitación 
constante con todos los 
ciudadanos con respeto a las 
igualdades de oportunidades 
en las participaciones como 
los líderes y lideresas del 
futuro de nuestro país. 
 
Fomentar en una mayor parte 

colaboración. 
 
 
 
El no preocuparse por la 
ciudadanía y la colaboración 
que no existe además la falta 
de capacitación. 
 
 
 
 
 
La falta de colaboración y el 
desinterés de los ciudadanos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Que las nuevas tecnologías de 
la información y 
comunicaciones se deben 
tener en un mayor grado de 
dificultad para los sectores 
rurales que no cuentan con 
servidores de internet ni 
comunicación. 

 
 
 
Dar mayor información, saber y 
conocer sobre el trabajo del 
CNE y sus funciones. 
 
 
 
 
 
 
Dar mayor información hacia los 
ciudadanos de la provincia y el 
trabajo del CNE y sus 
funciones. 
 
 
 
 
 
 
 
Brindar mayores capacitaciones 
y oportunidades de trabajo a 
gente profesional Zamorana que 
se encuentran sin poder ejercer 
su profesión por falta de 
experiencia. 
 
 



El voto electrónico, el voto en 
casa y la inclusión de los 
jóvenes entre 16 y 18 años 
de forma facultativa. 
 
 
 
Yo considero que la 
capacitación a todos los 
ciudadanos es una acción 
muy acertada, más aún 
cuando se da en poblaciones 
que antes no han sido 
tomadas muy en cuenta. 
 
 
La inclusión de los actores 
políticos, CNE y la 
ciudadanía en las elecciones. 
 
 

a los ciudadanos para 
concientizar la validez de 
nuestro voto y lo importante 
que puede ser de no saberlo 
utilizar. 
 
En el caso de la capacitación 
a estudiantes yo pienso que 
debería ser de forma más 
dinámico, con el fin de que se 
preste atención, pienso 
también que no es bueno 
gastar tanto papel para la 
repartición de información. 
 
Difundir más información 
acerca de la gestión del CNE 
en las zonas rurales 
marginadas. 
 

 
En un mínimo la rebeldía de 
los ciudadanos no conformes 
con los resultados que en 
algunas ocasiones queman las 
urnas lo que retrasa la 
obtención de los resultados de 
las lecciones. 
 
La no atención de todo el 
público al que se dirigen. La 
distancia existente entre 
poblaciones, hay diversas 
zonas rurales a las que no se 
llegan todavía. 
 
 
 
La poca coordinación entre 
actores políticos, CNE y 
autoridades. 

 
Trabajar de una forma unida y 
solidaria con la comunidad. 
 
 
 
 
 
Un mayor entendimiento sobre 
la utilización de los aparatos 
electrónicos que se van a 
utilizar para las elecciones. 
 
 
 
 
 
Implementar tecnología 
adecuada, personal preparado 
adecuadamente para procesos 
electorales transparentes. 

 
 

 

 

 

 



 

APORTES CIUDADANOS A RENDICIÓN DE CUENTAS 

CAPÍTULO No:2 

Nombre: Incrementar la participación y organización política de la ciudadanía, articulando procesos de formación y educación 
para la democracia. 

Preguntas generadoras 

¿Cuáles considera que son 
las acciones más acertadas 
del CNE en este período?  

¿Qué elementos adicionales 
a los presentados pueden 
hacer que la gestión del CNE 
en su Provincia mejore?  

¿Qué situaciones 
considera usted que 
dificultan las acciones 
emprendidas por el CNE? 

¿Qué aportes concretos 
pueden fortalecer la 
propuesta estratégica para 
el fortalecimiento 
institucional 2015? 

 
La formación de líderes y 
lideresas en las comunidades. 
 
La capacitación de 
organizaciones políticas. 
 
Capacitación de las personas 
con discapacidades. 
 
Incrementar o fortalecer la 
democracia en el país, 
mediante la participación 
ciudadana. 
 
Incrementar la confianza con 
los ciudadanos. 
 
Capacitaciones a 

 
La capacitación de los 
candidatos a ser electos. 
 
Que las personas privadas de 
la libertad sean parte de la 
política. 
 
Para la mejora de nuestra 
provincia seria incorporar el 
voto electrónico para obtener 
una votación mejor y justa. 
 
Hacer gestión para 
implementar el voto de manera 
electrónica. 
 
Puntos de votación más 
cercanos para las personas 

 
La comunicación oportuna de 
los medios de comunicación 
sobre las acciones que 
realiza el CNE. 
 
La no colaboración por parte 
de los ciudadanos. 
 
Que las situaciones de los 
jóvenes es negativa ya que 
ellos no van a las 
capacitaciones que el CNE 
realizan. 
 
Que muchas personas no 
tomaran importancia a las 
capacitaciones realizadas. 
 

 
La participación de diferentes 
partidos políticos. 
 
Hacer gestiones para los 
jóvenes hagan uso del voto 
facultativo. 
 
Instituciones públicas y 
privadas seamos partes de 
nuestra democracia. 
 
La mayor participación de 
mujeres en los procesos 
electorales. 
 
A la institución le falta dar 
capacitación cada mes por 
ejemplo para poder llegar a 



Organizaciones Políticas. 
 
La implementación del voto 
electrónico. 
 
Realización de colegios 
lectorales para designar los 
representantes. 
 
Capacitar a las personas con 
discapacidad que no saben 
mucho sobre este proceso 
electoral. 
 
Las acciones más acertadas 
son las capacitaciones 
realizadas en las diferentes 
instituciones. 
 
Incluir tanto a las personas 
con discapacidad como a los 
jóvenes en los procesos. 
 
Dar las capacitaciones acerca 
de los procesos electorales. 
 
Ayudar para que las personas 
privadas de su libertad 
también voten. 
 
Las capacitaciones a las 

que no tengan tanta facilidad. 
 
Hacer que las capacitaciones 
sean claras y precisas. 
 
Realizar esta actividad 
también en nuestra provincia. 
 
Para aumentar la participación 
juvenil en la provincia es 
necesario que de las 
capacitaciones. 
 
 

Que los jóvenes muestren un 
quemiimportismo frente a las 
capacitaciones. 
 
Que se tome esto como un 
chiste, desperdiciando el 
tiempo y los recursos. 
 
Que estas personas se 
muestren negativas con el 
proceso. 

conocer un poco sobre nuestra 
institución para cuando llegue 
el día de los votaciones no 
dudemos en votar. 
 
Que también las 
capacitaciones no sean solo 
en la ciudad sino también en el 
campo ya que hay personas 
que no saben mucho sobre 
eso. 
 
Que la institución muestre 
confianza a los ciudadanos 
frente al proceso. 
 
Que se siga motivando a todas 
las personas para participar en 
los procesos lectorales. 
 
La transparencia del proceso. 



parroquias en temas de 
liderazgo y democracia. 
 
Capacitaciones a colegios en 
procesos electorales. 

 

APORTES CIUDADANOS A RENDICIÓN DE CUENTAS 

CAPÍTULO No: 3   

Nombre: Promover la consolidación de un sistema nacional de organizaciones políticas.   

Preguntas generadoras 

¿Cuáles considera que 
son las acciones más 
acertadas del CNE en 
este período?  

¿Qué elementos 
adicionales a los 
presentados pueden hacer 
que la gestión del CNE en 
su Provincia mejore?  

¿Qué situaciones considera 
usted que dificultan las 
acciones emprendidas por el 
CNE? 

¿Qué aportes concretos 
pueden fortalecer la propuesta 
estratégica para el 
fortalecimiento institucional 
2015? 

 Fue el poder  de los 
jóvenes  que pudieron 
sufragar.  

 Las  charlas  o mejor 
dicho los factores que 
tengan que ver con la 
comunicación ya que 
es la forma más 
compresible y llegar 
más a las personas.   

 . las elecciones entre la 
ciudadanía no era del 
todo justo.  

 Las elecciones fueron 
muy agradables para la 

  Las charlas que he 
recibido   muestran que el 
CNE está todo bien.  

 . programas de TV, 
compañas, factores  
publicitarias para dar a 
conocer con lo que es el 
CNE y dar una excelente 
visión.  

 La puntualidad justicia 
son elementos esenciales 
para que mejore la 
sociedad.  

 La puntualidad, justicia 
para que todos los 

  Creo que no tiene ninguna 
dificultad porque siendo una 
institución pueda logar las 
acciones.  

   Puede ser la participación 
del pueblo  ya que  puede 
uno oponerse ya que la 
metodología del CNE 
pueden interferir en sus 
proyectos.  

 Los malos usos y manejo de 
aquellas acciones que tiene 
que ser verdaderas.  

 El mal manejo con el uso de 
las acciones públicas.  

 Crear un sistema de 
información institucional  y el  

 . la participación en cuanto es 
opinión para que pueda 
expresar sus ideas y 
opiniones de la sociedad,  y o 
pueblo y así haber una 
equidad al igual que respeto y 
comprensión.  

  Tienen que tener más 
seguridad en los momentos 
de las elecciones ante la 
sociedad.  

 Que mejoren más la 
seguridad al momento del 



mayoría de los 
ciudadanos.  

 Las charlas realizadas 
al público y más a los 
jóvenes que son 
quienes tiene más 
dudas sobre temas 
relacionadas con el 
CNE.  

 El incremento 
permanente  de los 
derechos de 
participación 
ciudadano y los 
derechos de inclusión. 

 El logar la confianza de 
la ciudadanía en las 
elecciones. 

  Asistencia a 
organizaciones en sus 
procesos internos.  

  Los resultados de 
cada uno de los 
estudiantes y la buena 
eficiencia para cada 
ciudadano en las 
mesas.  

 Que exijan el voto a 
todas las personas, 
especialmente a los 
jóvenes ya que 

ciudadanos queden 
conformes.  

 Dar anuncios televisivos 
con información más 
concreta de la provincia o  
radiales. Presentación de 
afiches a toda la 
ciudadanía.  

 La participación activa de 
veedores, que puedan 
fortalecer el buen manejo 
de la institución.  

 Creo que con los 
elementos que ya existen 
el CNE está bien. 

 Incentivar a la población 
joven en la necesidad de 
mayor participación en la 
comunidad.  

 Más capacitaciones o 
información ante toda la 
ciudadanía.  

 Capacitaciones a todas 
las personas de lugares 
recónditos para que ellos 
tengan conocimiento de la 
misión y visión del CNE.  

  Que las personas 
cooperen y apoyen estas 
propuestas.  

 Muchas veces no existe el 
apoyo por parte de la 
ciudadanía y organismos 
para el emprendimiento de 
actividades.  

 En cierto modo las malas 
decisiones y los conflictos de 
los partidos políticos. 

 La participación de la 
ciudadanía en las 
elecciones.   

 No hay total independencia, 
pues existe  injerencia en la 
designación de consejero del 
CNE.   

 Considero que la única 
dificultad que puede haber, 
es la actitud de cada una de 
las personas.  

 Pienso que una dificultad 
muy importante sería la 
irresponsabilidad del 
personal, ya que muchos no 
eligen, ni exigen sus 
derechos.  

 La actitud y poca 
colaboración por parte de las 
personas.  

conteo de los votos para que 
los ciudadanos queden 
conformes.  

 El apoyo de superiores y 
escuchar la voz de todos. 
Guiamos en lo que piensa un 
número de personas para 
poder así mejorar la 
organización.  

 Es  importante que sean 
tomados en cuenta con mayor 
ahínco a los jóvenes y que se 
los vaya formando con 
absoluta democracia, para 
que sean quienes fortalezcan 
las decisiones.  

 Que los funcionarios de la 
institución trabajen en cada 
detalle para que en las 
próximas elecciones 
transparentes.  

 Implementación tecnológica 
para el voto electrónico.  

  Que todas las personas 
tengamos una actitud positiva 
para trabajar por servir a la 
comunidad.  

 Respetar las leyes y derechos 
de todos los ciudadanos 
practicando siempre en la 
democracia.  



muchas veces no se 
ha tomado encanta.  

 Que  se tome más en 
cuenta la opinión de 
todas las ´personas sin 
importar su edad, 
genero, etc.  

 Mejorar la capacitación  en los 
jóvenes.  

 

 

APORTES CIUDADANOS A RENDICIÓN DE CUENTAS 

CAPÍTULO No: 4  

Nombre: Incrementar la eficacia y eficiencia institucional para brindar servicios de calidad.  

Preguntas generadoras 

¿Cuáles considera que 
son las acciones más 
acertadas del CNE en 
este período?  

¿Qué elementos 
adicionales a los 
presentados pueden hacer 
que la gestión del CNE en 
su Provincia mejore?  

¿Qué situaciones considera 
usted que dificultan las 
acciones emprendidas por el 
CNE? 

¿Qué aportes concretos 
pueden fortalecer la propuesta 
estratégica para el 
fortalecimiento institucional 
2015? 

 La innovación de los 
votos 

  La cooperación y la 
responsabilidad 

 La eficacia y la 
eficiencia  

  Desarrollo, 
planificación y 
organización.  

 La organización y 
renovación. 

 La equidad y 

 El buen trato de las 
personas  

 La tecnología y la calidad  

 La unidad, organización y 
desarrollo  

 Con la información y las 
tecnología  

 Unión, equidad, y 
responsabilidad. 

 Articulación de 
instituciones que forma 
que forman parte del 

 La falta de tecnología 
avanzada  

 La falta de información  

 Tecnología, en incrementar 
la comunicación  

 Una mala planificación y 
descoordinación a nivel 
Institucional. 

 La entrega de resultados 
electorales.  

 La desorganización y falta 
de comunicación 

 Crear un sistema de 
información institucional  y 
electoral  

 La seguridad, comunicación y 
planificación  

 La unión entre compañeros 
haciendo cada unió su labor.  

 Cooperación, optimismo, 
capacitación y formación.  

 Planificación Inclusiva 
Interinstitucional.  

 Implementar TICS acordes a 



competitividad.  

 Eficacia, equidad y la 
organización.  

 Desarrollo, calidad y 
servicio.  

 Seguridad, 
cooperación, 
responsabilidad y 
organización.  

 La integración y 
formación.  

 Innovación, tecnología 
y recursos financieros. 
 

gobierno Provincial de 
Zamora Chinchipe. 

 Capacitación a quienes 
ejercen como integrantes 
de las mesas- juntas 
electorales.  

 Pues la formación en 
ética y la seguridad.  

 Participación de todos con 
transparencia.  

 La infraestructura, 
tecnología y buen trato.  

 Más organización de  la 
información.   

 La calidad y eficacia.  

 Personal adecuado  
conforme al perfil y 
brindar capacitaciones.  

 Falta de comunicación con 
los trabajadores y 
mandantes.  

 La falta de comunicación  y 
tecnología.  

 Yo creo que hace falta más 
información a la  sociedad.  

 A veces la falta de interés y 
despreocupación hacia el 
objetivo  y acciones.  

 Situaciones geográficas, 
recursos económicos.  

la realidad nacional a fin que 
los resultados  sean 
entregados de acuerdo a los 
tiempos establecidos.  

 Innovación  y mejoras a nivel 
educativo.  

 Aportar con capacitaciones a 
los jóvenes  sobre el  uso de 
las tecnologías.  

 Organización y cooperación.  

 La cooperación tanto de las 
autoridades hasta los 
ciudadanos.  

 Con la cooperación y la unión 
ya que son las bases 
promotoras.  

 Capacitaciones, talleres, 
recursos económicos, 
humanos.  

 

 

 

 
 
 
 
 
 



 
 

APORTES CIUDADANOS A RENDICIÓN DE CUENTAS 

CAPÍTULO No: 5  

Nombre: Seis ejes estratégicos del CNE.   

Preguntas generadoras 

¿Cuáles considera que 
son las acciones más 
acertadas del CNE en 
este período?  

¿Qué elementos 
adicionales a los 
presentados pueden hacer 
que la gestión del CNE en 
su Provincia mejore?  

¿Qué situaciones considera 
usted que dificultan las 
acciones emprendidas por el 
CNE? 

¿Qué aportes concretos 
pueden fortalecer la propuesta 
estratégica para el 
fortalecimiento institucional 
2015? 

 .El voto facultativo e el 
electrónico, la facilidad 
de votar en los 
domicilios y las 
capacitaciones. 

 Facilitar  zonas 
estratégicas para los 
elecciones, adultos 
mayores, 
discapacitados y 
participación 
ciudadana.  

 Que están capacitados 
a los adolescentes.  

 Capacitación a jóvenes 
de 16 a 18 años de 
edad.  

 Está bien que vayan a 
hacer  el voto a la casa 
de los que se les  es 

   Fortalecer el trabajo en 
equipos interinstitucional. 

 Una capacitación amplia 
al personal  que capacita. 

 Una mejor capacitación  
al personal para dar 
conferencias.    

 Capacitación a la 
ciudadanía en cuanto al 
manejo de la plataforma o 
página para ver los 
resultados.  

  Una señal  abierta de wifi 
para realizar 
investigaciones 
necesarias sobre el CNE, 
e información clara.  

 Capacitaciones 
constantes en las 
unidades educativas. 

 La falta de información 
adecuada a las páginas web. 

 Las personas con malas 
actitudes que no quieren 
aceptar  cambios. 

 Las personas encuestadas 
están situadas en lugares 
lejanos.    

 Cabe recalcar que hay que 
tener información en las 
páginas web.  

 No hay muchas rendiciones 
por parte de los ciudadanos. 

 El desconocimiento de las 
líneas estratégicas del CNE.  

 Cuando van a los lugares 
lejanos  facilitar con el 
trasporte.   

 El desconocimiento de las 
líneas estratégicas del CNE.  

  Asignar incentivos 
económicos a quienes 
participaron en las juntas.  

 Un  incentivo no  económico 
para los trabajadores del 
CNE.  

 Un incentivo no económico 
para los encuestados.  

 Innovación tecnológica en 
cuanto a implementación, wifi 
con señal abierta a los 
usuarios.  

 Dar mayor información en los 
ciudadanos para que 
confieren en el CNE.  

 Implementar la confianza en 
la ciudadanía.  



imposible.  

 Trasparencia en los 
resultados de los 
procesos electorales.  

 Las capacitaciones  
implementadas para 
los jóvenes  y 
comunidades.  

 Ir a lugares  lejanos 
facilitando a los 
votantes.   

 Las  campañas para 
que todas las personas 
tengas y pueda facilitar  
de votar.  

 

 Más capacitaciones 
dentro y fuera de la 
provincia.  

 Capacitaciones 
constantes en las 
unidades educativas.  

 

 


